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INTRODUCCION

El sistema de control interno, previsto en la Ley 87 de 1993, se enmarca como una de las
dimensiones de MIPG y busca asegurar que las demés dimensiones cumplan su propdsito
y lleven al cumplimiento de resultados con eficiencia, eficacia, calidad y transparencia en
la gestidn publica. De igual manera, desempefia un papel fundamental como asesor,
evaluador, integrador y dinamizador del sistema de control interno; por tanto, también
del MIPG. Estas funciones se desarrollan para proponer acciones dirigidas a mejorar la
cultura organizacional y, por ende, a contribuir con el cumplimiento de los fines del
Estado.!

El propdsito de este rol es llevar a cabo la evaluacion objetiva e independiente y emitir un
concepto acerca del funcionamiento del sistema de control interno, de la gestion
desarrollada y de los resultados alcanzados por la entidad, que permita generar
recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la gestion y
desempenio de la entidad.

En virtud de lo anterior y considerando que el articulo 31 de la Ley 2195 del 18 de enero
de 2022 "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y
lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, modificé el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, y establecié la obligacion de adoptar los Programas de Transparencia y
Etica en el Sector Publico, desde la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republicay el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica- DAFP, se formulan las
siguientes precisiones para las entidades del nivel nacional, departamental y municipal;
establecid asi mismo en el Art. 9 “Pardgrafo 3. Los encargados de las auditorias o control
interno de las personas juridicas obligadas deberdn incluir en su plan anual de auditoria la
verificacion del cumplimiento y eficacia de los programas de transparencia y ética empresarial”,
esta Oficina presenta el siguiente informe por componentes, asi:

1. OBJETIVO GENERAL

Seguimiento a la gestion institucional del Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico, relacionadas con el cumplimiento de las actividades establecidas en
el Programa de Transparencia y Etica Publica, correspondiente al tercer cuatrimestre de
la vigencia 2024, de acuerdo con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 2195 de 2022.

! Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditorfa interna o quien haga sus veces, version 3-septiembre 2023

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 tiaigl
PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062 x-*
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195 s

www.dadep.gov.co ALCALDIA MAYOR
Cddigo Postal: 111311 DE BOGOTA DC.


http://www.dadep.gov.co/

.*
” DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

BOGOT. DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

2. CRITERIOS DE AUDITORIA

- Ley 2195 de 2022 "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones’.

-Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orfentadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de /a
gestion publica.”

-Programa de Transparencia y Etica Publica 2024- DADEP. Cédigo: 127-PPPDE-05
Vigencia desde: 17/09/2024 Version: 16.

3. ALCANCE

La Oficina de Control Interno verificara el avance de cumplimiento de las actividades
programadas en cada uno de los nhueve (9) componentes enmarcados en el Programa de
Transparencia y Etica Publica, para el periodo comprendido entre el 1 de septiembre al
31 de diciembre de 2024 (Il cuatrimestre).

4. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 "Por medio de la cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones’, modificd el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 (Ley Anticorrupcion),
transformando el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (PAAC) en el Programa
de Transparencia y Etica Publica.

En el Documento Técnico de Programas de Transparencia y Etica Pablica del Distrito
Capital, lo define como el “conjunto de acciones o iniciativas que se desarrollan para promover
la transparencia, la ética, la integridad y la lucha contra la corrupcion, desde el marco institucional
y legal en el que se inscriben las entidades publicas distritales, y bajo una perspectiva de
corresponsabilidad en la prevencion, deteccion y sancion de actos asociados a la corrupcion” ?

Basado en lo anterior, la entidad elabor6é un documento de manera participativa,
siguiendo la metodologia y rigurosidad vigente segun el marco normativo, como
resultado se publicé en la pagina web de la entidad
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/planeacion/2024-11/127-pppde-05-v16-programa-

de-transparencia-y-etica-publica.pdf el Programa de Transparencia y Etica Publica 2024
Caodigo: 127-PPPDE-05 Vigencia desde: 17/09/2024 Version: 16, cuyo objetivo es * fomentar
/la transparencia en todas las etapas de la gestion institucional, permitiendo la identificacion y

2 Documento Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital Bogota, diciembre 2022
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control oportuno de los riesgos, la sistematizacion y racionalizacion de los tramites y servicios,
estableciendo estrategias para el mejoramiento de la atencion a la ciudadania y rendicion de
cuenta efectiva y permanente, para fortalecer la participacion ciudadana y el control social' .2

Dando cumplimiento al articulo 9 Paragrafo 3 de la Ley 2195 de 2022, la Oficina de
Control Interno realizé seguimiento y determiné el grado de cumplimiento a las cuarenta
y dos (42) actividades programadas en la vigencia 2024. De este grupo se identificaron
los siguientes resultados, asi:

- ElI7.1% de las acciones (3/42) no presentaron avance.
- ElI16.7% de las acciones (7/42) estan cumplidas parcialmente.
- EI76.2% de las acciones (32/42) estan ejecutadas.

Imagen 1 — Estado de actividades: Programa de Transparencia y Etica Pablica - corte 31/12/2024

Mo presantaron Avance
T1%

Cumplidas Parcialmente
16.7%

Ejecutadas
T6.2%

Fuente: Elaboracion propia OCI
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en cada componente:
A. EJE ESTRATEGICO TRANSPARENCIA
Se plantea como la garantia de que la informacién del Distrito se disponga para la
consultay el uso de diferentes actores, con calidad, pertinencia y oportunidad, facilitando

el control social y la participacion incidente en la gestion publica, destacando elementos
estratégicos como:

3 Programa de Transparencia y Etica Publica DADEP-2024
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1. Acceso a la informacién publica
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Este componente busca eliminar las barreras de la ciudadania en el ejercicio del derecho al acceso de la informacion
publica, asi como garantizar la calidad y disponibilidad de la informacién que producen las entidades publicas para
lograr un relacionamiento eficaz y generar confianza frente al servicio publico. La entidad programé cinco (5)
actividades para la vigencia 2024, en el tercer cuatrimestre la Oficina de Control Interno realizé seguimiento a:

Transparencia
Activa

Transparencia
Pasiva

Elaboracién de
instrumentos de
gestion de
informacion

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

Realizar un
monitoreo
periédico de
la informacion
publicada en
el portal web
institucional
en el marco
de la ley de
transparencia
y acceso a
informacion
publica.

Realizar  los
reportes de las
solicitudes de
acceso a
informacion
publica
requeridas por
la ciudadania.

Revision y
ajuste de los
activos de
informacion

de la entidad.

Tabla 1- Componente: 1. Acceso a la informacién publica

Realizar un
informe del
estado de

publicacion e
implementacion
de los
requerimientos

enmarcados en

la ley de
transparencia y
acceso a
informacion
publica.

Publicar un
informe
mensual de

solicitudes de
acceso a la
informacién en
la pagina web de
la entidad.

Presentar un
informe de la
revision y ajuste
de los activos de
informacion.
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0%

27%

40%

0%

50%

40%

100%

100%

80%

Se evidencia un informe de Diagndstico
Preliminar de la Aplicacion de los Criterios
Diferenciales de Accesibilidad enmarcados en
la ley de transparencia y acceso a informacion
publica Cédigo 127-FORGI-39, vigente desde
el 23/12/2024, version 1.

Se verifico el link relacionado como evidencia
el cual es correspondiente a los Instrumentos
de gestion de la informacién -" Informe de
Solicitudes y Denuncias - PQRS", verificAndose
el cargue mensual (septiembre a noviembre del
2024) de los informes de PQR vy las solicitudes
de acceso a la informacién, siendo consistente
con el desarrollo de la actividad inicialmente
planteada.

Se presenta como evidencia matriz Excel con la
identificacion de los activos de informacién
con los que cuenta la entidad (Ley 594 DE 2000
- Ley 1712 DE 2014- Decreto 103 DE 2015 -
Decreto 1080 DE 2015 - ISO 27001) con fecha
de clasificacion realizada en los meses de abril
y mayo 2024, sin embargo, no se evidencia el
informe de revision y ajuste de los activos de
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informacion que menciona la meta

programada.
coaecer S U
acciones de la 3 licacion de Se evidencia un informe de Diagnéstico
Criterios mejora frente los e:riterios de Preliminar de la Aplicacion de los Criterios
; . a los criterios L Diferenciales de Accesibilidad enmarcados en
diferenciales de accesibilidad en 0% 0% 100% al . inf 2
accesibilidad de . donde se aley de tr’ar}sparenma y acceso a informacion
diferenciales establezcan publica Cdédigo 127-FORGI-39, vigente desde
de . el 23/12/2024, version 1.
- acciones de
accesibilidad A
mejora.
Realizar
o Informes
Sl cuatrimestrales
al Entre los soportes suministrados como

de seguimiento

cumplimiento s
P al cumplimiento

respaldo de avance de esta actividad, se verifico

Monitoreo de de la de la la matriz de seguimiento a la ley 1712 de
publicacién L 2024"Por medio de la cual se crea la Ley de
Acceso a la publicacion en 0% 50% 100% . del D 1o de A P
Informacion en el portal el portal web Transpare_vzaa y del Derecho de Acceso a la
web institucional de Informacion Publica Nacional y se dictan otras
institucional los disposiciones'. siendo concordante con lo
de los . descrito.
. requerimientos
requerimiento ;
normativos.

S normativos
Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica 2024.

Al final de la vigencia 2024 el componente de acceso a la informacién publica presenté un cumplimiento del 80%,
cuatro (4) actividades presentaron ejecucion al 100%; no obstante, para el subcomponente “Elaboracion de
instrumentos de gestion de informacion’ el area responsable revisé y ajustd los activos de informacién de la entidad;
sin embargo, no se adelant6 en el informe del mismo segun lo programado en la meta para la vigencia.
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2. Rendicién de Cuentas

Busca mejorar la gestidn publica, informando y explicando los avances y resultados de la gestion realizada por parte de
la entidad, a los ciudadanos, organismos de control y demas entidades publicas a partir de espacios de didlogos publicos
responsables. Para este componente la entidad programo seis (6) actividades, como se evidencia a continuacion:

Tabla 2- Componente: 2. Rendicién de cuentas

Realizar mesas de Se evidencia el Plan Estratégico de

trabajo para  Establecer una Comunicaciones 2024- Il 127-PPPDE-09,

na establecer la estrategia de en este documento se detalla la estrategia
Informacién de ) > L

estrategia de = comunicacion para los ultimos cuatro (4) meses de 2024,

calidad y en

: comunicaciones en el marco de 70% 70% 100% gue se enfoca en garantizar que la gestion
lenguaje L ; . o
" en el marco de Ila participacion de la entidad sea de conocimiento publico
comprensible L . - ]
participacion ciudadana y estratégico a las partes interesadas
ciudadana incidente. mediante los canales habituales vy
incidente. reforzando la comunicacion digital.
Realizar mesas de
- Establecer una ' . "
trabajo con los estrateqia e Se evidencia tres (3) formatos “Informe
responsables de fortalezgca qlas Actividades de participacion Ciudadana”
los diferentes capacidades Codigo 127-FORDE-50 de los dias
escenarios de Capacd 15/04/2024, 08/11/2024 y 12/09/24.
. o institucionales, . .
Diélogo de doble didlogo para En ellas se presentaron a la ciudadania con
. para la 0% 0% 100% A - e
via fortalecer la . enfoque diferencial los servicios
s promocion de la SR ;
promocion de la L institucionales ofrecidos por la Escuela del
N participacion P P : P
participacion ) Espacio Publico. Asi mismo se evidencio la
) ciudadana con o . )
ciudadana con  Cfoque invitacion al recorrido No.3 Caminando
enfoque ntoque con lentes purpura.
. ; diferencial.
diferencial.
Gestionar dos Presentar a la -
o . L Al verificar el avance de la meta
capacitaciones Subdireccién de . e
. - programada, se puede identificar que
s para servidores y Gestion ; .
Responsabilidad - . durante el tercer trimestre se llevé a cabo
contratistas Corporativa una o .
en la cultura de involucrados  en . opcion para que una capacitacion dada por la Veeduria
rendicién y P paraq 80% 80% 100% Distrital, sobre la necesidad y la forma de
. temas de sean . .
peticién de L . desarrollar los diferentes espacios de
participacion capacitados los R . p
cuentas ) - participacion de la ciudadania a los
ciudadana y  servidores y .
L . colaboradores de la entidad.
rendicidn de contratistas
cuentas para involucrados en

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195

www.dadep.gov.co
Codigo Postal: 111311

?gg:
#
N

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL,


http://www.dadep.gov.co/

K

BOGOT.

fortalecer las
capacidades y la
cultura en el
marco de la
participacion
incidente.

temas de
participacion

ciudadana y
rendicién de
cuentas para
fortalecer las
capacidades y la
cultura en el
marco de Ila
participacion
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incidente.
Elaborar un
documento Se evidencié un (1) documento Excel en
. . . semestral - P
Evidenciar si los donde se recopilan por capitulos del
. donde se :
Evaluacion y aportes evidencie de Decreto 072 del 2023 con observaciones,
retroalimentacién ciudadanos . andlisis del caso de aplicacion, la propuesta
- . qué manera la 0% 0% 100% .
a la gestion aportan a la - . y la dependencia que lo propone. No
N i entidad articula - .
institucional gestion . obstante, no es visible de qué manera la
AR los espacios de 8 - . .
institucional. dialogo entidad articula los espacios de dialogo
1a'0g ciudadano, con su misionalidad. (informe)
ciudadano, con
su misionalidad.
Se realizaron dos (2) rendiciones de cuentas
focalizadas en donde se presentaron los
siguientes temas:
Realizar mesas de Formato acta de reunién 127-FORDE-43
; Realizar minimo del 7 de octubre de 2024, tema tratado:
trabajo para el . S - .
Rendicién de desarrollo de la dos rendiciones Part|C|pa_(:Jon _equipo _trlada D’AI_DEP
. L de cuentas 0% 0% 100% celebracion dia mundial del habitat,
cuentas focalizada  rendicion de . , . .
cuentas focalizadas en la Jovenes creando futuro-Universidad del
focalizada. vigencia. Rosario.
’ Presentacion Indicador de Espacio Publico
Natural Adaptado al cambio climatico en
Bogotd con evidencia fotogréafica-
Universidad Piloto.
Revisar la | Presentar una
Articulacién .traza.bllldad al = propuesta _para .
A interior de la la trazabilidad La actividad programada para esta meta,
institucional a los : ; ;
Entidad, respecto de la fue realizada en el segundo cuatrimestre de
nodos de . O . . 0% 100% N/A . ; N
e a la articulacion @ articulacion de la vigencia 2024 vy finaliz6 con un
rendicién de . . A
con las diferentes  la entidad con cumplimiento del 100%.
cuentas . -
entidades otras entidades
relacionadas con  en el marco de
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la rendicibn de la rendiciéon de
cuentas. cuentas

Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Plblica 2024.

El componente rendicidn de cuentas finaliza la vigencia 2024 con un cumplimiento del 100%.
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Este componente busca fortalecer los canales de atencién, identificar las formas de relacionamiento institucional y
activar a la ciudadania como un actor clave en la lucha contra la corrupcién, promoviendo el control social, el uso de
informacion publica, incentivando la denuncia y fortaleciendo la apropiacion de lo publico. Para el tercer cuatrimestre
se verificaron las siguientes actividades relacionados con:

Estructura
administrativa y
direccionamient
0 estratégico

Fortalecimiento
de los canales de
atencion

Talento Humano

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

Tabla 3 -Componente: 3. Mejora en la atencién y servicio a la ciudadania

Socializar campafia al
interior de la Entidad
frente a la cultura y
atencion a la ciudadania
en la gestion de
respuestas de
peticiones, llamadas y
orientacion en el
reconocimiento de los
principios de servicios
de la Ciudadania como
Razon de Ser

Implementar el
mecanismo de
diagnéstico,

seguimiento y mejora
en los canales de
atencién al ciudadano
de la Entidad.

Implementar las mesas
técnicas de seguimiento
a la calidad de las
respuestas a derechos
de peticion, con el fin de
establecer acciones de
mejoramiento de
competencias laborales.
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Elaborar un brief
de campafia
interna de
apropiacion al
interior de la
Entidad sobre la
importancia de los
principios de
servicio a la
ciudadania como
razén de ser de la
Entidad.

Implementar  la

estrategia de
Ciudadano
Incognito al

menos una vez al
afio, que permita

establecer
acciones de
mejora en
atencién

Realizar

trimestralmente
mesas técnicas de
seguimiento a las

respuestas de
derechos de
peticion, y
proponer

50%

0%

25%

80%

100%

67%

100%

N/A

100%

Se realizaron socializaciones al
interior de la Entidad frente a la
culturay atencion a la ciudadania en
la gestion de respuestas de
peticiones, llamadas y orientacion
en el reconocimiento de los
principios de servicios de la
Ciudadania como Razén de Ser en
la vigencia 2024.

La actividad programada para esta
meta, fue realizada en el segundo
cuatrimestre de la vigencia 2024 y
finaliz6 con un cumplimiento del
100%.

De acuerdo con las actividades
programadas para el cumplimiento
de esta meta, se evidencia mesas
técnicas de seguimiento a la calidad
de las respuestas a derechos de
peticibn en los meses de
septiembre, octubre y diciembre de

2024.
kel
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Mantener actualizados
los procedimientos,
guias y demés

acciones para el
mejoramiento de

competencias.
Realizar el 100%
de las

actualizaciones de
la documentacién
interna

Durante la vigencia 2024 el proceso
de Atencion a la Ciudadania tiene en

Normativo y lineamientos correspondiente a el visor del sistema de gestidn
. - - 57% 57% 90% Lo
procedimental documentados los lineamientos, veintiséis (26) documentos, de los
relacionados con la procedimientos, cuales se actualizaron dieciséis (16).
atencién y el servicio a guias y demas Pueden ser consultados en intranet.
la ciudadania documentos
cuando diere
lugar.
Constituir una
mesa técnica de
apoyo de
relacionamiento Se formalizé la Mesa Técnica de
Formalizar la Mesa con la ciudadania, apoyo de relacionamiento con la
Técnica de apoyo de COMO un espacio ciudadania de la Entidad mediante
relacionamiento con la de articulacién 15% 20% 100% la Resolucion 419 de 2024-
ciudadania de la con las areas Creacibn Mesa Técnica de
Entidad. involucradas en Relacionamiento.
las politicas de
relacion Estado -
Ciudadania de la
Relacionamiento Entidad
. Elaborar un (1) Se evidencia documento publicado
con el ciudadano . P )
diagnostico, en la intranet en donde la
vinculando a los elaboracion del diagnoéstico sirvio
Lideres de las como insumo de la identificacion
Adelantar el diagnéstico Politipas de I.os principales espagios fje
. relacionadas relacionamiento, el cual se vincul6 a
de los espacios de frente al estado de la Caracterizacion de los Grupos de
Relacionamiento con la 0% 50% 100%

Ciudadania de la
Entidad

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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la caracterizacion
de las necesidades
e intereses de la

Valor y Partes Interesadas al
documento interno de cddigo: 127-
PROTAC-01 publicados en

ciudadania, 29/11/2024 Version 06 andlisis en el
usuarios y grupos Numeral 8 (Pagina  60-68).
de valor y https://sgc.dadep.gov.co/10/4/127-
espacios de GUIAC-01.pdf
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Formular la Ruta
Estratégica en
articulacion de las
politicas de relaciéon
Estado-Ciudadania de
la Defensoria del
Espacio Publico -
DADEP

Suministrar la
informacion a la Oficina
Andlisis de la Asesora de
informacién de Comunicaciones para
las denuncias de  realizar cinco piezas
corrupcioén comunicativas con
(enfoque de enfoque de género,
Género) para evitar actos de
corrupcién en la
entidad.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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relacionamiento

de la Entidad

Adelantar la
formulacién  de
una Ruta
Estratégica del
Modelo de

Relacionamiento
Distrital a partir del
Decreto 542 de
2023 "Por medio
del cual se adopta
el Modelo Distrital
de
Relacionamiento
Integral con la
Ciudadania y se
dictan otras
disposiciones"

Realizar una
campafa de
sensibilizaciéon

con enfoque de

género, para
fortalecer la
moralidad

administrativa a fin
de evitar actos de
corrupcion.

0%

0%

40%

40%

100%

40%

Se evidencia presentacion en power
point en donde se establece la Ruta
Estratégica Modelo de
Relacionamiento a la ciudadania
actualizado bajo el Decreto Distrital
542 de 2023 y sus normas
reglamentarias.

Asi mismo, correo electrénico del
18/11/2024 presentando esta ruta a
la Oficina Asesora de Planeacion.

Al verificar se evidencié tres (3)
imagenes WhatsApp relacionadas
con:

1.La primera hace referencia a una
pieza comunicativa de la Oficina de
Control Interno.

2.La segunda es un pantallazo de un
Boletin Nuestro Espacio, en él no se
puede determinar fecha y afio de
publicacién; adicionalmente, no
trata de ningun tema relacionado
con enfoque de género para
fortalecer la moralidad
administrativa a fin de evitar actos
de corrupcion.

3.Pieza comunicativa informando
sobre la importancia de remitir toda
la informacion relacionada con
hechos dafinos o presuntos delitos
que afecten los intereses
patrimoniales de la entidad.

?ggs
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De acuerdo con la verificacion
realizada, los soportes no son
concordantes con la actividad
programada de realizar cinco (5)
piezas comunicativas con enfoque
de género, para evitar actos de
corrupcioén en la entidad;
adicionalmente, la meta de realizar
una sensibilizacién con enfoque de
género, para fortalecer la moralidad
administrativa a fin de evitar actos
de corrupcién, no se evidencia en
los soportes suministrados por el
proceso responsable.

Pese a que esta oficina recomendd
en los seguimientos anteriores
verificar la meta y sus actividades
propuestas para la vigencia 2024,
no fueron atendidas.

Fuente: Elaboracion propia con base matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Pablica 2024.

El componente de Mejora en la Atencidn y Servicio a la Ciudadania cumplié con el 75% de las actividades programadas
en el aio 2024; del seguimiento efectuado a las ocho (8) actividades proyectadas, seis (6) cumplieron al 100% y dos (2)
no alcanzaron a ser ejecutadas en su totalidad, el subcomponente “Normativo y procedimental” quedd al 90% y el
subcomponente “Analisis de la informacion de las denuncias de corrupcion (enfoque de Género)” alcanz6 el 40% de
ejecucion.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 :
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Este componente esté orientado a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y procedimientos
administrativos; para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, tiempos, documentos,
procesos y pasos en su interaccidon con las entidades publicas. El DADEP programo un total de tres (3) actividades para

la vigencia 2024.

Cargar en el aplicativo SUIT
el procedimiento de
anuencias

Racionalizacién
de tramites

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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Tabla 4- Componente: 4. Racionalizacién de tramites

Implementar dentro
del sistema Unico de
informacion y
tramites, un
procedimiento  de
anuencias.

20%

40%

100%

Se evidencia que la entidad
adelant6 acciones
encaminadas a implementar
un procedimiento de
anuencias. No obstante, de
acuerdo con la respuesta
emitida por la Direccion de
Participacion, Transparencia y
Servicio al Ciudadano de la
Funcién puablica:  Alcance
respuesta 20245010643861
‘Planes de Administracion y
Cuidado del Espacio Publico
PACEP", “Solicitud de
Anuencias” y estrategia
'‘Bogota a Cielo Abierto -
BACA'- Asociado al Rad.
20242060735352, indico que:
“La solicitud de Anuencia de
competencia de la Defensoria
del Espacio Publico (DADEP),
fue reglamentada a través de
Decreto Distrital como
condicion previa para la
radicacion del tramite de
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licencia urbanistica, ante la
autoridad competente. En ese
sentido, al no estar
expresamente creada por ley
0 autorizada directamente por
la misma e incorporada por
medio de decreto distrital para
el desarrollo del plan de
ordenamiento, la solicitud de
Anuencia carece de Ila
caracteristica esencial para ser
registrado en el SUIT como
tramite. En consecuencia, al
tratarse de Otro
Procedimiento Administrativo
-OPA- no requiere el
concepto de viabilidad
establecido en el numeral 2
del articulo 1 de la Ley 962 de
2005, modificado por el
articulo 39 del Decreto 019 de
2012, sino que es admisible su
inscripcién como OPA en el
Sistema Unico de Informacion
de Tramites- SUIT, sin que se
requiera para Ssu registro
concepto previo para Su
aprobaciéon por parte de este
Departamento”.

Se programé reuniéon de
articulacion via teams entre el
Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio y el Departamento
Administrativo de la
Defensoria del Espacio
Plablico -DADEP, para la
estandarizacion de los

tradmites: Planes de
Administracion y Cuidado del
Espacio Publico, y

aprovechamiento econémico
del espacio publico.
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Consulta
ciudadana para
la mejora de
experiencias de
los usuarios

Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Pblica 2024

Gestionar y participar en la
mesa Técnica de revision
con la Secretaria General y

el Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica la

pertinencia de verificar la
disposicion de Bogotd a
Cielo Abierto y los Planes
de Administracion y
Cuidado  del Espacio
Pablico -PACEP

Aplicar una  encuesta
semestral a los usuarios de
la Ventanilla Unica de la
Construccién, para la
consecucién de insumos
de mejora relacionadas
con la experiencia de los
usuarios

Realizar una (1)
Mesa Técnica de
revision con la
Secretaria General y
el Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica la

pertinencia de
verificar la
disposicion de

Bogotd a Cielo
Abierto y los Planes
de Administracién y
Cuidado del Espacio
Pablico -PACEP
Aplicar una
encuesta como
minimo al 10% de
usuarios  de la
Ventanilla Unica de
la Construccion,
para la consecucion
de insumos para
mejorar de
experiencias de los
usuarios

0%

20%

100%

0%

N/A

100%

La actividad programada para
esta meta, fue realizada en el
segundo cuatrimestre de la
vigencia 2024 vy finaliz6 con
un cumplimiento del 100%.

Se evidenci6 lista de
asistencia de una encuesta de
satisfaccion realizada en el
mes de diciembre de 2024.

El componente racionalizacién de tramites finaliza la vigencia 2024 con un cumplimiento del 100%.
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5. Apertura de informacién y datos abiertos

El propdsito de este componente es que la informacién publica dispuesta por la entidad se encuentre estandarizada,
gque los documentos de la gestién institucional se entreguen en un lenguaje sencillo y que permitan el uso a disposicion
de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones. Para la vigencia 2024 se programaron cuatro (4) actividades
para los siguientes subcomponentes:

Tabla 5 - Componente: 5. Apertura de informacién y datos abiertos

Los soportes remitidos por el
responsable  corresponden  al
avance en cuanto a las pruebas de

IS un conectividad y al diligenciamiento al

mecanismo - - iy
Establecer mesas para cuestionario para la construccion
Apertura de de trabajo para . del documento de alcance de la
implementar . . . .
datos para los adelantar la dentro de Agencia Nacional Digital realizando
ciudadanos y interoperabilidad nuestros 0% 0% 65% el tramite de: Consulta de
grupos de con la pagina web - informacion registral de predios del
: p servicios y la - )
interés de carpeta P Inventario General del Espacio
. pagina web, la P 8 -
ciudadana Publico y Bienes Fiscales de la
carpeta . .
. ciudad de Bogotd; sin embargo, a la
ciudadana
fecha no se encuentra la Carpeta
Ciudadana en la pagina web de la
entidad.
Realizar mesas de . Se evidencia en los soportes
. Realizar una ~ .
trabajo con la = campafas realizadas para generar y
. campafia para . - .
Secretaria General enerar procesar informacién en lenguaje
para la grocesar y sencillo para ser utilizado en las
consecucién de P L piezas comunicativas y reuniones
Entrega de - informacion en - . ; .
. . insumos - presenciales con la ciudadania. Asi
informacion en - lenguaje ) ; . .
lenguaje sencillo procedimentales y sencillo para ser mismo, lista de asistencia de una
herramientas que 0% 0% 90% sesion de Antropolis y una matriz

que se cuenta de

facilitar el lenguaje

utilizado en las

con el diagnéstico de espacios de

la gestién . piezas ) g b )
LS sencillo y mesas - relacionamiento con la ciudadania.
institucional - comunicativas y . o
internas para reuniones Sin embargo, en la actividad
generar y : programada se menciona realizar
presenciales . .
procesar con la mesas de trabajo con la Secretaria
informacion en . . General y estas no se encuentran en
X ciudadania. . :
lenguaje claro las evidencias.
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para ser utilizado
en las piezas
comunicativas y

reuniones
presenciales con
la ciudadania.
Informar a Ila
ciudadania a
Apertura de Publicar - la _través de un
S informacion  del |nfor_me _ _
presupuestal Presupuestc_) publicado en la 100% N/A N/A Meta_ cumplida en el Primer
institucional y de GeneraI_A5|gnado web, el cuatrimestre 2024.
resultados a Ia} Ent@ad, para prs_asupuesto
la vigencia. asignado a la
entidad para la
vigencia 2024.
Realizar mesas de = Realizar un
Estandarizacion _trabajo para Ig’ procedimientc_J No se aportd evidenc_ias _c!ue den
de datos abiertos implementaciéon que permita cuenta_ Qe la reallze_lcmn _ del
para intercambio de un o mejgfar la 0% 0% 0% proced_lmlento que permlta mejorar
de informacién procedm_nento gestion dg los la gestlon de datos abiertos en la
estandarizado de datos abiertos entidad.
datos abiertos en el DADEP

Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica 2024.

El componente de Apertura de Informacion y Datos Abiertos cumplié con el 25% de las actividades programadas en el
afo 2024; del seguimiento efectuado a las cuatro (4) actividades proyectadas, una (1) cumplié al 100%, dos (2) no
alcanzaron a ser ejecutadas en su totalidad y la actividad programada en el subcomponente “Estandarizacion de datos
abiertos para intercambio de informacion’ no se ejecutd durante la vigencia, incumpliendo lo formulado en el PTEP.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15 e
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La finalidad de este componente es que la ciudadania interaccione con la administracion en la toma de decisiones
publicas, de modo que se establezcan redes de cooperacion y sinergias que permitan comprender las problematicas o
necesidades de una poblacién particular, abrir canales para recibir ideas y propuestas de solucion. La entidad tiene un
total de tres (3) actividades para sus tres (3) subcomponentes. Realizado el seguimiento se identifico:

Tabla 6- Componente: 6. Participacién e innovacion en la gestién publica

Ciudadania en
la toma de
decisiones
publicas

Iniciativas por
articulacion
institucional

Redes de
innovacién

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15

Realizar reuniones con
grupos de valor y partes
interesadas para
fortalecer la participacion
ciudadana en la gestion
institucional.

Coordinar las acciones
establecidas en el plan de
accion institucional para
la innovacion y la gestion
del conocimiento

Asistir a las reuniones
programadas por la red
de Gestion del
Conocimiento e
Innovacioén Distrital
liderada por la Secretaria
General.

PBX: (+571) 382 2510 | Atencién a la ciudadania: 350 7062
Linea gratuita 018000127700 | Linea 195

www.dadep.gov.co
Codigo Postal: 111311

Establecer dos (2)
actividades
desarrolladas mediante

metodologias de
innovacion para
fortalecer la
participacion ciudadana
en la gestion
institucional.

Ejecutar un plan de
accion institucional para
la innovacion y la
gestion del
conocimiento

Participar en un 90% en
las actividades
programadas por la red
de Gestion del
Conocimiento e
Innovacion Distrital
liderada por la
Secretaria General.

0%

0%

0%

50%

100%

0%

100%

N/A

100%

El proceso responsable indic
que la segunda actividad se
realizé el dia 15 de noviembre
con la comunidad en el barrio
Tequendama, alli se socializé
la Metodologia Transforma,
evidencias soportadas,
archivo PDF.

La actividad programada para
esta meta fue realizada en el
segundo cuatrimestre de la
vigencia 2024 y finalizé con
un cumplimiento del 100%.

De acuerdo con la evidencia
fotografica, se observa la
participacion de los
colaboradores de la entidad a
las reuniones programadas
por la red de Gestion del
Conocimiento e Innovacién
Distrital liderada por la
Secretaria General.

FestiBO -  Festival de
Innovacion Pablica de Bogota
(septiembre de 2024).
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Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Pblica 2024.

Festival de datos de Bogota
(noviembre de 2024)

Conversatorio de ofertas de
Bloomberg (diciembre 2024).

Es importante que las
evidencias cuenten con la
fecha en que se realizaron las
actividades.

El componente de Participacion e Innovacion en la Gestion Puablica finaliza la vigencia 2024 con un cumplimiento del

100%.

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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B. EJE ESTRATEGICO INTEGRIDAD
Se refiere a la incorporacidon consciente de valores, principios y normas éticas, para mantener y dar prioridad a los
intereses publicos y a la responsabilidad social, por encima de los intereses particulares, integrando elementos
estratégicos como:
7. Promocién de la integridad y la ética publica
Este componente integra elementos como la promocién de la coherencia entre los principios y valores enmarcados en

el cédigo de integridad, la adoptacion de una cultura orientada a vivir los valores en el servicio publico y de respeto al
interés general y del compromiso para prevenir y rechazar actos de corrupcion.

Tabla 7- Componente: 7. Promocion de la integridad y la ética publica

Programa de

Realizar reuniones con
los gestores de
integridad y Talento
Humano, para
identificar las
actividades a

Establecer un
plan de trabajo
de integridad
para la vigencia

La actividad programada para esta
meta fue realizada en el segundo

gestion de desarrollar en la 2024, para 80% 100% N/A cuatrimestre de la vigencia 2024 y
integridad A A fortalecer el finaliz6 con un cumplimiento del
vigencia 2024, en pro
personal 100%.
de fortalecer la "
. . vinculado con la
integridad del personal -
. entidad
vinculado  con el
DADEP
Proporcionar la = Realizar una (1)
. informacion requerida = campafia (BAUL)
Promocién de la . o .
. - para identificar = donde se La actividad programada para esta
integridad en las . . .
instituciones antivalores que puedan = depositen  los meta fue realizada en el segundo
Y tener los servidores antivalores que 0% 100% N/A cuatrimestre de la vigencia 2024 y

los grupos de

publicos y @ cada servidor o finaliz6 con un cumplimiento del
valor y partes
. colaboradores que colaborador 100%.
interesadas X .

consideren deben considera debe

cambiar cambiar

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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Participar en un

De acuerdo con los soportes
remitidos por el proceso
responsable, se evidencia invitacion
por parte de la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogota al curso
virtual: “Gestores de Integridad:
Lideres de la Cultura De Integridad
en el Distrito — Cohorte I, con
fecha de inicio 20 de septiembre al
21 de octubre de 2024.

No obstante, no se puede

Participacién en Asistir a las 90% en las determinar el total de convocatorias
las est?ate ias convocatorias actividades lideradas por la Secretaria General
> & 9 lideradas  por  la 0% 0% 100% en temas de integridad 2024; para
distritales de . programadas .
. . Secretaria General en . asi establecer el 90% de
integridad ) por la Secretario R
temas de Integridad. General participacién por parte del DADEP.
' Siendo asi, que, con el soporte
presentado, se estaria dando
cumplimiento a lo programado.
Nuevamente, como en el
seguimiento anterior se recomienda
que en el préximo’Programa de
Transparencia y Etica Publica
vigencia 2025, no se involucre a un
tercero como responsable del
cumplimiento de una meta
institucional.
Se evidencia documento en PDF
Proporcionar a la con la Ultima versién del Instructivo
Gestién Oficina Asesora de Elaborar un Conflicto de Intereses 127-INSGT-
reventiva de Planeacién la | procedimiento 03, vigencia desde el 27/12/2024,
Eonflicto de informacién requerida = para dar tramite 0% 0% 100% versién 2. No obstante, al verificar
interés para establecer el a los conflictos en el visor del Sistema de Gestion el
procedimiento de deinterés instructivo a que hacen mencién, se
conflicto de interés encuentra con la anterior version,
de debe ajustar.
Proporcionar la  Socializar la La entidad cuenta con la Politica
Gestion practica infopr‘macic')n requerida  politica Antisoborno y Antifraude desde el
antisoborno, | red pol 0% 0% 0% 20 de septiembre 2023, pero de
; para  socializar la antisoborno 'y L
antifraude - . . acuerdo con la meta y actividad
politica antisoborno y antifraude
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antifraude establecida establecida en la
en la Entidad Entidad

Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Pblica 2024.

proceso no adjunté evidencias
suficientes que den cuenta de su
realizacion.

La evidencia aportada no refleja la
fecha en que fue enviada la pieza
comunicativa. Por ser una
“socializacion”, se recomienda que
la entidad demuestre en sus
evidencias que realmente este tema
fue interiorizado por los
colaboradores y funcionarios del
DADEP.

Al final de la vigencia 2024 el componente de promocion de la integridad y la ética publica presenté un cumplimiento
del 80%, cuatro (4) actividades presentan ejecucion al 100%; sin embargo, para una (1) de estas, los soportes y/o
evidencias que se adjuntaron no hacen mencién a las actividades programadas para cumplir con la meta institucional,

razon por la cual fueron evaluadas al 0%.
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C. EJE ESTRATEGICO MONITOREO Y CONTROL

Son las acciones que se adelantan para prevenir, detectar, controlar y sancionar posibles hechos de corrupcion, en
donde se propusieron elementos como:

8. Gestion de riesgos de corrupcién — Mapas de riesgo
Este componente se constituye como una herramienta que permite identificar, analizar y controlar los posibles hechos
generadores de corrupcion, para lo cual la entidad identific6 los riesgos de corrupcion teniendo en cuenta los

lineamientos establecidos en la Guia de Administracion de Riesgos.

Para este componente, la entidad programo cinco (5) actividades, de las cuales la Oficina de Control Interno realizé
seguimiento para el tercer cuatrimestre 2024.

Tabla 8 -Componente: 8. Gestidn de riesgos de corrupcién — Mapas de riesgo

Suministrar la
informacion a la Oficina .
Realizar una .
Asesora de ~ La actividad programada
L campafia de :

- Comunicaciones para B para esta meta fue realizada
Frallitor e realizar la campafa de SRERIEEGEED ¢ [ en el segundo cuatrimestre
administracién de \zar 'a camp politica de 0% 100% N/A segun Mestre
. socializacion de la L L de la vigencia 2024 y finalizo
riesgos o administraciéon  de S

politica de [iesqos ara la con un cumplimiento del
administracion de ['€s90s P 100%.
. . . vigencia 2024.
riesgos para la vigencia
2024.
Se evidencia la actualizacion
Actualizar un mapa del mapa de riesgos de
. de riesgos corrupcion; no obstante, se
Construccion del . . . L
. Establecer la = anticorrupcion reitera la recomendacion,
mapa de riesgos h ) . | | vidad
anticorrupcién erramienta ~ para vigente para la por cuanto la a!<,:t|V| al
(incluido los permear a la entidad de = vigencia 2024, de 94% 94% 100% refiere "Construccion del
. posibles acciones que @ manera  conjunta mapa de riesgos
riesgos de lavado - . ; L .
. afecten su gestion con los servidores y anticorrupcion (Incluido los
de activos) . .
contratistas del riesgos de lavado de
DADEP. activos)'. Corte 13/12/2024.
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Difundir la herramienta Publicar el mapa de
para permear a la riesgos

C_onsulta},y entidad de posibles anticorrupcion 100% N/A N/A Meta_Cumpllda BN @ S
divulgacion ) - cuatrimestre 2024.
acciones que afectensu vigente para la
gestion vigencia 2024
Se evidencia el monitoreo
Evidenciar el . realizado por la Oficina
P Realizar el .
cumplimiento de los . Asesora de Planeacion; no
Monitoreo y lineamientos dispuestos monitoreo obstante, se recomienda la
. . cuatrimestral al 33% 66% 100% N
Revision en el mapa de riesgos. . revision de los soportes
: mapa de riegos
Por parte de los lideres : L documentales
anticorrupcion )
de los procesos correspondientes a los
controles y plan de accion.
Verificar el -
o Seguimiento el .
cumplimiento de los . Avance publicado en la
A lineamientos dispuestos monitoreo pagina web de la entidad de
Seguimiento cuatrimestral al 33% 66% 100%

conformidad con la accién
planeada.

en el mapa de riesgos y
proponen acciones de
mejora

Fuente: Elaboracién propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica 2024.

mapa de riegos
anticorrupcion

El componente de Gestion de Riesgos de Corrupcion — Mapas de riesgo finaliza la vigencia 2024 con un cumplimiento
del 100%.
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8.1. SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN LA MATRIZ- MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

La Oficina de Control Interno llevé a cabo el seguimiento a la efectividad de la gestion de
riesgos de corrupcion con corte a 31 de diciembre de 2024, correspondiente al tercer
cuatrimestre del 2024; para ello, se tuvo en cuenta la Politica de Administracion de
Riesgos - version 19 y la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles
en Entidades Publicas - version 6, emitidas por el DAFP; y la Politica de Administracion
del Riesgo, version 2, emitida por el DADEP. Asi mismo, se evalud el monitoreo efectuado
por la segunda linea de defensa, en relacion con los controles, plan de accion, actividades
y evidencias aportadas.

Teniendo en cuenta que los riesgos de corrupcion se definen como acciones u omision
para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado (Guia de Administracién
del Riesgo — DAFP); se identificd en el mapa de riesgos del DADEP, doce (12) riesgos de
corrupcién, asociados a once (11) procesos de los catorce (14) existentes en la entidad.

En la matriz remitida por la Oficina Asesora de Planeacion que contiene el monitoreo, no
se observaron riesgos identificados para los procesos: Direccionamiento estratégico,
Atencion a la ciudadania, Verificacion y mejoramiento continuo, y Gestién de recursos.

En cuanto al monitoreo efectuado por la segunda linea de defensa (Oficina Asesora de
Planeacion) al Mapa de Riesgos de Corrupcion, remitido a la Oficina de Control Interno
via correo electronico el 13 de enero del 2025, con las evidencias e informacion acorde
con el periodo del seguimiento; se observaron debilidades en las evidencias aportadas
gue soportan la efectividad de los controles, lo que deriva como recomendacion general
para los responsables de los procesos (primera linea de defensa) y para la segunda linea
de defensa, a consultar el documento guia emitido por el DAFP como apoyo para revisar
el analisis de causas, controles y actividades identificadas.

Finalmente, es importante mencionar que el Mapa de Riesgos Institucional que incluye
los riesgos de corrupcién, se encuentra publicado en la pagina web del DADEP en el
enlace https://www.dadep.gov.co/planeacion/gestion-riesgos.

En la tabla 9 se presenta el resultado del seguimiento efectuado por la OCI:
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Subdireccién
de Gestién
Inmobiliaria

co1

Administraci6
ny Gestién del
Observatorio y
la Politica de
Espacio
Publico de
Bogota

C02

K

BOGOT.

Posibilidad de solicitar
y/o recibir cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros para agilizar,
demorar o entregar sin
los requisitos minimos
los bienes para
aprovechamiento
econémico
y/administracién.

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
direccionar o
favorecer a un tercero
en los procesos de
seleccion en  los
concursos y
ponencias para
eventos realizados por
el Grupo de Estudios
sobre Espacio Publico
y de acuerdo con la
temética del evento
(Riesgo de servicio:
Administracién y
Gestion del
Observatorio y la
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Los profesionales de
la Subdirecciéon de
Gestion Inmobiliaria
designados para el
analisis de las

solicitudes de
aprovechamiento

econémico y
administracion de
bienes son los
encargados de
entregar el estudio

técnico para la toma
de decisiones frente
a la autorizacién o no
del Comité Directivo
de aprovechamiento
econémico y
administracion de
bienes.

Los profesionales
utilizan los criterios
de seleccion de
acuerdo con el
instructivo 127-
INSEE-02,
“Instructivo para la
presentacion de
ponentes a eventos
cientificos con
componente de
apropiacion” cuando
se requieran.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Tabla 9 - Seguimiento OCI Tercer cuatrimestre 2024 a la gestion riesgos de corrupcion

Formular y aprobar los
protocolos para la
entrega de bienes de
aprovechamiento
econémico en
administracion.

Adelantar los Comités
de aprovechamiento

econdmico y
administracion de
bienes.

Implementar los

criterios de evaluacion
de los requisitos de

participacion del
instructivo.127-
INSEEO2- ‘“Instructivo

para la presentacion de
ponentes a eventos

cientificos con
componente de
apropiacion" cuando

se requieran.

No se registra seguimiento, dado que
las actividades iniciaron en diciembre
de 2024 y se adelantaran en el afio
2025.

Durante el periodo de ejecucion de la
actividad no fue necesario
implementar criterios  de
evaluacion de requisitos de
participacion instructivo.127-
INSEEO2.

los
los
del

No se identifica en el Mapa de
Procesos del DADEP un proceso
denominado  Subdireccion de
Gestion Inmobiliaria; que, como
oficina, es responsable de los
procesos:  Administracion  del
patrimonio inmobiliario distrital y
Defensa del patrimonio
inmobiliario distrital.

Se recomienda revisar la
pertinencia del nombre de este
proceso segun el mapa de
procesos de la entidad.

El control definido no aplicé
durante la ejecucion de la
actividad.
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Inventario

General del
Espacio Cco3
Publico y
Bienes Fiscales
Inventario

General del
Espacio co4
Publico y

Bienes Fiscales

K

BOGOT.

Politica de Espacio
Pablico de Bogota).

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de

alterar, ocultar o0
manipular

informacion 'y los
expedientes del

proceso de Inventario
General de Espacio
Plblico 'y Bienes
Fiscales para favorecer
un tercero y en
detrimento del Distrito
Capital (SIDEP vy
SIGDEP).

(Riesgo de Servicio:
Certificacion de la
propiedad inmobiliaria
Distrital Riesgo de
OPA: Acciones
técnico-juridicas  de
espacio publico -OPA)
Posibilidad de recibir
dadivas o beneficios a
nombre propio o de
terceros por realizar
tramites por fuera de
los parametros
técnicos
institucionales de la
entrega de zonas de
cesion.

(Riesgo de Tramites:
Administracion del
Patrimonio
Inmobiliario  Distrital,
Titulacion de zonas de
cesion al Distrito
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El profesional
asignado realiza el
seguimiento a la
asignacion de los
casos de expedientes
y verificacion de la
solicitud de
asignacion de
usuario SIDEP de
predios derivados de
las solicitudes de la

SRI  realizadas de
acuerdo a los
lineamientos
normativos
aprobados.

El profesional

asignado, el lider de
equipo de trabajo, el
Asesor de la
subdireccion 'y la
Subdirecciéon revisan
las actas de recibo de
entrega de zonas de
cesion, dando
cumplimiento al
Procedimiento
Incorporacion
Entrega de Zonas de
Cesibn y Entrega
Parcial;
Procedimiento

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Dar cumplimiento a los
criterios  establecidos
en el instructivo 127-
INSIG-08 Instructivo
Incorporacion de
Urbanizaciones,
Predios y/o
Construcciones en el
SIDEP 2.0, asi como el
control de personas
que accedan al
sistema.

Realizar una matriz de
seguimiento de las
actas de entrega o
recibo de las zonas de
cesion.

Se evidencié archivo USUARIOS
DESHABILITADOS. XIs, donde se
identifican los roles habilitados y

desactivados para 41 usuarios.

Se evidenci6 archivo Matriz de
seguimiento  Actas de  recibos
2024.xIs, que contiene el seguimiento
de 69 actas de recibo de las zonas de
cesion entregadas, con corte de
recibido a 31/12/2024.

Se evidencié actas en formato pdf,
generadas durante el periodo de
analisis.

No se evidenciaron las actas y/o
correos  que  soportan la
actualizacion de los perfiles de los
usuarios internos y externos;
situacion que no da cumplimiento
al control establecido.

Se recomienda que las evidencias
que se alleguen sean conformes
con los soportes definidos para dar
cumplimiento a la actividad.

Se dio cumplimiento a las
actividades en el tiempo
establecido
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Administracié
n del
Patrimonio
Inmobiliario
Distrital

Defensa  del
Patrimonio
Inmobiliario

Distrital

CO05

CO06

K

BOGOT.

Capital y Cambio de
uso de las zonas o
bienes de uso
publico).

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
entregar bienes a
cargo del DADEP

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
alterar, ocultar,
manipular o  dar
informacion a terceros
interesados en ocupar,
invadir o aprovechar el
espacio publico.
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Incorporacion
Entrega  Anticipada
de Zonas de Cesién y
Procedimiento
Incorporacion
Entrega Simplificada
de Zonas de Cesion.

El subdirector(a) de
Gestion Inmobiliariay
del Espacio Publico
revisa y aprueba los

instrumentos
celebrados para la
entrega en

administracion de los
bienes a cargo del
DADEP  generando
firma en cada uno.

El subdirector(a) de
Gestion Inmobiliaria
estipula en las
obligaciones

generales de los

contratos de
prestacion de
servicios

profesionales y de
apoyo a la gestion

clausulas de
responsabilidad por
actuaciones u
omisiones de
informacion y reserva
de informacion

privilegiada generada
por el desarrollo de

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

*Publicar en la pagina
web de la entidad
periodicamente los
requisitos o pasos para
la suscripcion de los
instrumentos de
entrega sobre Bienes a
cargo del DADEP.
*Realizar la atencion y
socializacion a la
comunidad de los

tramites y requisitos
para la entrega en
administracion de

bienes que estan a
cargo del DADEP

Estipular en todos los
contratos de
prestacion de servicios
profesionales y de
apoyo a la gestion en
obligaciones generales
el cumplimiento de
reserva de informacion

privilegiada,

actuaciones y
omisiones de
informacion para

favorecer a terceros.

* Se evidenci6 en la pagina web
(https://www.dadep.gov.co/atencion-
a-la-ciudadania/tramites-y-servicios),
la publicacion de los requisitos o pasos
para la  suscripcion de los
instrumentos de entrega sobre bienes
a cargo de la entidad.

* Se evidenci6 en formato pdf, once
(11) actas de reunion con la
comunidad para la socializacién de los
tramites y requisitos para la entrega en
administracion de bienes a cargo de la
entidad.

Se evidencié en formato pdf, en los
contratos de prestacion de servicios
nro. 129-454-2024, 129-525-2024 y
129-562-2024, la inclusion de las
obligaciones generales 5, 6 y 8,
conforme con lo indicado en la
columna Soporte.

Se dio cumplimiento a las
actividades en el  tiempo
establecido

Se dio cumplimiento a la actividad
en el tiempo establecido
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Gestion de la
Tecnologia y CO7
la Informacién

K

BOGOT.

Divulgacion indebida
de la informacién
confidencial
registrada en las bases
de datos y sistemas de
informacion
administradas por el
proceso Gestion de la
Informacion  y la
Tecnologia, en
beneficio propio o de
terceros
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las actividades
contractuales.

El responsable de la

Administracion  del
Directorio Activo,
sistema de

informacion y/o el
administrador de
base de datos, asigna
los roles y privilegios
de acuerdo con los
perfiles de usuario

El profesional
encargado del MPSI
realiza
capacitaciones de las
politicas de seguridad
de la informacion

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Asignar los roles y
privilegios de
conformidad con las
solicitudes realizadas
por los usuarios

Realizar

capacitaciones en
temas relacionados
con la politica de
seguridad de la
informacion, de
acuerdo con lo
establecido en el Plan
Institucional de

Capacitacion

Divulgar
comunicativas
referentes a las buenas
practicas de seguridad
de la informacion

piezas

* Los archivos FUS allegados tienen
fecha de solicitud del afio 2023 para
utilizar servicios en el 2025.

* No se evidenciaron los listados de
asistencia a las capacitaciones en
temas relacionados con la politica de
seguridad de la informacién, llevadas a
cabo en noviembre y diciembre de
2024.

* Se evidenciaron dos (2) correos entre
funcionarios de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones que no aplican
como piezas informativas divulgadas.

* Se allegaron tres (3) archivos que no
corresponden a soportes de contratos
de servicio, sino, a estudios previos.

* Los FUS no hacen parte del 3r.
cuatrimestre 2024. Se recomienda
que las evidencias allegadas sean
conforme con el periodo de
andlisis.

* El soporte definido (listados de
asistencia) no es coherente con la
férmula del indicador, relacionada
con el nimero de capacitaciones
realizadas y programadas. Se
recomienda unificar dichos items
con el fin de definir si el soporte
son los listados de asistencia o las
capacitaciones, o viceversa.

* No se evidencio6 la divulgacién de
las piezas informativas. Se
recomienda que las evidencias
allegadas sean conforme con el
soporte establecido.

* No se allegaron las evidencias
correspondientes a los contratos
con la clausula o formato del
compromiso de manejo de la
informacioén publica clasificada y/o
reservada y tratamiento de datos.
Se recomienda que las evidencias
allegadas sean conforme con el
soporte establecido.
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Gestién

Juridica S

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
alterar o manipular
informacion para
generar beneficio en
la adjudicacién de un

proceso de
contratacion, suscitar
filtracion de la
informacion de los
procesos
contractuales
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El profesional
asignado en la
elaboraciéon de los
contratos de los
profesionales de la
Oficina de
Tecnologias de la
Informaciéon y las
Comunicaciones

revisa que contengan
el compromiso de
manejo de la
informacién publica
clasificada y/o
reservada y
tratamiento de datos.

El jefe de la Oficina
Juridica con el apoyo
de su equipo de
trabajo, verifica los

requisitos de
cumplimiento
evaluando las
propuestas
presentadas por los
proponentes,
ademas de la

verificacion de la
documentacion
requerida en las listas
de chequeo de
contratacion
garantizando asi el

principio de
publicidad en la
plataforma SECORP II.

Incluir en los contratos
de los profesionales el

compromiso de
manejo de la
informacién  publica
clasificada y/o
reservada y

tratamiento de datos.

Comprobar el
diligenciamiento de las
listas de chequeo y del
formato de evaluacion
de los procesos de
contratacion

adelantados por la
entidad.
Adelantar la gestion

contractual a través del
SECORP II.

Se  evidenciaron  archivos  de
evaluaciones preliminares y finales de
procesos de contratacion.

Las evidencias aportadas no dan
cumplimiento a la actividad,
relacionada con el
diligenciamiento de las listas de
chequeo, ni son conforme con la
gestion contractual a través del
SECORP Il y la carpeta del proceso.

Se recomienda que las evidencias
allegadas sean conforme con el
soporte establecido.
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Gestion

Documental

Gestién
Talento
Humano

del

CO10

Co11

K

BOGOT.

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
sustraer un
documento  original
de los expedientes en
beneficio propio o de
un particular.

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier
dadiva o beneficio a
nombre propio o de
terceros con el fin de
generar el
nombramiento de una
persona que no
cumpla con los
requisitos funcionales
-comportamentales
buscando  beneficio
propio o de un
tercero.
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El proceso de
Gestiéon Documental

en su Plan
Institucional de
Archivos - PINAR,
establece la

realizacion continua
de capacitaciones al

equipo de
colaboradores del
proceso

El proceso de
Gestion Documental

en su Plan
Institucional de
Archivos - PINAR,
establece la
necesidad de
mantener

actualizados los

procedimientos y
formatos para
garantizar una
adecuada gestion
documental

El profesional
encargado realiza la
verificaciéon del
cumplimiento de
requisitos por medio
del formato
establecido y
garantizar el
diligenciamiento del
formato bienes vy
rentas y conflicto de
intereses en el
aplicativo
correspondiente o de
manera fisica

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

Realizar las
capacitaciones de
manera trimestral en
tematicas de gestion

documental para la
adecuada gestion,
organizacion y
conservacion del
archivo de la
Defensoria

Realizar la creacion y/o
actualizaciones
necesarias de los
procedimientos y
formatos de acuerdo
con la necesidad

Realizar lista de
chequeo de
verificaciéon de
requisitos para

posesion de cargo.

* Se evidenciaron, en formato pdf, tres
(3) actas de reunion de capacitaciones
y listados de asistencia, desarrolladas
durante los meses de septiembre,
noviembre y diciembre de 2024.* Se

evidenciaron en formato pdf,
debidamente firmados, los
procedimientos 127-PRCGD-
12 Procedimiento  Préstamos de
Expedientes y 127-PROGD-

01 Procedimiento Incorporacion de
Tramites; y el formato 127-FORGD-21
Hoja de control APID.

Se evidencié un (1) documento de
andlisis de requisitos para la posesion
de cargo de la jefe de la Oficina de
Control Interno Disciplinario

Teniendo en cuenta que la
actividad finalizé el 31/12/2024,
qued6 faltando la realizacion de
una capacitacion.Se recomienda
dar cumplimiento a las acciones
propuestas con el fin de cumplir
con la actividad establecida.

La evidencia allegada corresponde
Unicamente a uno de los jefes,
situacion que no da cumplimiento
a la accién adelantada; y por
consiguiente, al indicador
establecido para dos (2) listas de
chequeo.

Se recomienda que las evidencias
aportadas sean coherentes con las
acciones e indicador propuesto.
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Posibilidad de
afectacion Econémica
y Reputacional por No
reportar o modificar
los hallazgos
originados de los
informes de auditoria
realizados por la
Oficina de Control
interno categorizando
su registro como
recomendaciones.

debido a Interés de
favorecer a un
particular o a si mismo
con la finalidad de
obtener un beneficio
personal  y/o de
obtener dadivas,
Incumplimiento  del
Coédigo de Etica por

parte de los
funcionarios,
Coaccion, Presién

Politica y Falta de
Controles.

El jefe de la Oficina
de Control Interno
realiza seleccion de
personal idéneo con
juicio profesional
(experiencia y
formacion).

Los funcionarios del
proceso ejecutan los
procesos y
procedimientos
establecidos
Interiorizacion en la
importancia en la
aplicacion de
procesos y
procedimientos
establecidos.

Los profesionales
aplican el codigo de
ética del auditor

interno con el fin de
contribuir en la
mejora de los
procesos  de la
entidad para mejorar
y evaluar la eficacia.
Los profesionales
aplican principios del
auditor.

Los profesionales
realizan informes
periodicos.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
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1. Mantener
actualizado el manual
de funciones y
procedimientos del
proceso de Evaluacion
y Control.
2. Mantener
actualizados y hacer
seguimiento a los
instrumentos técnicos
y administrativos que
hacen parte del
Sistema de Control
Interno.

3. Realizar seguimiento
al cumplimiento del
Plan Anual de
Auditoria.

4. Realizar seguimiento
al cumplimiento de los
planes de
mejoramiento de la
entidad.

Se evidenciaron en formato pdf, tres
(3) actas de reunion realizadas en
octubre 'y diciembre de 2024.

Se evidencié en la pagina web la
publicacién de los informes de
auditoria elaborados por la Oficina de
Control Interno.

Se evidenci6 en formato pdf, el
seguimiento mensual al Plan Anual de
Auditoria vigencia 2024 para los meses
de septiembre, octubre, noviembre y
diciembre; y la solicitud por correo de
la copia de seguridad a los datos e
informacién generada por la Oficina
de Control Interno durante el primer
semestre de 2024.

Fuente: Monitoreo Mapa de Riesgos Institucional de Corrupcién (enviado por la OAP el 13/01/2025 — Elaboracion propia OCI
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Se dio cumplimiento a la actividad
en el tiempo establecido
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Del total de doce (12) riesgos de corrupcion identificados en el mapa institucional durante el tercer cuatrimestre del
2024, el 41,67% de las areas responsables del proceso aporté las evidencias que dieron cumplimiento a las acciones
programadas; mientras que el 58,33% restante no aportd los soportes (Oficina de Control Disciplinario Interno), o estos
no eran coherentes con las acciones o con los indicadores, o no hacian parte del cuatrimestre en estudio. Sin embargo,
no hubo materializacion de los riesgos durante el periodo de analisis lo que pone de manifiesto la efectividad de los
controles.
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9. Medidas de debida diligencia y prevencién de lavado de activos.

De acuerdo con los lineamientos sobre las acciones a contener en los programas de transparencia y ética publica, esta
el de la prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del terrorismo y proliferacién
de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la Unidad de Informacion y
Andlisis Financiero -UIAF. Para esta vigencia la entidad incluyé en este componente tres (3) actividades a realizar en

relacion con:

Tabla 10 -Componente: 9. Medidas de debida diligencia y prevencién de lavado de activos

Establecer la
herramienta
Adecuacién para la  Socializar la
institucional para  socializacion de importancia de la
. . . . . . 0% 0%
cumplir con la la importancia debida diligencia
debida diligencia de la debida en laentidad
diligencia en la
entidad
Realizar el
diagndstico y la
Construccién del def_ln_|0|on de Construir el plan
. actividades a .
plan de trabajo desarrollar en la de accién para
para adaptar y/o adaptar y/o 0% 40%

vigencia 2024
para la
implementacion
de la debida
diligencia

desarrollar la
debida diligencia

desarrollar la
debida diligencia

Carrera 30 # 25 - 90 Piso 15
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50%

60%

Se recomienda adelantar las actividades
teniendo en cuenta el lineamiento emitido
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, relacionado con los temas de
lavado de activos.
https://secretariageneral.gov.co/sites/default
/files/2023-
12/2021_Documento_SARLAFT_V5_ 27.10.20
21.pdf

Se presenta alerta preventiva  por
incumplimiento de la accién programada para
realizarse el 30 de junio de 2024.

En el archivo PDF del 10 de enero de 2024, se
aprobo el plan para desarrollo de actividades
en la Implementacion de la Debida diligencia
durante la vigencia 2024; no obstante, no se
evidencia el diagnéstico que menciona la
actividad establecida.
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Gestion de la

debida diligencia

Fuente: Elaboracién propia con base en la matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica

K

BOGOT.

Formalizar los
formatos en el
sistema de
gestion
institucional en
el marco de la
debida
diligencia en el
proceso
contractual

Establecer el 100%
de los formatos en
el marco del
proceso de
gestion
contractual para la
debida diligencia
en el
Departamento

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
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0%

0%

0%

En el plan de acciéon aprobado para el
desarrollo de actividades en la
Implementacion de la Debida diligencia
durante la vigencia 2024, se establecieron dos
(2) actividades para el segundo semestre:

La primera, estructurar los procedimientos a
través de los formatos definidos como
Herramientas para la prevencién del lavado de
activos, que se mencionan en la Guia para la
implementacion de la Debida Diligencia:
-Procedimiento de conocimiento de la
contraparte.

-Procedimiento de Identificacion de Personas
Expuestas Publicamente (PEP).
-Procedimiento de Operaciones Inusuales y
Sospechosas;

y la segunda, formalizar los procedimientos y
poner en practica los formatos definidos
como Herramientas para la prevencion del
lavado de activos.

El responsable del reporte adjunté un archivo
que no funciona; adicionalmente, en la
carpeta dispuesta por la segunda linea de
defensa como repositorio de evidencias. No
se adjunté ninglin documento y esta oficina
en su seguimiento realizé la verificacion por
medio del Visor del Sistema de Gestién y no
se encontraron los procedimientos que se
aprobados en el plan de accién.

No se dio cumplimiento ni de la meta ni de la
actividad programada.

En relacion con el componente de Medidas de Debida Diligencia y Prevencién de Lavado de Activos, se formularon tres
(3) actividades, dos (2) de ellas no se ejecutaron en su totalidad del 50% y 60% respectivamente; una (1) actividad
programada en el subcomponente “Gestion de la debida diligencia’ no se ejecutd durante la vigencia, incumpliendo lo
formulado en el PTEP.
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Imagen 2. Detalle del resultado obtenido del Programa de Transparencia y Etica Pablica-PTEP 2024

80 % |l Accasc aln informnciin publica 25 % 5. Apertura de informacion y datos abiertos

100 % 2. Rendicion de cuentas 1009 O Participacion e innovacion en la gestion
publica

80 %

100 %

100 %

09 9 Medidas de debida diligenciay prevencion

de lavado de activos
Fuente: Elaboracién propia OCI
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Del seguimiento realizado a las (42) actividades del Programa de Transparencia y Etica
Publica- DADEP en la vigencia 2024, esta oficina observd que en los componentes cinco,
siete y nueve, las actividades asociadas a los subcomponentes Estandarizacion de datos
abiertos para intercambio de informacion, Gestidn practica antisoborno, antifraude y
Gestidn de la debida diligencia no registraron avance de ejecucion.

La Oficina de Control Interno realizé6 seguimiento cuatrimestral al Programa de
Transparencia y FEtica Publica-PTEP, en el cual se generaron observaciones y
recomendaciones para que los procesos responsables los tuvieran presentes y asi
pudieran dar cumplimiento a las metas y actividades programadas. Esta informacion fue
publicada en la pagina web de la entidad https://www.dadep.gov.co/control/Informes-
y-requerimientos-de-ley , asf:

Tabla 11. Consolidacidn ler y 2do seguimiento -Informe de seguimiento programa de
Transparencia y Etica Publica

Componente 5. Apertura de

informacién y datos abiertos ler Seguimiento 2024 2do Seguimiento 2024

No se evidencia avance de la meta
establecida en cuanto a la
elaboracién de procedimiento que
permita mejorar la gestion de los | No se evidenci6 el inicio de la
datos abiertos en la entidad. Se | construccion del procedimiento a
verificard en el proximo seguimiento | entregar en junio de 2024, anunciado por
el avance de la misma, toda vez que | las areas responsables

el area necesita realizar revisiones y
ajustes pertinentes antes de la fecha
para su terminacion. (30/11/2024)

Subcomponente:
Estandarizacién de datos
abiertos para intercambio de
informacién

Componente 7. Promocién de la

integridad y la ética publica ler Seguimiento 2024 2do Seguimiento 2024

Al realizar la verificacion de los soportes
adjuntos que dan cuenta de la ejecucion
de la actividad propuesta, se observé que
la evidencia aportada no refleja lafechaen
que fue enviada la pieza comunicativa. La
segunda linea menciona como fuente el
documento “DADEP - Nuestro Espacio -
Edicion Agosto de 2024.pdf"; sin
La  Subdireccion de  Gestion | embargo, este no fue anexado en la
Corporativa indica a la fecha de corte | carpeta compartida creada para este fin;
de este monitoreo que no se ha | no obstante, se consultd por medio de
recibido convocatoria alguna de la | correo electrénico enviado por
Secretaria General en temas de | Comunicaciones DADEP el 23/08/2024,
Integridad. Se recomienda disponer | pero el documento adjunto presenta un
del tiempo necesario para la revision | errory no puede ser consultado. Adicional
y ajustes pertinentes, teniendo en | a lo anterior, se verific6 en la intranet
cuenta que la actividad finaliza el 30 | https://intranet.dadep.gov.co/nuestra-
de septiembre de 2024. entidad/boletines/ pero lainformacion del
micrositio se encuentra desactualizada.
Por consiguiente, esta oficina no pudo
constatar que en el Boletin mensual de
agosto se hubiese tratado algin tema
relacionado con la politica antisoborno y
antifraude.

Por ser una “socializacién”, se recomienda
que la entidad demuestre en sus

Subcomponente: Gestion
préactica antisoborno, antifraude
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evidencias que realmente este tema fue
interiorizado por los colaboradores y
funcionarios del DADEP.

Se recomienda disponer del tiempo
necesario para la revisibn y ajustes
pertinentes; asi como anexar los soportes
correctamente de la socializacion,
teniendo en cuenta que la actividad
finaliza el 30 de septiembre de 2024.

Componente 9. Medidas de
debida diligencia y prevencion ler Seguimiento 2024 2do Seguimiento 2024
de lavado de activos

Se recomienda adelantar las | No se observan avances significativos de
actividades teniendo en cuenta el | la actividad, aunado a que la evidencia
lineamiento emitido por la Secretaria | aportada refiere a una reunién
General de la Alcaldia Mayor de | programada a realizarse por fuera del
Bogot4, relacionado con los temas | corte asociado al presente seguimiento.

Subcomponente: Gestién de la
debida diligencia

de lavado de activos. Se recomienda dar cumplimiento
oportuno a la meta programada para el
30/11/2024.

Fuente: https://www.dadep.gov.co/control/Informes-y-requerimientos-de-ley

Teniendo en cuenta que el 7.14% equivalente a tres (3) actividades programadas en el
PTEP 2024, no presentaron ejecucion parael |, Il y Il cuatrimestre, se concluye que existe
incumplimiento, asi como deficiencias en cuanto a la organizacién y suministro de
evidencias que acrediten la ejecucion de los compromisos del Programa.

Por lo expuesto, se constituye el siguiente hallazgo:

4.1. Deficiencias en la ejecucion de las actividades planeadas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica -DADEP 2024.

5. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES SEGUN INFORME DEL
SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2024

De conformidad con el articulo 12 (Funciones de los auditores internos) de la Ley 87 de
1993 (Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones), la Oficina de Control
Interno solicit6 mediante correo electronico del 26/12/2024 a la Oficina Asesora de
Planeacion, el desarrollo o ejecucion de acciones relacionadas con las recomendaciones
indicadas en el informe Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP del segundo
cuatrimestre de 2024, publicado en la pagina web el 13/09/2024, cuya fecha de entrega
fue el 9/01/2025; requerimiento que no se cumplié en la fecha indicada.

Adicionalmente, se reiterd la solicitud a la Oficina Asesora de Planeacion, a través de
correo enviado el 10/01/2025, sin recibir respuesta.
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6. CONCLUSIONES

o La gestion de las actividades programadas en el Programa de Transparencia y
Etica Publica-DADEP 2024, cuyo plazo de ejecucion vencio el 31 de diciembre de
2024, se adelanté oportunamente en un 76.19%; sin embargo, existen actividades
gue no presentaron avance (7.14%) o su ejecucion fue parcial durante la vigencia
(16.67%).

e Producto del presente seguimiento se evidencia que la primera linea de defensa
no esta siendo oportuna en la ejecucion de las actividades y presentaciéon de
soportes y/o evidencias que den cuenta de su cumplimiento; asi mismo, no
atendieron las observaciones y recomendaciones realizadas por la tercera linea
de defensa en los informes cuatrimestrales de seguimientos al PTEP 2024.

e Contintan las inconsistencias técnicas en la definicion y construccion de las
actividades y metas asociadas a cada uno de los componentes, dificultando el
seguimiento para establecer el cumplimiento y su porcentaje de ejecucion.

e Durante el tercer cuatrimestre de 2024 no se materializaron riesgos de
corrupcion, en virtud de la efectividad de los controles; no obstante, el 41,67% (5)
de las areas responsables de los procesos aportd las evidencias que dieron
cumplimiento a las acciones programadas; mientras que el 58,33% (7) no aportd
en su totalidad los soportes o estos no eran pertinentes con las actividades. No
fue posible realizar el seguimiento al proceso Control interno disciplinario ya que
la Oficina de Control Disciplinario Interno, responsable del proceso, no allegé las
evidencias correspondientes.

e En el Mapa de Riesgos Institucional 2024 — Corrupcion, se identificé un proceso
denominado Subdireccion de Gestion Inmobiliaria -C01, que no hace parte del
sistema de gestion establecido en la entidad. Por lo tanto, esta oficina desconoce
a qué proceso corresponde el andlisis observado en el mapa allegado por la
Oficina Asesora de Planeacion.

e Conrespecto al informe del segundo cuatrimestre del 2024, donde existian trece
(13) riesgos asociados a once (11) procesos; en comparacion con el tercer
cuatrimestre de 2024 donde se identificaron doce (12) riesgos en once (11)
procesos, se destacan las siguientes diferencias:

o En el tercer cuatrimestre se eliminé el riesgo asociado al proceso Atencion
a la Ciudadania que existia en el segundo cuatrimestre.

o En el tercer cuatrimestre se elimind uno (1) de los dos (2) riesgos asociados
al proceso Gestion Juridica que existia en el segundo cuatrimestre.

o En el 3er cuatrimestre se adicioné un riesgo asociado al proceso no
identificado en el sistema de gestion del DADEP, denominado
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Subdireccion de Gestién Inmobiliaria -C0O1, que no existia en el 2do
cuatrimestre. Lo anterior, teniendo en cuenta que a la fecha el sistema de
gestion de la entidad estd conformado por catorce (14) procesos.
Adicionalmente, es importante conocer y evidenciar las razones que
motivaron a realizar dichos cambios.

¢ No se recibio6 respuesta por parte de la Oficina Asesora de Planeacién a la solicitud
de acciones desarrolladas para atender las recomendaciones indicadas en el
informe Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP del segundo
cuatrimestre de 2024.

7. RECOMENDACIONES

e Atender las observaciones y recomendaciones realizadas en los informes
realizados por la Oficina de Control Interno.

¢ Revisar los resultados e impacto de las actividades programadas en el PTEP 2024,
con el fin de determinar la pertinencia de su continuidad en el Programa
propuesto para el afio 2025.

e Teniendo en cuenta el hallazgo presentado, se recomienda establecer acciones
de mejora para ejecutarse e incorporarse en el primer trimestre del Programa de
Transparencia y Etica Publica vigencia 2025.

e Fortalecer el monitoreo periédico por parte de la segunda linea de defensa al
Programa de Transparencia y Etica Publica y efectuar controles por parte de los
responsables, para dar cumplimiento a las actividades establecidas en el programa
y se gestionen de manera oportuna en las fechas establecidas.

e \Verificar la calidad de las evidencias aportadas por la primera linea de defensa para
acreditar la implementacion de acciones programadas en el PTEP 2025, asi como
su oportuno y adecuado reporte a la Oficina Asesora de Planeacion para el
monitoreo a cargo de esta dependencia.

e Se recomienda que las actividades asociadas a la meta, no sean de medio sino de
resultados, toda vez que estas enmarcan situaciones en las que no es tangible un
factor de solucion a una problemética inicial expuesta.

e Se recomienda a los responsables de las actividades, que la informaciéon y
evidencias suministradas de la gestion adelantada para el cumplimiento del
Programa de Transparencia y Etica Publica, sean confiables y oportunas para el
debido ejercicio de esta oficina y que a su vez sean coherentes con el monitoreo
realizado por la 1ra y 2da linea de defensa.
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o Allegar por parte de los responsables de proceso, evidencias completas y
coherentes con las acciones, soportes con fecha e indicadores definidos; con el
fin de facilitar la revisidn y seguimiento de las actividades.

e Revisar la pertinencia del proceso Subdireccion de Gestidn Inmobiliaria -CO1 que
no hace parte del sistema de gestidn existente actualmente en la entidad.

e Informary evidenciar las razones que motivaron a eliminar y adicionar riesgos, de
acuerdo con el comparativo realizado entre los informes del tercer y segundo
cuatrimestre del 2024.

e Atender los requerimientos de informacién, en cumplimiento del rol Evaluacion y
Seguimiento a la gestion institucional, que aplica para la Oficina de Control
Interno.

8. RESUMEN DE HALLAZGOS

Se presenta el resumen de hallazgos y observaciones producto del seguimiento:

Tabla 12. Resumen de Hallazgos
Hallazgos
4.1. Deficiencias en la ejecucion de las actividades planeadas en el Programa de Transparencia y Etica Publica -
DADEP 2024
Fuente: Elaboracion propia OCI

Finalmente, es importante aclarar los conceptos que dan lugar a plan de mejoramiento:

Hallazgo: es el resultado de la comparacion de la condicién (situacion detectada o
hechos identificados) con el criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas,
reglamentos, lineamientos o procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de
formulacién de acciones tendientes a eliminar de fondo las causas que las originaron, las
cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento que debe formularse en la
herramienta tecnoldgica dispuesta por la entidad.
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