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1. Introduccion

las enfidades del orden distrital deben desarrollar a lo largo

EI Plan de Desarrollo, establece los lineamientos generales que
del cuatrienio para garantizar su cumplimiento y desarrollo.

En el periodo 2016-2020 el plan de desarrollo “Bogotd mejor
para todos”, tiene como objetivo fundamental “propiciar el
desarrollo pleno del potencial de los habitantes de la ciudad,
para alcanzar la felicidad de todos en su condicidn de
individuos, miembros de familia y de la sociedad”; para su logro
dentro de dicho se han definido las acciones a desarrollar de
acuerdo a las competencias de cada entidad.

A su vez cada entidad, establece sus objetivos estratégicos y lineamientos generales para su
desarrollo. El plan estratégico, se basa en la propuesta de gestion presentada por el equipo
directivo de la Entidad, que pretende aportar elementos importantes para una mayor
gobernabilidad de la ciudad, a través del diseno de acciones que faciliten la adecuada
administraciéon del espacio publico.

El presente documento, presenta los lineamientos generales que hacen parte del Plan estratégico
de la entidad y los logros mas significativos presentados en el periodo enero- marzo de 2018.

2. ;Qué es el Plan estratégico?

El Plan Estratégico es la herramienta de gestion de las entidades, que les
permite establecer que se quiere lograr y como se va a hacer. Es la carta de
navegacion, en donde se consignan los propdsitos, las estrategias y los
recursos necesarios para lograrlo.
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3. ;Cudl Es la plataforma estratégica de la entidad?

e Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogotd, por medio de una eficaz defensa del
espacio publico, de una optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y de la
construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute colectivo y
estimule la participacion comunitaria.

e Vision

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio PUblico, en el 2020 serd el referente a
nivel distrital, nacional e internacional en la administraciéon y defensa efectiva del espacio publico
y los bienes fiscales, mejorando sus condiciones de uso y aprovechamiento

4. ;Cudles son los objetivos Estratégicos del DADEP?

1 Consolidar el  sistema de
informacion  misional de la
entidad.
Optimizar la administracion del espacio publico
2 y los bienes fiscales del distrito capital, a través
de la generacion e implementacion de modelos
) L . enctanihlac
Defender el espacio publico y los bienes 4
3 fiscales del distrito capital a través de

estrategias juridicas y administrativas.

Generar herramientas y conocimiento en
materiac de espacio publico que permita
formular politicas publicas y fortalecer su

Aafanca v AdminictraciAn

Contar con un modelo institucional
5 modemo vy flexible con capacidad de
atender en forma dgil y oportuna los
reauerimientos de la ciudad. Desarrollar mecanismos que permitan la
promocién de la transparencia y la rendicion de
6 cuentas a ftravés de la interaccidon vy
participaciéon con la ciudadania y los grupos de
4 interés.
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5. ;Cudles son las estrategias Institucionales?

a Defensoria del Espacio Publico, en aras de cumplir su misidn y concretar la vision, ha

establecido ocho (8) estrategias institucionales para el periodo 2016-2020. Dichas estrategias

estdn relacionadas tanto con las dreas misionales como con las encargadas del
fortalecimiento y modernizacion de la entidad asi:

CONSOLIDAR EL INVENTARIO GENERAL DEL ESPACIO PUBLICO Y BIENES FISCALES DEL DISTRITO:
1 Contando con la capacidad de recibir, incorporar, administrar y controlar los viene fiscales y de
uso publico del distrito Capitall.

ADMINISTRAR EL INVENTARIO GENERAL DEL ESPACIO PUBLICO Y BIENES FISCALES DEL DISTRITO:
Desarrollando mecanismos para administrar el espacio publico construido y recuperado,

2 minimizando los costos de sostenimiento de las inversiones puUblicas, a través de esquemas que
combinen sistemas de gerencia con mecanismos de gestion y participacion privada y
comunitaria.

SOSTENER EL ESPACIO PUBLICO: Sumando esfuerzos con otras entidades pUblicas y privadas, para
3 ejecutar infegralmente programas y proyectos que fomenten el uso, disfrute, sostenibilidad vy
recuperacion de espacios publicos.

DEFENDER EL ESPACIO PUBLICO: Gestionando la actualizacién y fortalecimiento del marco

4 normativo que regula el espacio publico, de tal suerte que permita atender las necesidades de
la ciudad relacionadas con la generacién, recuperacion, administracidon, defensa vy
sostenibilidad de este bien colectivo.

EDUCAR A LOS CIUDADANOS EN BUENAS PRACTICAS SOBRE EL ESPACIO PUBLICO: Enfatizando en
el componente de participacidén y cultura ciudadana del espacio publico, para promover

5 cambios en los comportamientos y actitudes de las y los habitantes de la ciudad, orientados a
fortalecer el sentido de lo pUblico, el disfrute corresponsable de lo colectivo y las condiciones de
convivencia y el respeto por el ofro.

MANTENER LA INFRAESTRUCTURA FiSICA DEL DADEP: Adecuando y/0 manteniendo la estructura

6 fisica de la sede de la Defensoria del Espacio PUblico, garantizando el cumplimiento de los
requisitos de seguridad y salud en el trabajo necesarios para el adecuado desarrollo de las
actividades.

FORTALECER LA CAPACIDAD ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, DE CALIDAD Y AMBIENTAL DEL DADEP:

7 Desarrollando las acciones de modernizacién organizacional para el cumplimiento de la misidon
institucional y la oportuna atencién a nuestros ciudadanos, y a su vez fortaleciendo el desarrollo
de estrategias de transparencia en la enfidad.

ACTUALIZAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION DEL DADEP:
Fortaleciendo a la Entidad con herramientas y recursos de tecnologia de informacién y

8 comunicacién (TIC’s) versdtiles e interactivas para optimizar los sistemas de informacién,
permitiendo mejorar los servicios institucionales y facilitando el acceso a esta informacién por
parte de la comunidad.
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6. ;Cudl es el avance en el cumplimiento de las estrategias
institucionales?

CONSOLIDAR EL INVENTARIO GENERAL
DEL ESPACIO PUBLICO Y BIENES FISCALES

‘| DEL DISTRITO: Contando con la
capacidad de recibir, incorporar,
administrar y controlar los viene fiscales
y de uso publico del distrito Capital.

Se desarrolla a través del proyecto denominado ESTRUCTURANDO A BOGOTA DESDE EL ESPACIO
PUBLICO cuyo objetivo es fortalecer el inventario general de los bienes inmuebles de uso publico y
bienes fiscales del nivel central del Distrito Capital, a través del proceso de actualizacioén,
automatizacion, saneamiento y fitulacion de la propiedad inmobiliaria Distrital; convirtiendo este
inventario en el soporte técnico de informacién acerca del espacio publico, para investigaciones
y toma de decisiones sobre la politica del espacio publico de la ciudad.

A nivel presupuestal, segun la informacion reportada en el aplicativo SEGPLAN, con corte al 31 de
marzo de 2018, se ejecutd el 40.5% del total del presupuesto de inversidon directa asociada al dicho
proyecto. De $8.096 millones disponibles para la vigencia, se comprometieron 3.646 millones de
pesos.

Con el fin de medir su grado de cumplimiento se han establecido las siguientes metas:

META
META LOGRADA
META META ANUAL | VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
; 389.508m2 35.489m2 10.4%
Sanear y/o fitular bienes de uso publico 2.000.000m2
$1.786 $926 51.97%
1.000.000m2 74.121m2 7.41%
Recibir bienes de uso publico 4.000.000m2
$3.187 $1.700 53.3%
Adoptar e implementar la politica publica de espacio publico, 70% 5% 7.14%
de acuerdo a los compromisos establecidos por el DADEP para 100%
el periodo $380 $380 100%
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META
META LOGRADA
META META ANUAL VIGENCIA
u GENC TRIM. ENE-MAR/18
2018
Estructurar e implementar 1 Observatorio Distrital del espacio | 1 observatorio 0.40 0.08 0.10%
pUblico $2.539 $435 17.15%
Estructurar e implementar las lineas de investigacion en espacio 100% 30% 4.70% 16.6%
publico certificadas por Colciencias ° $90 $90 100%
Generar reportes técnicos sobre informacion del espacio 1 reporte 0.15 15%
publico distrital que actualizard el plan maestro de espacio 4 reportes $114 $114 100%

publico a cargo de la Secretaria Distrital de Planeacion
Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.

a. Metros cuadrados de bienes de usos pUblicos saneados y/o titulados.

Se adelantaron procesos de registro y saneamiento de 35.488,86m2 de bienes de uso publico
/zonas de uso publico y bienes fiscales que conforman el patrimonio inmobiliario de Bogotd,
ubicados en las localidades de Engativd, Puente Aranda y Bosa.

b. Metros cuadrados de bienes de uso publico recibidos

Se incorporaron al inventario de 74.120m2 correspondientes a zonas de uso publico existentes y
ofras que se generaron con los proyectos de urbanizacion y/o construccion en Suba, Teusaquillo,
Chapinero, San Cristébal Engativa y Usaquén.

c. Observatorio de Espacio PUblico

e Actualizacion de los contenidos de la pagina del Observatorio.

e Generacion de base de datos nacional e internacional, con el fin de divulgar la convocatoria
pUblica de agenda (Call for Papers) y se cerrd la convocatoria de Call For Papers, con
aproximadamente 233 propuestas y alrededor de 40 paises participantes.

e Del EVENTO WALK21BOGOTA, disefio de piezas Grdficas, para el desarrollo, divulgacion y
promocién del evento a Nivel Nacional e Internacional.

d. Politica pUblica de espacio publico

Durante el trimestre enero-marzo de 2018, se ajustd el documento de diagndstico a la nueva
metodologia para la elaboracion de Politicas Publicas del Distrito, adoptada por el Decreto 668
del 5 de diciembre de 2017, y se radicé ante la Direccién de Politicas Sectoriales de Planeacion,
Direccidon de CONFIS y Oficina de Planeacién de la Secretaria Distrital de Gobierno.

e. Lineas de investigacion

e Se realiza seguimiento a los proyectos de investigacion pendientes y en curso.

e Participamos en la conferencia impartida a los alumnos del MBA de Miami con el objetivo de
socializar la transformacién del espacio publico de Bogotd desde la primera administraciéon del
Alcalde y un ejemplo relevante para Bogotd que es el macro proyecto Lagos de Torca y en el
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Curso Internacional de Liderazgo Ejecutivo en Desarrollo de la Primera Infancia (U Harvard) con
el objetivo de socializar los avances y resultados obtenidos de la experiencia Urban95 en Bogotd

como ejemplo pionero para América Latina.

f. Reportes técnicos

e Se presentd la estructura del estudio para la

recopilacion de informacion primaria y la bateria de

indicadores 2018 y se evaluaron los indicadores seleccionados por la Bateria de Indicadores, con
el IDU, los cuales se pueden trabajar de manera conjunta. Los indicadores seleccionados fueron
caminabilidad, indicador de calidad del espacio publico.

Esta estrategia, aligual que la 3y la 4, se des

ADMINISTRAR EL |INVENTARIO GENERAL DEL
ESPACIO PUBLICO Y BIENES FISCALES DEL
DISTRITO: Desarrollando mecanismos para
administrar el espacio publico construido y
recuperado, minimizando los costos de
sostenimiento de las inversiones publicas, a
fravés de esquemas que combinen sistemas de
gerencia con mecanismos de gestion vy
participacion privada y comunitaria.

arrollan mediante la ejecucién de las metas incluidas

en el proyecto de inversion denominado “Cuido y Defiendo el Espacio Publico de Bogotd”.

El objetivo de este proyecto es Apoyar, organizar, asesorar y coordinar con las autoridades
distritales competentes, las actividades juridicas, técnicas, sociales y econdmicas necesarias para

la proteccidon, conservacioén, recuperacion y

aprovechamiento racional del espacio publico del

Distrito Capital, con el fin de garantizar el derecho colectivo de uso, goce vy disfrute del mismo

A nivel presupuestal, segun la informacion reportada en el aplicativo SEGPLAN, con corte al 31 de

marzo de 2018, se ejecutd el 50.77% del tot

al del presupuesto de inversion directa asociada al

dicho proyecto. De $11.434 millones disponibles para la vigencia, se comprometieron $5.805

millones de pesos.

META

Entregar bienes fiscales a cargo del DADEP

Realizar actividades priorizadas en la vigencia fiscal, para el
logro misional del proyecto de inversién cuido y defiendo el
espacio publico de Bogotd

Fuente: Plan de Accidon 2016 - 2020. Componente de inversion

META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
$3.780 $1.892 50%
50%
16% 0% 0%
$935 $535 57%
100%
100% 100% 100%

por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.
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b.

Entrega de Bienes Fiscales

Durante el primer trimestre se hizo la entrega material de 20 zonas de uso publico en
administracién conforme a los contratos de administracion, mantenimiento y aprovechamiento
econdmico de espacio publico 110-00129-386-0-2017 y 110-00129-387-0-2017, los cuales una vez
inicien generardn una retribuciéon econdmica mensual de $164.588 millones de pesos.

A su vez en desarrollo de la administracion directa de los predios por parte del DADEP:

NUmero de predios respecto de los cuales se hicieron pagos de servicios publicos: 22

NUmero de predios respecto de los cuales se hicieron pagos de administracién: 16

NUmero de predios respecto de los cuales se hicieron notificaciones al IDU por exclusion de pago de
valorizacion: 14

NUmero de predios respecto de los cuales se hicieron notificaciones al Acueducto por exclusion de pago
de valorizacién: 2

NUmero de informes de gestion de CAMEP revisados: 40

NUmero de visitas técnicas de seguimiento realizadas: 67

NUmero de bienes de uso publico entregados en administracién sin remuneracion: 1

NUmero de visitas técnicas realizadas a predios: 32

NUmero de socializaciones con organizaciones civiles y comunales sobre la administracion vy
aprovechamiento econdmico de espacios publicos: 46

NUmero acciones de seguimiento a problemdticas sociales en los CAMEP, se realizaron 8 reuniones para
105 ciudadanos atendidos en 4 localidades que se relacionan a continuacién: Bosa, Kennedy, Rafael
Uribe y Usme.

Actividades priorizadas

Estas actividades estdn relacionadas con las acciones de orden administrativo que se deben
realizar para garantizar el cumplimiento misional del proceso. En este sentido durante el primer
frimestre:

Proceso de seleccidon, capacitacion e induccidén contratistas de la SAIEP con el fin de
completar los equipos de trabajo, para realizar las Actividades propias del que hacer misional
en el marco del Proyecto Cuido y Defiendo el Espacio Publico de Bogota.

Estructuracion de indicadores interna para la medicion de los equipos de trabajo.

Atencion del 100% de las actividades de atencion al Ciudadano, SQS y Orfeo.

Desarrollo del 100% de las actividades precontractuales para los procesos de Vigilancia vy
Transporte.

Atencion del 100% de las solicitudes realizadas por las demds dependencias del DADEP.
100% de las actividades archivisticas asociadas al desarrollo del Proyecto de inversion.
Estructuracion de las hojas de proyecto por drea de la Subdireccién indicadores interna para

la medicion de los equipos de trabajo.
Atencion del 100% de las actividades de atencion al Ciudadano, SQS y Orfeo.
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e Desarrollo del 100% de las actividades de ajuste precontractual para los procesos de Vigilancia
y Transporte e impulso de la etapa preliminar de estudio de mercado de Campanas de Buen
Uso del espacio publico.

SOSTENER EL ESPACIO PUBLICO: Sumando

3 esfuerzos con ofras entidades publicas y
privadas, para ejecutar integralmente
programas y proyectos que fomenten el
uso, disfrute, sostenibilidad y recuperacion
de espacios publicos.

META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Disefiar e implementar estrategias financieras, técnicas y $4.922 $2.230 45.31%

sociales que permitan la sostenibilidad de los espacios publicos | 2 estrategias

recuperados y de las zonas de cesidon a cargo del DADEP 2 2 100%

a. Estrategias financieras, técnicas y sociales disenadas e implementadas

Durante el frimestre enero-marzo de 2018 este indicador presenta los siguientes avances:

e Desarrollado el taller de diseno para revisar los poligonos, estudiar el cardcter y la idenfidad del
sector y hacer la propuesta urbanistica.

e Construccién de un documento técnico de cdtedra de ciudad como herramienta que permita
un dialogo con ninos y adolescentes con el fin de fransformar la cultura y generar buenas
practicas desde el uso debido y el cuidado del espacio publico.

e Elas localidades de Tunjuelito, Usme, Ciudad Bolivar, ser revisan diagndstico o se realizan visitas
para definir los poligonos en donde se implementardn acciones de sostenibilidad.

e En la localidad Antonio Narino: Se realizaron mesas de seguimiento con el fin de determinar el
alcance de las actividades de cada entidad y consolidar el plan de accién con el IDT, DADEP;
SEGURIDAD; Movilidad, Secretaria de Ambiente, alcaldia local, Secretaria de Gobierno, IDPAC,
IPES, policia, Terranum y Secretaria de Desarrollo Econdmico.

e Localidad de Kennedy: Se realizd la convocatoria con los artistas de la mesa de grafiti de la
alcaldia local de Kennedy y Suba para definir el concepto de las ilustraciones que se llevarian a
cabo en la pintura del mural.
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e Localidad de Usaquén: en el marco del proyecto “Me la juego por Usaquén”, se realiza
acompanamiento con Policia de transito y grias con el fin de recuperar el espacio publico de
la zona, a su vez, se readlizd jornada de sensibilizacidon a residentes, establecimientos de
comercio y centros comerciales de alta tecnologia en compania de promoambiental; se realizé
acompanamiento en conjunto con la secretaria de seguridad para la reingenieria de la red de

seguridad.

e Localidad de Fontibdn: Se realizd recorrido técnico en coordinacidon con la alcaldia para

determinar problematicas del sector priorizado.

DEFENDER EL ESPACIO PUBLICO: Gestionando la

recuperacion, administracion, defensa
sostenibilidad de este bien colectivo.

META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Recuperar, revitalizar y sostener, ejes viales de alto impacto 75Km e H 100%
peatonal y vehicular 23km 1.46km 6.35%
$482 $482 100%
Recuperar estaciones de Transmilenio 134 estaciones
44 .
. 0 estaciones 0%
estaciones
Recuperar predios de zonas verdes de cesidon (zonas verdes, $172 $172 100%
parqueaderos y equipamiento comunal publico) a cargo del 500 predios
DADEP 67 predios 21 predios 31.34%
Disefiar e implementar intervenciones para sensibilizar a la 6 $650 $0 0%
cwdoglonlg (Fllentes internos y externos) frente al uso del e e
espacio publico 2 0 0%

Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.

a. Ejes viales de alto impacto recuperados

actualizacion y  fortalecimiento del marco
normativo que regula el espacio publico, de tal
4 suerte que permita atender las necesidades de la
ciudad relacionadas con la  generacion,

y

En el trimestre, se realizaron diligencias de restablecimiento de Espacio PUblico con el apoyo de
las alcaldias locales de Teusaquillo, Mdrtires, Puente Aranda y Kennedy. Durante estas jornadas se
realizé la recuperacion de 1.46 km lineales sobre ejes viales, andenes y vias vehiculares, los cuales
estaban siendo ocupados de manera indebida por cerramientos, talanqueras y/o vendedores

informales.
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b. Estaciones de Transmilenio recuperadas y revitalizadas

Aungue no se han reportado la recuperacion de nuevas estaciones de Transmilenio, se realizaron
las actividades propias para coordinar las diligencias de restablecimiento de Espacio PUblico con
el apoyo Ludico de Idipron con mds de 2000 sensibilizaciones sobre la ocupacion indebida por
parte de ventas informales (En las principales recuperaciones realizadas en el marco del PDD).,
actividades de sostenibilidad de los ejes viales recuperados vy se realizan tareas de propias de la
Cuadrilla de Reaccioén inmediata.

E el tema de sostenibilidad de las estaciones recuperadas, se realizd el acompanamiento en la
Calle 19, Zona Rosa, Libreros, Calle 19, Calle 72, Mederi, Zona Rosa, Eje Ambiental, Zona T, Terminal
Pesquero, Terminal del Norte, y Operativos Plaza de las Américas y Monserrate.

C. Zonas de cesion (zonas verdes, parqueaderos y equipamiento comunal puUblico)
recuperadas

Se han recuperado 21 predios fueron a través de la modalidad de Restituciones voluntarias y a
través de Hechos Notorios en Teusaquillo, Puente Aranda, Engativd, Ciudad Bolivar, Suba y
Kennedy. Para esto se realizaron reuniones con la comunidad, talleres y acuerdos para lograr el
objetivo alcanzado. De igual manera a través de acompanamiento de las 3 Alcaldias Locales en
las diligencias respectivas.

EDUCAR A LOS CIUDADANOS EN BUENAS
PRACTICAS SOBRE EL ESPACIO PUBLICO:
5 Enfatizando en el componente de
participacion 'y cultura ciudadana del
espacio publico, para promover cambios
en los comportamientos y actitudes de las
y los habitantes de la ciudad, orientados a
fortalecer el sentido de lo publico, el
disfrute corresponsable de lo colectivo y las
condiciones de convivencia y el respeto

por el otro.
META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Disenar e implementar intervenciones para sensibilizar a la 6 $650 $0 0%
ciudadania (clientes internos y externos) frente al uso del e
espacio publico 2 0 0%

Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.
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a. Intervenciones para sensibilizar a la ciudadania
e Establecimiento de los objetivos de las campanas de cultura ciudadana a desarrollar en 2018.

e Elaboracién de diagndstico para establecer el perfil psico-social del publico objetivo de las
campanas de cultura ciudadana del 2018.

e FElaboracién del BRIEF de cultura ciudadana.

e Infografia para la estructura a la Catedra de Ciudad.

MANTENER LA INFRAESTRUCTURA FIiSICA DEL DADEP:
Adecuando y/o manteniendo la estructura fisica de

6 la sede de Ila Defensoria del Espacio Publico,
garantizando el cumplimiento de los requisitos de
seguridad y salud en el trabgjo necesarios para el
adecuado desarrollo de las actividades.

Esta estrategia se desarrolla a fravés del proyecto denominado MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA DEL DADEP, cuyo objetivo es modernizar y fortalecer operativamente al
DADEP, con el fin de mejorar la capacidad y el desempeno institucional de los servicios prestados
en el cumplimiento de su misidn, con el fin de optimizar la prestaciéon del servicio actual y futuro.

A nivel presupuestal, segun la informacion reportada en el aplicativo SEGPLAN, con corfe al 31 de
marzo de 2018, se ejecutd el 24.16% del total del presupuesto de inversidon directa asociada al
dicho proyecto. De $149 millones disponibles para la vigencia, se comprometieron $36 millones de
pPEesos.

Con el fin de medir su grado de cumplimiento se han establecido las siguientes metas:

META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Atender los requerimientos del mejoramiento de las dreas de 100% $46 $36 78%
trabajo de la Enfidad ° 27.20% 24.90% 78%
Atender requerimientos relacionados con el parque automotor 100% $103 $0 0
del DADEP para atender las necesidades ° 100% 15% 15%

Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.
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a. Mejoramiento de las dreas de trabajo de la Entidad

e Elaboracién de cuadro de cantidades y especificaciones técnicas de materiales para la
adecuacion de la oficina de comunicaciones en el DADEP.

e Diseno y elaboraciéon de planos arquitectdnicos para los movimientos e instalacion de nuevos
puestos de trabajo para las oficinas de comunicaciones y APP en el DADEP de acuerdo a las
necesidades planteadas.

e Levantamiento arquitecténico, digitalizacion y elaboracion de planos piso 4 y 7 del edificio
condominio parque Santander propiedad del DADEP.

e Inicio propuesta arquitecténica para la posible sede del DADEP en el edificio condominio
parque Santander.

b. Parque automotor del DADEP

e Inicio del proceso contractual por Colombia Compra Eficiente para la adquisicion del vehiculo,
el cual se encuentra en etapa de solicitud de cotizaciones.

FORTALECER LA CAPACIDAD
ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, DE
CALIDAD Y AMBIENTAL DEL DADEP:
Desarrollando las acciones de
7 modernizacion organizacional para el
cumplimiento de la mision institucional
y la oportuna atencion a nuestros
ciudadanos, y a su vez fortaleciendo el
desarrollo de estrategias de
fransparencia en la entfidad.

SORIA
BEIPACIO

AN rosLCO

Esta estrategia se desarrolla a través del proyecto denominado FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DEL DADEP, cuyo objetivo es fortalecer la capacidad administrativa, operativa, de calidad y
ambiental del DADEP, para la mejora continua de los resultados estratégicos, técnicos vy
operativos, que contribuyen al cumplimiento del quehacer de la Entidad.

A nivel presupuestal, segun la informacion reportada en el aplicativo SEGPLAN, con corfe al 31 de
marzo de 2018, se ejecutd el 71.66% del total del presupuesto de inversion directa asociada al
dicho proyecto. De $4.156 millones disponibles para la vigencia, se comprometieron $2.978
millones de pesos.

Con el fin de medir su grado de cumplimiento se han establecido las siguientes metas:

13




£
Raids

Informe de Avance Trimestral

ALCALDIA MaYOR
o Plan Estratégico DADEP 2016-2020
META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Disefar y poner en operacion estrategias del servicio a la $588 $565 96.16%
ciudadania y asi promover la transparencia en la gestion . :
R : 3 estrategias
institucional como elemento preventivo de actfos de 103 0.28 27%
corrupcion . .
Desarrollar estrategias de mejoramiento de las competencias . $1.678 $627 37.33%
5 estrategias
laborales 1 0.25 25%
$121 $121 100%
Fortalecer 100 % El Sistema de Conftrol Interno 100%
20% 5% 25%
$567 $567 100%
Fortalecer 100 % El Sistema Integrado de Gestion 100%
20 5 25%
Desarrollar 5 Estrategias de gestion Judicial, contratacion de $1.142 $1.098 96%
prestacién de servicios y bienes y servicios y conceptos y 5 estrategias
estudios técnicos 5 5 100%
Implementar el 100% de las actividades que permitan conftrolar, $60 0 0
evaluar y garantizar el oportuno cumplimiento de todos los 100%

compromisos asumidos por la Direccion de la Entidad 100% 0 0
Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.

a. Estrategias de servicio a la ciudadania

e Diseno y divulgacion de 50 piezas relacionadas con comunicaciones internas evidenciando
actividades de tfipo misional, cultural y de indole social

e Implementacion del nuevo proceso de administracion de contenidos de pdgina Web en
cuanto a piezas y de acuerdo con en su nueva estructura denominada gobimento.

e Publicaciéon de las campanas a través de intranet y carteleras digitales.

e Capacitacion a los funcionarios del drea de Atencion al Ciudadano sobre el proceso de
Atencion al Cliente y/o Usuario, Derechos de Peticion y Habeas Data; atencién a personas con
discapacidad, la cual fue impartida por la Secretaria de Salud - Subred Suroccidente

e Participacién en la feria CADE MOVIL organizada por la Secretaria General Feria; el 08 de
febrero de 2018 en la Localidad de Bosa y el 22 de febrero en la Localidad de Ciudad Bolivar y
a la Feria de Conceptos convocada por la Secretaria de Gobierno los dias 7, 8 y 9 de febrero y
el 17 de marzo de 2018 en la Localidad Antonio Narino.

e Comunicaciones internas disenos y diagramacion de piezas grdficas publicadas en los
diferentes medios digitales de divulgacion tales como, carteleras digitales internas y externas,
envio de mailings, publicaciones en la pdgina web, diseno y publicacién de la revista digital
Entorno, actualizacién de la intranet, compilado de dlbumes fotogrdficos, elaboraciéon vy
personalizacién de Wall Papers segun campana y fechas especiales.

e Disenos y diagramacién de comunicaciones externas
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Estrategias de mejoramiento de las competencias laborales

Ajuste del plan de accién para la Implementacién del Nuevo Marco Normativo Contable, en
las actividades de la fase de ejecucion.

Atencion de las inquietudes de entfidades del Sector Central y Descentralizado, para definir
criterios de incorporacién de los bienes inmuebles, atendiendo lo determinado en la Resolucion
533 de 2015 expedida por del Contador General de la Naciéon y Circular Conjunta DDC-DADEP.

Revision e incorporaciéon de informaciéon correspondiente a las operaciones interinstitucionales
enviadas por las entidades del sector central.

Andlisis de los saldos iniciales de los bienes inmuebles, revision informacion de los bienes
muebles para la determinaciéon de los saldos iniciales saldos iniciales de la propiedad
inmobiliaria, en atencion a lo determinado en la Circular Conjunta DADEP-DDC 001 de 2017.

En capacitacién: Se adelanté la jornada de Inducciéon y re induccidén el 16 de marzo de 2017,
capacitaciéon con las dreas para fortalecer el manejo de las metas y los proyectos de
inversion, en evaluacion de desempeno para los funcionarios de carrera administrativa vy libre
nombramiento y remocién y en Reforma Tributaria que contribuyen al fortalecimiento de las
competencias institucionales (Nuevo cddigo de policia y reforma tributaria), Induccion Oficina
de sistemas. Capacitacion para aplicar MIPG en el DADEP, supervisores y su aplicabilidad en el
SECOP Iy Racionalizacion de tramites.

Elaboracion de propuesta de capacitaciones de acuerdo a las necesidades para la vigencia
2018.

Aprobacién en la comision de personal el plan de bienestar e incentivos de la Vigencia 2018.

Sistema de Control Interno

Evaluacién Anual del Sistema de Control Interno Contable, de la Gestién por Areas o
Dependencias, seguimiento a la Austeridad Diciembre 2017; evaluacion contable financiera al
procedimiento de caja menor y almacén.

Informes de seguimiento a la ejecucién del Plan Anual de Auditorias, a la implementacién del
Nuevo Marco Normativo Contable, al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo a cargo
de la Entidad, CB-017 Contraloria, Informe de Gestidon del Proyecto de Inversion 1066, Informe
Cuatrimestral Pormenorizado del Estado de Control Interno

Inicio de Auditoria de Atencién al Ciudadano sobre las quejas, sugerencias y reclamos, al
procedimiento de Administracion de Bienes publicos del nivel central, verificacion del
cumplimiento de normas en materia de derechos de autor y licenciamiento de software.

Asistencia a Comités de Sistema Integrado de Gestion o Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion-MIPG, Inventarios, Sostenibilidad Contable.
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e Enlace y seguimiento de requerimientos de entes externos de control, para facilitar el flujo de
informacion, consolidacion y custodia.

d. Sistema integrado de Gestion

La Norma Técnica Distrital NTD 001: 2011 establece el desarrollo del Sistema Integrado de Gestion
para las enfidades del orden distrital, con el fin de fortalecer el desarrollo institucional de los
organismos que lo conforman.

El sistema integrado de gestion estd conformado por los siguientes subsistemas:

e Subsistema de Gestion de la Calidad (SGC).

e Subsistema de Control Interno (SCI).

e Subsistema de Gestion Ambiental (SGA).

e Subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional (S&SO).

e Subsistema de Gestidon de Seguridad de la Informacion (SGSI).
e Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA).

e Subsistema de Responsabilidad Social (SRS).

En este sentido, se pretende la consolidacién de los subsistemas, en sus elementos comunes, para
que sean administrados de manera integrada. De igual forma, es necesario tener en cuenta los
requerimientos especificos de cada uno de los subsistemas de gestidon para ser aplicados de
acuerdo a la naturaleza, misionalidad y organizacion de la entidad. Para su desarrollo cada uno
de los subsistemas elabora un cronograma de trabajo para la vigencia y el reporte de los avances
particulares de cada uno puede ser consultado en los informes de gestidn mensual reportados por
la dependencia.

e. Estrategias de gestion Judicial, contrataciéon de prestacion de servicios y bienes y servicios y
conceptos y estudios técnicos

Para el cumplimiento de esta meta la entidad desarrolld las siguientes estrategias:

e Recuperacion de las zonas de uso publico indebidamente ocupado.

e Gestidn de Recursos econdmicos Procesos Judiciales (generacion y ahorro).
e Investigaciones Penales Exitosas.

e Confratacion.

e FElaboracién de Conceptos y estudios juridicos.
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Defensoria el Espacio Piblco

ACTUALIZAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION DEL DADEP:
Fortaleciendo a la Entidad con herramientas y
recursos de tecnologia de informacion 'y
comunicacion (TIC’s) versdtiles e interactivas para
optimizar los sistemas de informacion, permitiendo
mejorar los servicios institucionales y facilitando el
acceso a esta informacion por parte de la
comunidad.

El objetivo de este proyecto es fortalecer la plataforma tecnoldgica de la informaciéon y
comunicacion del DADEP.

META META ANUAL META META LOGRADA
VIGENCIA TRIM. ENE-MAR/18
2018
Implementar las soluciones tecnoldgicas priorizadas en el
diagnéstico de identificacién de los requerimientos que $2.425 $1.336 55%
permitan fortalecer los componentes Tics en la Defensoria del 100%
Espacio PUblico. 21.15% 4.10% 19%

Fuente: Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018. SEGPLAN.

a. Soluciones tecnolégicas priorizadas

e Soporte alos portales Web y Firma digital.

e Administracion de la plataforma informdtica y servidores.

e Gestidn de las adquisiciones de componentes Tics para la entidad.
e Gestion, Construccion, Soporte y mantenimiento de Software y

e Actividades de soporte técnico.




