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Informe sobre el estado sostenibilidad del Modelo MIPG en la 
Defensoría del Espacio Público 

 

Corte 30 de junio de 2024 
 

1. Introducción 

2. Objetivo 
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3. Dimensiones MIPG, políticas de gestión y desempeño y líderes de 
política. 

Dimensión MIPG No. 
Políticas de Gestión y Desempeño 

Institucional 
 Dependencia líder de la implementación de la Política 

1. Talento Humano 

1 Gestión Estratégica del Talento Humano Subdirección de Gestión Corporativa 

2 Integridad Subdirección de Gestión Corporativa 

2. Direccionamiento 
Estratégico y Planeación 

3 Planeación Institucional Oficina Asesora de Planeación 

4 Compras y Contratación Pública Oficina Jurídica 

5 
Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto 
Público 

Subdirección de Gestión Corporativa 

3. Gestión con Valores para 
Resultados 

6 
Fortalecimiento Organizacional y 
Simplificación de Procesos  

Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de Gestión 
Corporativa 

7 Gobierno Digital 
Oficina de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones 

8 Seguridad Digital 
Oficina de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones 

9 Defensa Jurídica Oficina Jurídica 

10 Mejora Normativa Oficina Jurídica 

11 Servicio al Ciudadano Subdirección de Gestión Corporativa 

12 Racionalización de Trámites 
Subdirección de Registro Inmobiliario y Subdirección de 
Gestión Corporativa 

13 
Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública 

Dirección con apoyo de las Oficinas de Comunicaciones, 
Planeación y Tecnología de la Información 

Cop Gestión Ambiental (Componente) Subdirección de Gestión Corporativa 

4. Evaluación de Resultados 14 
Seguimiento y Evaluación del Desempeño 
Institucional  

Oficina Asesora de Planeación  

5. Información y 
Comunicación 

15 
Gestión Documental (Política de Archivos y 
Gestión Documental) 

Subdirección de Gestión Corporativa 

16 
Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Lucha Contra la Corrupción 

Oficina Asesora de Planeación, Subdirección de Gestión 
Corporativa y Oficina Asesora de Comunicaciones. 

17 Gestión de la información estadística 
Subdirección de Registro Inmobiliario y Oficina de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  

6. Gestión del Conocimiento y 
la Innovación 

18 Gestión del Conocimiento y la Innovación 
Oficina Asesora de Planeación y Subdirección de Gestión 
Corporativa 

7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeación  

4. Actividades Desarrolladas 
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Tabla 1. Avance Plan de Acción para la Sostenibilidad del MIPG 2024 

 

 

4.1. Componente 1 – DIRECCIONAMIENTO  
 
Avance: 76,33% 
 
4.1.1. Elaborar y aprobar el plan de acción para la sostenibilidad del MIPG - 2024

  

P ro g ra m a d o E je c u ta d o

1
P rog. 1 00%     1 00%

E je c. 1 00% 1 00%

P rog. 50% 50% 1 00%

E je c. 50% 50% 1 00%

P rog. 33% 33% 34% 1 00%

E je c. 33% 33% 66%

P rog. 25%  25%   25%   25% 1 00%

E je c. 25% 25% 50%

P rog. 1 4% 1 4% 1 4% 1 4% 1 4% 1 4% 1 6%   1 00%

E je c. 1 4% 1 4% 1 4% 42%

P rog.   33% 33% 34%        1 00%

E je c. 33% 33% 34% 1 00%

2
P rog.  32% 34% 34%        1 00%

E je c. 32% 34% 34% 1 00%

P rog.     50% 50%     1 00%

E je c. 0%

3
P rog. 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9% 1 00%

E je c. 8% 8% 8% 8% 8% 8% 48%

P rog. 50% 50% 1 00%

E je c. 50% 50% 1 00%

P rog. 30% 30% 40% 1 00%

E je c. 30% 30% 60%

4
P rog. 50%      50%      1 00%

E je c. 50% 50%

P rog. 50%      50%      1 00%

E je c. 50% 50%

P rog. 30%    20%     20%  30% 1 00%

E je c. 30% 20% 50%

P rog. 25%   25%   25%   25%   1 00%

E je c. 25% 25% 50%

P rog. 50%      50%      1 00%

E je c. 50% 50%

P rog. 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 9% 9% 1 00%

E je c. 8% 8% 8% 8% 8% 8% 48%

2 Inform es

T o ta l 

p ro g ra m a d o  / 

e je c u ta d o  d e  

E n e ro  a  

D ic ie m b re  2 02 4

62 ,5 9% 62 ,5 9%

4.4 M onitore a r e l cua dro de  ma ndo de  indica dore s . 4 Monitoreos L íderes  de P roc es o

4.5 M onitore a r la  pla ta forma  e s tra té gica  de l D A D E P  2 02 0 - 2 02 4. 1  Monitoreo
C om ité  Ins tituc iona l de  

G es tión y D es em peño

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

Oficina Asesora de 

Planeación3 .3

3 .4
A ctua liza r e l M a pa  de  R ie s gos  Ins tituc iona l por P roce s os  (  G e s tión, 

S e gurida d D igita l, S a rla f )
1 Mapa de Riesgos

Oficina Asesora de 

Planeación

69,3 3 %

4.6 F ormula r, e je cuta r y monitore a r e l P la n de  M e jora mie nto.
1  P la n de Mejora m iento 

form ula do, e jec uta do y 

Monitorea do

L íderes  de P roc es o y 

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

49,67 % 49,67 %

4.2
E la bora r Informe s  de  e va lua ción inde pe ndie nte  de l e s ta do de l S is te ma  

de  C ontrol Inte rno ( D e cre to N a ciona l 2 1 06 de  2 01 9, a rticulo 1 5 6) .
2 Inform es O fic ina  de C ontrol Interno

4.3
M onitore a r e l M a pa  de  R ie s gos  Ins tituc iona l por P roce s os  ( G e s tión, 

C orrupción y S e gurida d D igita l) .
1  Ma pa  de R ies gos  c on 

s eguim iento
L íderes  de P roc es o

M O N IT O R E O  Y  C O N T R O L

4.1
E la bora r Informe  s e me s tra l cons olida do de  s e guimie nto a l P la n de  

A cción pa ra  la  S os te nibilida d de l M IP G  e n e l D A D E P .

5 0,00% 5 0,00%

2 .2
A na liza r los  re s ulta dos  de l F U R A G  y s ocia liza rlos  e n e l C omité  

Ins tituc iona l de  G e s tión y D e s e mpe ño - C IG D .

1  Inform e de R es ulta dos  

F UR AG

1  S oc ia liz a c ión a l C IG D

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

1 .6 R e vis a r y a ctua liza r los  indica dore s  de l cua dro de  ma ndo.
1  T a blero de C ontrol 

a c tua liz a do

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

F U R A G

2 .1 R e porta r e n e l F ormula rio Ú nico de  A va nce s  a  la  G e s tión - F U R A G  

vige ncia  2 02 3 , e l e s ta do de  la  imple me nta ción.
1  R eporte

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

7 6,3 3 %

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión y L íderes  de 

P olític a

1 .3
R e vis a r y a ctua liza r e l M a rco N orma tivo ins tituc iona l a plica ble  pa ra  la  

s os te nibilida d de l M IP G .

1  Ma pa  de R equis itos  

L ega les  a c tua liz a do
O fic ina  As es ora  de Jurídic a

S IS T E M A  D E  G E S T IÓ N

3 .1
M a nte ne r a ctua liza dos  los  docume ntos  de l S is te ma  de  G e s tión de  

a cue rdo a l D e cre to 47 8 de  2 02 2

1  Inform e del P la n de 

Ac c ión del MIP G  - 

D oc um entos  

Ac tua liz a dos  del S G .

L íderes  de P roc es o y 

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

69,3 3 %A ctua liza r e l M a pa  de  R ie s gos  Ins tituc iona l por P roce s os  (  C orrupción 

)
1 Mapa de Riesgos

1 .1
E la bora r y a proba r e l P la n de  A cción pa ra  la  s os te nibilida d de l M IP G  - 

2 02 4.
1  P la n de Ac c ión

C om ité  Ins tituc iona l de  

G es tión y D es em peño

7 6,3 3 %

1 .2
S ocia liza r la s  ge ne ra lida de s  de l M IP G , s us  dime ns ione s , los  role s  y 

la s  re s pons a bilida de s  a  los  funciona rios  y cola bora dore s  de  la  
1  S oc ia liz a c ión

O fic ina  As es ora  de 

P la nea c ión

1 .4 R e a liza r los  C omité s  Ins tituc iona le s  de  G e s tión y D e s e mpe ño. 4 C om ités  rea liz a dos
C om ité  Ins tituc iona l de  

G es tión y D es em peño

1 .5
R e a liza r me s a s  de  tra ba jo con los  líde re s  y e nla ce s  s obre  la  

s os te nibilida d de  la s  política s  de l M IP G .
5 Mes a s  de tra ba jo

o c t n o v d ic

P la n  d e  a c c ió n  p a ra  la  s o s te n ib i lid a d  d e l M IP G  e n  e l D A D E P  A ñ o  2024

D e p a rta m e n to  A d m in is tra tiv o  d e  la  D e fe n s o r ía  d e l E s p a c io  P ú b lic o  - 

D A D E P
A c tiv id a d  

P ro g /E je c

D IR E C C IO N A M IE N T O

a b r m a y ju n ju l a g o s e pC o m p o n e n te M e ta L íd e r  R e s p o n s a b le e n e fe b m a r
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4.1.2. Socializar las generalidades del MIPG, sus dimensiones, los roles y las 
responsabilidades a los funcionarios y colaboradores de la entidad

4.1.3. Revisar y actualizar el marco normativo institucional aplicable para la 
sostenibilidad del MIPG 

 

4.1.4. Realizar los comités institucionales de gestión y desempeño 
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4.1.5. Realizar mesas de trabajo con los líderes y enlaces sobre la sostenibilidad 
de las políticas del MIPG  
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4.1.6. Revisar y actualizar los indicadores del cuadro de mando  

Cuadro de Mando Indicadores 2024 
Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público - DEFENSORÍA DEL 

ESPACIO PÚBLICO Meta 
2024 

Objetivo Estratégico 
2020-2024 

Tipo 
Responsable del 

reporte 
Cod Indicador 

4.Fortalecer la capacidad institucional 
en el marco del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión, bajo los enfoques 
de una gestión orientada a resultados, la 

eficiencia en el manejo de recursos, la 
transparencia, el gobierno abierto y la 
participación de los grupos de interés. 

I. 
PR

O
C

ES
O

S 
ES

TR
AT

ÉG
IC

O
S 

1. Direccionamiento 
Estratégico 

Jefe Oficina 
Asesora de 

Planeación - OAP 

1 
Porcentaje de Avance de la Gestión de la 
Entidad 

100% 

2 
Porcentaje de cumplimiento del Plan de 
Sostenibilidad del MIPG 

100% 

3.Mejorar la coordinación 
interinstitucional con todas las 

entidades que tienen competencia en 
materia de espacio público, así como la 
comunicación con los grupos de interés 

y de valor. 

3 

Porcentaje de avance de las actividades 
ejecutadas en el Programa de Transparencia y 
Ética Pública - PTEP 

100% 

4 

Porcentaje de documentación actualizada en 
la web relacionada con la Ley de 
Transparencia 

100% 

Jefe Oficina 
Asesora de 

Comunicaciones - 
OAC 

5 
Porcentaje de interacciones entre los 
seguidores y el contenido de la página. 

100% 
(Crecimiento 
anual 60% y 

mensual del 5%) 

2. Atención a la 
Ciudadanía 

Subdirector de 
Gestión 

Corporativa -SGC 

6 

Oportunidad de las respuestas a las peticiones 
ciudadanas en los términos de ley - Sistema 
Distrital para la Gestión de Peticiones 
Ciudadanas - Bogotá te Escucha 

100% 

7 
Percepción de los ciudadanos acerca de la 
atención recibida en los módulos 

100% 

8 
Satisfacción de los ciudadanos respecto de las 
respuestas emitidas 

100% 

1.Contribuir al incremento del uso, goce 
y disfrute del patrimonio inmobiliario 

distrital y el espacio público, con acceso 
universal a la ciudadanía. 

3. Administración y 
gestión del 

Observatorio y la 
Política de Espacio 

Público 

Subdirector de 
Registro 

Inmobiliario - SRI 

9 

Documentos de investigación derivados de la 
batería de indicadores de la política pública distrital 
de espacio público y el observatorio de espacio 
público 

1 

10 
Porcentaje de acciones realizadas de la política 
pública de espacio público. 

100%  
(este porcentaje 
equivale al 4% 
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Cuadro de Mando Indicadores 2024 
Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público - DEFENSORÍA DEL 

ESPACIO PÚBLICO Meta 
2024 

Objetivo Estratégico 
2020-2024 

Tipo 
Responsable del 

reporte 
Cod Indicador 

programado 
para el año) 

2.Aumentar la oferta cuantitativa, 
cualitativa y la equidad territorial del 
patrimonio inmobiliario distrital y el 

espacio público. 

II.
 P

RO
C

ES
O

S 
M

IS
IO

N
A

LE
S 

4. Inventario General 
de Espacio Público y 

Bienes Fiscales 

Subdirector de 
Registro 

Inmobiliario - SRI 

11 
Metros cuadrados recibidos de zonas de cesión al 
Distrito Capital. 

250.000 M2 

12 
Predios de uso público con metodología de 
valoración contable. 

50 

1.Contribuir al incremento del uso, goce 
y disfrute del patrimonio inmobiliario 

distrital y el espacio público, con acceso 
universal a la ciudadanía. 

5. Administración del  
Patrimonio 

Inmobiliario Distrital 

Subdirector de 
Gestión 

Inmobiliaria y del 
Espacio Público - 

SGI 

13 
Porcentaje de bienes de uso público y fiscal 
entregados en administración 

100% 

  

14 
Porcentaje de activaciones urbanas para 
incrementar la participación y apropiación del 
espacio público 

100% 

15 
Porcentaje de APP tramitadas 
(gestión a demanda) 

100% 

16 
Porcentaje de autorizaciones de uso tramitadas del 
instrumento BACA 2.0 
(gestión a demanda) 

100% 

17 
Porcentaje de DEMOS tramitados. 
(gestión a demanda) 

100% 

18 Porcentaje bienes fiscales enajenados. 100% 

19 
Porcentaje de informes de supervisión presentados 
y revisados de bienes fiscales 

100% 

2.Aumentar la oferta cuantitativa, 
cualitativa y la equidad territorial 

del patrimonio inmobiliario distrital 
y el espacio público. 

6. Defensa del 
Patrimonio 

Inmobiliario Distrital 

Subdirector de 
Gestión 

Inmobiliaria y del 
Espacio Público - 

SGI 

20 
Porcentaje de diagnósticos elaborados del 
patrimonio inmobiliario distrital administrado a 
cargo de la Defensoría del Espacio Público 

100% 

21 
Porcentaje de metros cuadrados de espacio público 
recuperado 

100% 

4.Fortalecer la capacidad institucional 
en el marco del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión, bajo los enfoques 
de una gestión orientada a resultados, la 

eficiencia en el manejo de recursos, la 
transparencia, el gobierno abierto y la 
participación de los grupos de interés. 

III
. P

RO
C

ES
O

S 
D

E 
SO

PO
R

TE
 

7. Gestión de la 
Tecnología y la 

Información 

Jefe Oficina de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones - 

OTIC 

22 Porcentaje de cumplimiento hitos claves 90% 

23 
Porcentaje de desarrollos informáticos adquiridos o 
actualizados 

100% 

24 
Porcentaje de solicitudes de los usuarios, registradas 
y resueltas 

100% 

25 
Porcentaje de información y documentos 
disponibles y protegidos (back-up) 

100% 

4.Fortalecer la capacidad institucional 
en el marco del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión, bajo los enfoques 
de una gestión orientada a resultados, la 

eficiencia en el manejo de recursos, la 
transparencia, el gobierno abierto y la 
participación de los grupos de interés. 

8. Gestión Jurídica 
Jefe Oficina 
Jurídica - OJ 

26 Porcentaje de conciliaciones Analizadas 100% 

27 
Porcentaje de informes de seguimiento judicial 
presentados 

100% 

28 
Porcentaje respuesta oportuna de las acciones de 
tutela notificadas a la Oficina Jurídica 

100% 
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Cuadro de Mando Indicadores 2024 
Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público - DEFENSORÍA DEL 

ESPACIO PÚBLICO Meta 
2024 

Objetivo Estratégico 
2020-2024 

Tipo 
Responsable del 

reporte 
Cod Indicador 

29 
Promedio de contratos de prestación de servicio y 
de apoyo a la gestión que cumplieron el promedio 
de días de suscripción establecidos  

100% 

30 Porcentaje de procesos de selección gestionados 94% 

9. Gestión de Talento 
Humano 

Subdirectora de 
Gestión 

Corporativa -SGC 

31 
Porcentaje de cumplimiento del Plan Estratégico de 
Talento Humano 

100% 

32 
Porcentaje de cumplimiento del Plan de Trabajo del 
SG_SST 

100% 

10. Gestión 
Documental 

33 
Porcentaje de Transferencias documentales 
primarias legalizadas 

100% 

34 Porcentaje de actividades realizadas del PINAR  100% 

11. Gestión de 
Recursos 

35 Porcentaje de ejecución presupuestal 100% 

36 
Porcentaje de avance del Plan de Gestión Ambiental 
de la entidad 

100% 

37 
Porcentaje de generación de registro contable de la 
propiedad inmobiliaria del distrito con valoración 
contable. 

91% 

4.Fortalecer la capacidad institucional en el 
marco del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión, bajo los enfoques de una gestión 
orientada a resultados, la eficiencia en el 
manejo de recursos, la transparencia, el 

gobierno abierto y la participación de los 
grupos de interés. 

IV
. P

RO
C

ES
O

S 
D

E 
V

ER
IF

IC
AC

IÓ
N

 
Y 

M
EJ

O
RA

 

12. Evaluación y 
Control 

Jefe Oficina de 
Control Interno - 

OCI 
38 

Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de 
Auditorías 

100% 

13. Verificación y 
Mejoramiento 

Continuo 

Jefe Oficina 
Asesora de 

Planeación - OAP 
39 

Monitoreo a las acciones del plan de mejoramiento 
institucional en el CPM 

100% 

14. Control Interno 
Disciplinario 

Jefe Oficina 
Control 

Disciplinario 
Interno - OCD 

40 
Porcentaje de avance de los procesos disciplinarios 
que cursan en la Defensoría del Espacio Público 

100% 

4.2. Componente 2 – FURAG  
 
Avance: 50,00% 
 
4.2.1. Reportar en el formulario único de avances a la gestión - FURAG vigencia 

2023, el estado de la implementación  
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www.Defensoría del Espacio Público.gov.co

4.2.2. Analizar los resultados del FURAG y socializarlos en el Comité Institucional 
de Gestión y Desempeño - CIGD 

4.3. Componente 3 – SISTEMA DE GESTIÓN 
 
Avance: 69,33% 
 
4.3.1. Mantener actualizados los documentos del Sistema de Gestión de acuerdo 

con el Decreto 478 de 2022  

 

http://www.dadep.gov.co/


 

www.Defensoría del Espacio Público.gov.co

4.3.2. Actualizar el Mapa de Riesgos Institucional por Procesos (Corrupción)  

4.3.3. Actualizar el Mapa de Riesgos Institucional por Procesos (Gestión, 
Seguridad Digital, SARLAF)  

4.4. Componente 4 – MONITOREO Y CONTROL 
 

Avance: 49,67% 

4.4.1. Elaborar informe semestral consolidado de seguimiento al plan de acción 
para la sostenibilidad del MIPG en la Defensoría del Espacio Público 

http://www.dadep.gov.co/
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/sig/Mapa%20de%20Riesgos%202024%20V.1.xlsx
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/sig/Mapa%20de%20Riesgos%202024%20V.1.xlsx
https://www.dadep.gov.co/planeacion/mipg
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/planeacion/2024-02/informe-sobre-el-estado-sostenibilidad-del-modelo-mipg-en-el-dadep-31-de-diciembre-2023.pdf
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/planeacion/2024-02/informe-sobre-el-estado-sostenibilidad-del-modelo-mipg-en-el-dadep-31-de-diciembre-2023.pdf


 

www.Defensoría del Espacio Público.gov.co

4.4.2. Elaborar informes de evaluación independiente del estado del Sistema de 
Control Interno (Decreto Nacional 2106 de 2019, articulo 156).  

 
https://www.dadep.gov.co/control/Informes-y-requerimientos-de-ley 
y  
https://www.dadep.gov.co/control/documentos-control/informe-pormenorizado  

4.4.3. Monitorear el Mapa de Riesgos Institucional por Procesos (gestión, 
corrupción y seguridad digital) 

4.4.4. Monitorear el cuadro de mando de indicadores  

http://www.dadep.gov.co/
https://www.dadep.gov.co/control/Informes-y-requerimientos-de-ley
https://www.dadep.gov.co/control/documentos-control/informe-pormenorizado
https://dadep.gov.co/planeacion/gestion-riesgos


 

www.Defensoría del Espacio Público.gov.co

4.4.5. Monitorear la plataforma estratégica de la Defensoría del Espacio Público 
2020 - 2024  

4.4.6. Formular, ejecutar y monitorear el plan de mejoramiento  

http://www.dadep.gov.co/
https://www.dadep.gov.co/planeacion/indicadores-gestion


 

www.Defensoría del Espacio Público.gov.co

4.5. Conclusiones y oportunidades de mejora para el modelo MIPG en la 
Defensoría del Espacio Público. 

 

• 

• 

• 

• 

http://www.dadep.gov.co/

