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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, es una Entidad
Publica Distrital, que para el desarrollo de sus actividades requiere del desplazamiento de
algunos de sus colaboradores es por ello que contribuye con el cumplimiento normativo y
buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y disminuir el riesgo de lesiones o dafios
derivados de los siniestros viales, que puedan afectar el medio ambiente y la integridad fisica,
mental, social de todas las personas que intervienen en los diversos procesos misionales o de
soporte de la Entidad, la comunidad en general y el medio ambiente.

Que, consecuente con el cumplimiento de la normativa legal vigente y del compromiso de
apoyar la obtencion de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial, da inicio a la
elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial al interior de la entidad,
atendiendo los lineamientos, directrices enmarcados y definidos en la Resolucion Nacional
40595 DE 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los planes estratégicos de seguridad vial y se dictan otras disposiciones”, que
por la razon expuesta anteriormente, el presente acto administrativo contiene los lineamientos
que permitan prevenir, controlar y disminuir todo tipo de riesgo de los servidores publicos,
contratistas, actores de la via, facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas
involucradas, los responsables y los mecanismos de seguimiento en funcion del cumplimiento
de la normatividad vigente.

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Proceso Gestion del Talento Humano 127-PPPGT-15
30/01/2024
3
5de 51

2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
2.1 Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogotd, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2 Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico sera una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccion integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestidon del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico y fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3 Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v Mejorar la coordinacidn interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupos
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el

manejo de recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos
de interés.

2.4 Estrategias
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v" Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas y la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v" Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para
la Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacion con actores gubernamentales, privados y sociales.

v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacion interoperable para
la planeacion, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v" Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacion en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencion del daflo antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestion del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control social, la inclusion y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacién administrativa: Promover el andlisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico

Contar con un modelo institucional moderno y flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.

El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG e Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano.
v Politica de Integridad.

Tabla 1. Articulacion con el contexto estratégico

2.5 Politicas del Sistema de Gestion
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El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales y
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:

Dimension MIPG No. Politicas de Gesthn y Desempefio _ Dependengla lider de !a}
Institucional implementacion de la Politica
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano | Subdireccién de Gestién Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccion de Gestion Corporativa
3 Planeacién Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Dlre,cc_|onam|ento i 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica
Estratégico y Planeacion
Gestion Presupuestal y Eficiencia del . i . .
5 Gasto Publico Subdireccion de Gestién Corporativa
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificacién de Procesos Subdireccién de Gestién Corporativa
7 Gobierno Digital Oficina de Te_zcno_logla de la Informacion
y las Comunicaciones
8 Seguridad Digital Oficina de Te_zcno_logla de la Informacion
y las Comunicaciones
3. Gestion con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccion de Gestién Corporativa
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccion de Gestion Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacién y
Pdblica Subdireccion de Gestién Corporativa
Componente | Gestion Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestién Corporativa
4. Evaluacion de Resultados 14 Segwmlerlto Y Eyalqaaon del Oficina Asesora de Planeacion
Desempefio Institucional
15 Gestlo_n, Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestion Documental)
S. Informacic:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacién Oficina Asesora de Planeacién y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestién Corporativa
17 Gestion de la informacién estadistica oficina de Tgcno_logla de la Informacion
y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacién y
y la Innovacién Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

2.6 Estructura Funcional

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefio institucional, se modifico la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la ley 1952 de 2019 modificada por la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:

llustracion 1. Organigrama

2.7 Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la
siguiente tabla:

Procesos institucionales

Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de

s . , politicas y estrategias, objetivos, provisién de
- Atencién a la Ciudadania NS .
Estratégicos 3 comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
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Procesos institucionales

Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.

Procesos que proporcionan el resultado
previsto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.

Misionales 3 Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Gestién de la Tecnologia y la Informacion

Gestion Juridica.

Procesos para la provision de los recursos
Soporte 5 Gestién Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicién, analisis y mejora.

Gestion de Recursos.

Gestion del Talento Humano.

Control Interno Disciplinario

Verificacion y 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificacién y mejora

Mejora continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

Procesos de

@ Procesos Estratégicos - - (/@ Procesos Misionales
Verificaciéon y Mejora

Entradas

Demandas, necesidades
y problemas

Salidas
Generacién de valor
publico

Grupas de valoe y
partes interesantes

TEPAUO
DPLILD. UN LOGAR
i como

M
EL HOGAR

DEPARTAMENTO ADMMSTRATIVO DE LA |

DEFENSORIA DEL |
ESPACIO PUBLICO | BOGOT,\

oE B0GoTA

Procesos de Soporte sz

llustracion 2. Mapa de procesos
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2.8 Procesos y procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque y prioridad fundamental, al ciudadano como el eje
fundamental de la gestion, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso

Procedimiento

Direccionamiento
Estratégico

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Redes sociales

Procedimiento Planeacion y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Planificacion Operativa del SIG

Procedimiento Participacion Ciudadana — Rendiciéon de cuentas

Procedimiento gestion del conocimiento y la innovacion

Atencion a la ciudadania

Procedimiento Atencion a la ciudadania

Administracion y gestion
observatorio y politica del
espacio publico de
Bogota

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnoldgico e
innovacion

Procedimiento Divulgacion e intercambio de informacion

Procedimiento Gestion de la politica distrital de espacio publico

Inventario General del
Espacio Publico y Bienes
Fiscales.

Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso
publico

Procedimiento consolidacion del inventario general de espacio

Procedimiento Consolidacion del Inventario General de Espacio
Publico y Bienes Fiscales

Procedimiento Incorporacion Entrega Anticipada de Zonas de
Cesion

Procedimiento Incorporacion Entrega de Zonas de Cesion y
Entrega Parcial

Procedimiento Incorporacion Entrega Simplificada de Zonas de
Cesion

Procedimiento Toma de Posesion de Areas con Vocacion de
Uso Publico

Procedimiento Toma de Posesion de Zonas de Cesidn

Procedimiento Toma de Posesion de Zonas destinadas a uso
publico sefaladas en los actos administrativos resultantes de
procesos de Legalizacion, Regularizacion Urbanistica
Formalizacion

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Toma de Posesion por Sector Antiguo |
Consolidado
Procedimiento acciones administrativas de contribucion por
valorizacion
Procedimiento Administracion de Bienes Publicos y Fiscales del
Nivel Central
Procedimiento Administracion Directa
Procedimiento concepto previo de la conveniencia técnica vy
juridica de la aceptacion de bienes inmuebles ofrecidos a titulo
Administracion del de dacion de pago
Patrimonio Inmobiliario |Procedimiento conformacion, funcionamiento y control de los
Distrital. distritos especiales de mejoramiento y organizacion sectorial —

DEMOS proceso administracion del patrimonio distrital
Procedimiento control administrativo del inventario general de
espacio publico y bienes fiscales
Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega
Procedimiento exencion y/o exclusion del impuesto predial
Procedimiento Tramite de asociaciones publico-privadas — APP
Procedimiento enajenacion de Bienes Fiscales
Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva
Defensa del Patrimonio |Procedimiento Defensa Administrativa

Inmobiliario Distrital. |Procedimiento Espacio Publico Resiliente
Procedimiento Pedagogia del Espacio Publico
Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura
Tecnoldgica
Procedimiento de activos de informacion
Procedimiento Creacion de usuarios
Procedimiento Seguridad de la Informacion
Procedimiento Sistemas de Informacion
Procedimiento gestionar los acuerdos de servicio
Procedimiento Gestionar la identificacion y construccion de
soluciones
Procedimiento Gestionar proyectos
Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento
del marco de referencia de gobierno
Procedimiento Gestionar la aceptacion del cambio
Procedimiento Gestionar los activos
Procedimiento gestionar la configuracion
Procedimiento gestionar Incidentes de Seguridad de la
Informacion
Procedimiento Gestionar el Entorno
Procedimiento revisar la infraestructura Tl

Gestion de la Informacion
y la Tecnologia.
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Gestionar la operacion de servicios externos de
Tl

Procedimiento Ejecucion de las Actividades Operativas Servicios
Tl

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Problemas

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento
del marco de referencia de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios
Procedimiento Asegurar la optimizacion del riesgo
Procedimiento Asegurar la optimizacion de recursos
Procedimiento asegurar el compromiso de los interesados
Procedimiento Definir la politica de continuidad del negocio,
sus objetivos y alcance

Procedimiento Gestionar la continuidad

Procedimiento Mantener una estrategia de continuidad
Procedimiento Revisar, mantener y mejorar el Plan de
Continuidad

Procedimiento Actos Administrativos

Procedimiento Comité de Conciliacion

Gestion Juridica Procedimiento Defensa Judicial

Procedimiento Emision de Conceptos

Procedimiento Segunda instancia de los procesos policivos
Procedimiento Adquisicion y Administracion de Bienes |
Servicios.

Procedimiento cobro persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de
acuerdos derivados de la aplicacion de un mecanismo
alternativo de solucion de conflictos — MASC

Procedimiento reconocimiento contable de las cuentas por
cobrar y deterioro de cartera

Procedimiento reconocimiento contable del patrimonio
inmobiliario distrital en aplicacion del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional Seguimiento y Medicion.
Procedimiento Archivo de Documentos

Procedimiento Control de Registros

Procedimiento Vinculacion y Administracion del Servidor
Publico.

Procedimiento evaluaciones médicas ocupacionales
Procedimiento Gestion de Actos y Condiciones Inseguras
Procedimiento gestion del cambio

Gestion de los Recursos.

Gestion Documental

Gestion del Talento
Humano
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Inspecciones Planeadas
Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de
Trabajo.
Procedimiento registros y estadisticas SST
Procedimiento Teletrabajo
Verificacion y Procedimiento planes de mejora
Mejoramiento Continuo |Procedimiento administracion de los riesgos
Procedimiento Auditorias Internas
Procedimiento plan de mejora auditoria
Procedimiento planeacion, elaboracion y seguimiento del plan
anual de auditoria

Evaluacion y Control

Control Disciplinario
Interno

Procedimiento de Control Disciplinario Interno

Tabla 4. Procesos y procedimientos

3. FASES DEL PESV

3.1 Fase 1 Planificacion del PESV

Se encuentra integrado por cuatro fases y diecinueve pasos consecutivos que deben seguirse de una
manera sistematica bajo el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) para lograr resultados en mejora
de la seguridad vial.

3.2 Paso 1: Lider del Diseno e Implementacion del PESV.

Estara a cargo de la Subdireccion de Gestion Corporativa, quien sera la responsable de velar
por que se cumplan las etapas de planificacion, implementacion, seguimiento y mejora del
PESV, también es el responsable de diligenciar el reporte de autogestion anual y los resultados
de la medicion de los indicadores del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

3.3 Paso 2: Comité de Seguridad Vial.

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP, cuenta
con un Comité de Seqguridad Vial, el cual busca apoyar al lider del disefio e
implementacion en el planteamiento, disefio y medicion de las acciones que permitan
generar conciencia entre los servidores publicos y contratistas para lograr objetivos a
favor de la seguridad vial en la Entidad y la vida cotidiana de sus integrantes. Sin

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano
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embargo, el DADEP por tener un nivel de disefio e implementacion basico no esta
obligado a mantener este comite, pero se continuo con el mismo puesto que ha
contribuido con la buena implementacion del PESV.

Por otro lado, la frecuencia con la que se realizaran reuniones para temas relacionados
con el PESV sera semestral.

No. | Dependencia Nombre Cargo Correo y Teléfono
Dra. Diana Maria Camargo . -
1 |sacc Pulido / o quien desempedie el | 2uPdirectora de Gestion (601) 3822510 Ext 1015
Corporativa
cargo
Arg. Armando Lozano Reyes / o Subdlrg;tqr Adm|n|stra§|on alozano@dadep.gov.co (601)
2 SGIEP ; ~ Inmobiliaria y del Espacio
quien desempefie el cargo - 3822510 Ext 1160
Publico
Dra. Lina Maria Hernandez -
) . Jefe Oficina Asesora de lhernandez@dadep.gov.co (601)
3 OAP Acosta / o quien desemperie el Planeacion 3822510 Ext 1033
cargo
Julieth Alexandra Bermudez / o . _ jbermudez@dadep.gov.co (601)
4 |56C quien desempefie el cargo Profesional del SG-SST 3822510 Ext 1088
Dra. Carolina Bernal Salgado / o | Asesora de Registro ardiaz@dadep.gov.co (601) 3822510
5 SRI ) - A
quien desempefie el cargo Inmobiliario Ext 1092
Dra. Luz Karem Moreno / o . Imoreno@dadep.gov.co (601)
6 | COPASST quien desempefie el cargo Presidente del COPASST 3822510 Ext 1074
« Edwin Jair Plazas / o quien . - eplazas@dadep.gov.co (601)
7 DIRECCION desempefie el cargo Conductor de la Direccion 38022510 Ext 1089

Tabla 5. Integrantes del comité de sequridad vial

3.4 Paso 3: Politica de Seguridad Vial de la Organizacion.

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, se compromete a
implementar medidas que promueven una cultura encaminada a “continuar en cero la
accidentalidad vial" en la entidad, mediante el cumplimiento de las normas y demas politicas
de regulacion vial.

3.5 Paso 4: Liderazgo, compromiso y corresponsabilidad del nivel
directivo.

Por otro lado, la alta direccion se compromete a:

v" Promover

en
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la organizacion

la formacion y aplicacion de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via.
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Suministrar recursos financieros, técnicos y humanos requeridos para el disefio,
implementacion, verificacion y mejora del PESV.

Adquirir y contratar vehiculos, equipos, repuestos y servicios que cumplan
especificaciones de seguridad, de acuerdo con la normatividad vigente en la
materia.

Realizar el seguimiento para que los contratistas, afiliados, asociados terceros y la
comunidad de la organizacion cumplan los requisitos de seguridad vial que
establezca la organizacion.

Velar por el cumplimiento de las acciones y estrategias definidas en el plan de
trabajo anual del PESV.

Prestar la atencion oportuna de la solicitud de informacion por parte de las
entidades verificadoras, la participacion en la reunion de apertura y reunion de
cierre y la gestion de los hallazgos resultantes de las visitas de verificacion que
realicen el Ministerio de Trabajo, la Superintendencia de Transporte o los
Organismos de Transito segun corresponda de acuerdo con la funcion de
verificacion de la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial de
conformidad con lo establecido en el articulo 1 de la Ley 2050 de 2020 y las
disposiciones que lo reglamenten.

Realizar dos (2) reuniones del comité de seguridad vial por lo menos (2) veces al
ano para revisar los resultados de la planificacion, implementacion, seguimiento
y mejora del PESV.

3 .6Paso 5: Diagnostico

El diagnostico realizado por el DADEP, se realizd con base en la normativa vigente
segun la Resolucion 40595 de 2022, donde se tiene como requisito el desarrollo
en las listas que se mencionan a continuacion:

v Lista de sedes y servicios:

Sedes y Servicios que presta la Entidad

Cantidad de 2
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sedes

Servicios

Administrar los espacios
publicos

Tabla 6. Lista de sedes y servicios
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v Lista de contratistas (ocasionales o permanentes): En la actualidad no tenemos

contratistas que realicen desplazamientos laborales en vehiculos de la Entidad.

v Lista de colaboradores de la organizacién: Esta informacion corresponde a los
insumos del aflo 2023, no obstante, para cada vigencia se realiza la actualizacion
del personal vinculado con la Entidad.

v' Vehiculos Automotores de propiedad de la entidad:

VEHICULOS PROPIOS

Marca

Linea

Modelo

Placa

Cilindraje
enc/c

Numero vin

Namero de
motor

Fecha
Fabricaciéon

Vigencia SOAT

Vigencia
revision
técnico

mecénica

Kilometraje

CHEVROLET

TRACKER

2018

OLN 294

1795

3GNCJBEE3JL904336

CJL904336

2017

6/06/2024

07/06/2024

70,084 22/03/23

DODGE

JOURNEY

2015

0JXx 817

2400

3C4PDCABA4FT565237

3CAPDCABAFT
565237

2014

29/01/2024

05/05/2024

123,142 22/03/23

v’ Lista de rutas frecuentes:

Tabla 7. Vehiculos propios

Vehiculos propios

Rutas frecuentes desplazamientos

Rutas frecuentes desplazamientos

uso de la ruta

km al dia
CAD - Ciudad Berna 20 KM
CAD- Américas con Boyaca 45 KM

Tabla 8. Desplazamientos

La entidad para sus desplazamientos cuenta con dos vehiculos de acuerdo a los
ruto gramas, realizados por los conductores en los cuales se identifican las
siguientes rutas.

v' De Av. calle 26 a Av. Américas con Av. Boyaca

v" De Av. Calle 26 a Calle 7 sur con carrera 10 A

Por otra parte, es importante anotar que el plan de emergencias viales se adoptd desde
la vigencia 2023 y los conductores se encuentran capacitados en el curso de primer
respondiente.

Proceso: Gestion del Talento Humano

Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Proceso Gestion del Talento Humano

3.7 Paso 6: Caracterizacion, evaluacion y control de riesgos

Los riesgos viales se identifican, analizan y valoran segun la informacion
recogida dentro de la encuesta que se muestra a continuacion:

3.8 Encuesta / Instrumento para determinar el riesgo vial

Con la aplicacion de esta encuesta se busca:

Conocer, identificar, corregir, reducir y/o mitigar los riesgos viales evidenciados
en los resultados obtenidos a traves de ésta y promover una movilidad segura.

Aplicacion de la encuesta

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico determina
el uso de herramientas informaticas para el levantamiento y consolidacion de la
informacion de la encuesta de movilidad, permitiendo asi el analisis de los

resultados obtenidos.

Ficha técnica para la aplicacion de la encuesta

Ficha técnica para la Aplicacion de la Encuesta

Solicitada por:

Movilidad

Realizada por:

Departamento Administrativo de
Defensoria del Espacio Publico

Fecha de aplicacion:

03 de noviembre a enero 16 de 2024

Fecha de terminacion:

Enero 16 de 2024

Universo:

Personal vinculado con la Entidad

Tamano de la muestra:

173 encuestas realizadas

Total, de preguntas formuladas:

39 preguntas

Tabla 9. Ficha técnica de la encuesta
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Calculo de la muestra:

Poblacion 386
Tamano de 173
muestra

llustracion 3. Cdlculo de la muestra

Consolidacién y analisis de la encuesta

De acuerdo con el reporte arrojado por la encuesta de actualizacion del Plan Estratégico de
Seqguridad Vial (PESV) 2023, finalizada el 16 de enero de 2024, se tuvo en cuenta el tema del
desplazamiento frecuente que los funcionarios realizan desde su hogar hasta su trabajo y
viceversa.

Las cifras resultantes arrojaron que un 21% de los encuestados (correspondiente a 37 personas)
manifestaron que se desplazan en su vehiculo a diario por las vias; el 21% de los encuestados
(correspondiente a 36 personas) se desplazan una o dos veces por semana por las vias; el 9%
de los encuestados (correspondiente a 16 personas) realizan dicho desplazamiento alguna vez
a la semana; el 6% de los encuestados (correspondiente a 10 personas) realizan dicho
desplazamiento una o dos veces al mes, el 43% de los encuestados (correspondiente a 74
personas) NO realizan dicho desplazamiento.

Lo que refleja que, para ejercer sus funciones laborales, mas de la mitad de los colaboradores
deben trasladarse a la entidad haciendo uso de las vias.
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Cronograma de Desplazamientos
H A diario
B Una o dos veces a la semana
m Alguna vez a la semana

Una o dos veces al mes
M No realizan dicho

desplazamiento

llustracion 4. Cronograma de desplazamiento

En la figura 5, se evidencia la distancia que recorren los funcionarios de su casa a la Entidad,
asi: el 33% de los encuestados (correspondiente a 69 personas) manifestaron recorrer entre 5
y 10 kildmetros hasta la Entidad; el 30% de los encuestados (correspondiente a 63 personas)
recorren mas de 15 kildmetros y el 28% de los encuestados (correspondiente a 58 personas)
tiene trazada una distancia de recorrido que oscila esta entre 10 y 15 kilometros. ELl 9% restante
de los encuestados (correspondiente a 18 personas) deben recorrer menos de 5 kildmetros.

Lo anterior indica que mas de la mitad de los colaboradores debe desplazarse mas de 10
kilometros para llegar a la Entidad.
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Distancia que hay entre su casa y la
entidad

H5km
H 5y 10 km
m 10y 15 km
715 km

llustracion 5. Distancia recorrida

De este modo, la informacion obtenida le permite al Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico (DADEP) encontrar mecanismos que contribuyan a la
divulgacion e implementacion de acciones concretas, articuladas y medibles de acuerdo con
el Plan Estratégico De Seguridad Vial (PESV).

Anadlisis de Resultados de Poblacion

La figura 6, muestra que el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
(DADEP) cuenta con un 86% (correspondiente a 150 personas) de participacion de personas
Heterosexuales en la entidad; el siguiente grupo es de 10% (correspondiente a 18 personas)
que prefieren no responder, y un 1% (correspondiente a 3 personas) representado por personas
(Homosexuales, Lesbianas o Gay)
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Orientacion Sexual

W Homosexual, Lesbiana o Gay)

M Bisexual
M Intersexual
7 Heterosexual

M Prefiero no responder

llustracion 6. Identidad de genero

En los resultados obtenidos y evidenciados en la sistematizacion de la encuesta se puede
observar que la mayor participacion de la poblacion dentro de la entidad esta representada por
personas Heterosexuales con un 87%.

Pasando a la figura 7, se muestra el rango de edades de la poblacion de la Entidad compuesto
de la siguiente manera: 33% (correspondiente a 57 personas) edad de 50 afios en adelante; un
56% (correspondiente a 96 personas) va entre 29 a 49 afos; el 11% (correspondiente a 19
personas) se encuentra entre 18 a 29 afos.

Rangos de Edad

H 16 a 28 aios
B 29 a 49 afios

m 50 afios en adelante

llustracion 7. Rangos de edad
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Por otro lado, la grafica 8, muestra el tipo de vinculacion que tienen los colaboradores del
Departamento de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) representado de la siguiente
manera: el 70% (correspondiente a 122 personas) son contratistas; el 26% (correspondiente a
45 personas) pertenecen a la carrera administrativa; el 2% (correspondiente a 4 personas) son
de libre nombramiento y remocion; el 1% (correspondiente a 1 persona) es provisional.

Tipo de Vinculacidn

M Libre nombramiento y
Remocidn

Carrera Administrativa

Contratista

| Otro

Provisional

llustracion 8. tipo de vinculacion

Lo anterior significa que, mas de la mitad del equipo de trabajo a disposicion de la Entidad esta
compuesto por contratistas; es decir, que no tienen una vinculacion directa con la empresa y
que su contrato les permite desempenar sus labores desde la casa o la oficina.

Analisis de Resultados de Medios de Transporte

Los resultados de esta encuesta (Figura 9), muestran que los colaboradores del Departamento
Administrativos de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) no sdélo utilizan el transporte
tradicional, sino también medios alternativos al momento de desplazarse a su trabajo. De esta
manera, el 52% (correspondiente a 91 personas) son colaboradores que usan Transmilenio; el
8% de (correspondiente a 14 personas) se movilizan en carro particular; otras 12%
(correspondiente a 22 personas) se desplazan en SITP; el 10% (correspondiente a 19 personas)
se moviliza en moto; un 9% (correspondiente a 17 personas) se transporta en Bicicleta; el 1%
(correspondiente a 2 personas) menciona que utiliza otro medio de transporte; finalmente, un
1% (correspondiente a 3 personas) usa transporte intermunicipal y el 1% restante
(correspondiente a 3 personas) son peatones; y el 1% restante (correspondiente a 2 personas)
utilizan medios alternativos es decir, patinetas u otros.

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

MW Series1

Proceso Gestion del Talento Humano

Medio de transporte para llegar a la entidad
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Ilustracion 9. Medio de transporte
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De igual manera, se adjunta una tabla informativa que refleja los datos de la encuesta de
actualizacion con respecto a la frecuencia de uso de los anteriores medios de transporte

empleados por funcionarios y/o colaboradores de la Entidad:

Indique qué Medio de Transporte
No Utiliza para Llegar a la Entidad
t?l?l(ii;)o(rjtee Frecuencia %
1 Transmilenio 91 52
2 Carro 14 8
3 Peaton 3 2
4 SITP 22 13
5 Moto 19 11
6 Bicicleta 17 10
7 Otras 2 1
8 ;l;lrtaer;irejr:tipal 3 2
9 Patineta 2 1
TOTAL 173 100%
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Tabla 10. Medio de transporte

En la grafica 11, muestra cada cuanto realizan el mantenimiento preventivo de los vehiculos,
los colaboradores del Departamento de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP)
representado de la siguiente manera: el 27% (correspondiente a 48 personas) realizan el
mantenimiento una vez al afio; el 11% (correspondiente a 20 personas) lo realizan dos veces al
ano, el 6% (correspondiente a 12 personas) realiza el mantenimiento tres veces al afio; el 9%
(correspondiente a 16 personas) realizan el mantenimiento mas de cuatro veces al afio; y el
43% (correspondiente a 76 personas) no tienen vehiculo. Lo que evidencia que la mayoria de
los colaboradores del DADEP, no cuentan con vehiculo.

Tiempo que realiza el mantenimiento
preventivo del vehiculo

W Una vez al afio
M Dos veces al afio
W Tres veces al afio
Mds de cuatro veces al afo
H No tengo vehiculo

| Otras

llustracion 10. Tiempo que realiza mantenimiento del vehiculo

En la grafica 11 muestra que los colaboradores del Departamento Administrativos de la
Defensoria del Espacio Publico (DADEP) tienen la licencia de conduccidn vigente representado
de la siguiente manera: el 65% (correspondiente a 112 personas) cuentan con la licencia de
conduccion vigente y el 35% (correspondiente a 61 personas) no tienen licencia de
conduccion.
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Tiene Licencia de conduccidn vigente

M Si

® No

llustracion 11. Cuenta con licencia de conduccion vigente

En la grafica 12 muestra si los colaboradores del Departamento Administrativos de la
Defensoria del Espacio Publico (DADEP) han incurrido en sanciones durante los ultimos cinco
anos representado de la siguiente manera: el 17% (correspondiente a 30 personas)
manifestaron haber incurrido en sanciones por no cumplir las normas de seguridad vial en los
ultimos cinco aflos; y el 82% (correspondiente a 143 personas) manifestaron no haber tenido
sanciones durante los ultimos cinco afios.

Ha incurrido en sanciones durante
los ultimos cinco anos?

uSi

® No

llustracion 12. Ha incurrido en sanciones en los ultimos cinco afios
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Siguiendo con los resultados de la encuesta, en la grafica 13 muestra que los colaboradores de
la entidad han tenido accidentes en los ultimos cinco afos, representado de la siguiente
manera: el 6% (representado en 12 personas) manifestaron que, si han tenido accidentes en los
ultimos cinco afios, el 54% (correspondiente a 94 personas) contestaron que no han tenido
accidentes; y el 38 % (correspondiente a 67 personas) manifestaron que nunca han tenido
accidentes en los ultimos cinco afios.

Ha tenido accidentes en los ultimos cinco
anos?

mSi
® No

= Nunca

llustracion 13. Ha tenido accidentes en los ultimos cinco afios

Analisis de Resultados de Tiempo de Desplazamiento

El factor tiempo afecta a las personas al momento de realizar diferentes actividades. Dicho
esto, la Entidad quiso conocer, por medio de esta encuesta, el promedio del tiempo empleado
por los funcionarios al desplazarse hacia su lugar de trabajo. De modo que el 42%
(correspondiente a 73 personas) de los colaboradores manifestd tardar entre 30 minutos y una
hora; sequidos del 41% (correspondiente a 72 personas) manifesto tardar entre una a dos horas;
el 11% (correspondiente a 20 personas) manifestod tardar menos de 30 minutos en llegar a las
instalaciones; el 4 % % (correspondiente a 8 personas) manifestaron tardar mas de dos horas
en llegar a la Entidad.
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Tiempo de Viaje

B Menos de 30 minutos
B Entre 30 minutos 1 hora
W Entre 1y 2 horas

Superior a dos horas

llustracion 14. Tiempo de viaje

Analisis de Resultados de Desplazamiento por Vias Principales

Siguiendo con los resultados de la encuesta, esta ultima grafica refleja las vias mas usadas para
el desplazamiento de los funcionarios del Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico (DADEP) al momento de ir de sus hogares a la Entidad. Entonces: el 32% de
los colaboradores (correspondiente a 56 personas) utiliza la Carrera 30; el 14%
(correspondiente a 25 personas) pasa por la Calle 26; y el 13% (correspondiente a 7 personas)
de colaboradores utiliza la Avenida Caracas.

Por otro lado, se tiene un porcentaje del 12% de colaboradores (correspondiente a 21 personas)
que utiliza con frecuencia la Avenida Las Américas, con un porcentaje del 5% (correspondiente
a 10 personas) utilizan la avenida calle 80 y la avenida Boyacd, con un porcentaje del 2% de
los colaboradores (correspondiente a 4 personas) pasa por la la Avenida Suba, el 8% de los
colaboradores (correspondiente a 14 personas) transitan por la Autopista norte y el 10% utilizan
otra vias (correspondiente a 19 personas) y por las Avenidas Carrera 68, la Avenida Cali y la via
a La Calera. No son desplazamientos frecuentes, por los colaboradores de la entidad.
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Sobre qué via se desplaza frecuentemente
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llustracion 15. Vias de desplazamiento

Se puede concluir que esta encuesta mas alla de cumplir con un propdsito permitio la
obtencion de varios analisis, identificando situaciones de riesgo a las cuales los funcionarios de
la Entidad se ven expuestos. Asi se facilita la toma de acciones correctivas por parte de la
Entidad.

Cabe sefnalar que la encuesta de diagndstico en Seguridad Vial fue diseflada y ajustada a las
necesidades de la Entidad, teniendo en cuenta la Resolucion 40595 de 2022.

Factores de Riesgos para los Trabajadores
Como registra en la figura 12, el 24% de los encuestados (correspondiente a 87 personas) opina

que la “imprudencia de los actores viales (peatones, ciclistas, motociclistas, vehiculos)” es uno
de los riesgos que mas se percibe por el uso inadecuado de vias o senderos peatonales.
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Riesgos durante los desplazamientos

B Imprudencia de los actores
viales

M Deterioro de las vias
Diferentes condiciones
climatoldgicas
Inseguridad

M Trancones

M Otra

llustracion 16. Riesgos durante los desplazamientos

Otro de los factores que implica un alto riesgo es ‘el deterioro de las vias”, el cual fue
manifestado por un 21% de los encuestados (correspondiente a 74 personas). También es
importante destacar que el 4% de los encuestados (correspondiente a 14 personas) manifiesta
que otro riesgo son las “diferentes condiciones climatologicas”. Por otra parte, el 25% de los
encuestados sefiala que la inseguridad (correspondiente a 89 personas) es un factor que se ven
expuestos al momento de utilizar las vias; el 21% de los encuestados (correspondiente a 74
personas) manifiestan que los trancones propician riesgos altos de inseguridad sobre la via,
que estan expuestos a diario.

La matriz de Riesgos se encuentra en el visor de modelo integrado de planeacion y gestion
publica (MIPG). Link: https://sgc.dadep.gov.co/8/127-FORGT-57.php

3.9 Paso 7: Objetivos y Metas del PESV

La ejecucion del presente plan aplica para todo el personal vinculado, es decir todas las
personas que hacen parte del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico, contiene los siguientes objetivos (general y especificos):

3.10 Objetivo General

Prevenir que ocurran muertes, lesiones o dafios derivados de los siniestros viales, que puedan
afectar el medio ambiente y la integridad fisica, mental, social de todas las personas que
intervienen en los diversos procesos misionales o de soporte de la Entidad, la comunidad en
general y el medio ambiente.
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3.11 Objetivos Especificos

v' Garantizar el fortalecimiento de la gestion institucional, generando las condiciones y
recursos necesarios para la adecuada implementacion, seguimiento, control, evaluacion
y mejora continua del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la Entidad.

v' Capacitar al personal de planta y contratistas a efectos de fomentar cultura en temas de
seguridad vial, y promoviendo habitos de buen comportamiento en las vias que
contribuyan en la prevencion y mitigacion de incidentes y/o siniestros para todos los
actores viales.

v' Sensibilizar a todo el personal del Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico DADEP, sin distincion de su forma de vinculacion respecto al Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV), a través de inducciones, campanfas, actividades
ludicas en temas de seguridad vial, brindando informacion clara acerca de los
comportamientos que debemos tener como actores viales.

v Generar estrategias que permitan hacer seguimiento del alistamiento diario,
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y condiciones de seguridad activa
y pasiva de los vehiculos propios y tercer izados.

3.12 Paso 8: Programas de Gestion de Riesgos Criticos y Factores de
Desempeno.

Para la ejecucion del presente plan y el logro de los objetivos, se tendran en cuenta los 5
programas establecidos en la resolucion 40595 de 2022.

Programa de gestion de la velocidad segura.

Programa de prevencion de la fatiga

Programa de prevencion de la distraccion

Programa de cero tolerancias a la conduccion bajo los efectos del alcohol y sustancias
psicoactivas

Programa para la proteccion de actores viales vulnerables.

ANENRNRN

\

META: Para el 2024 el DADEP tiene contemplado desarrollar los cinco programas durante la
vigencia.

Estos programas se encuentran en el visor de modelo integrado de planeacion y gestion
publica (MIPG). Link: https://sgc.dadep.gov.co/8/127-PPPGT-15.php
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3.13 Fase 2: Implementacion y Ejecucion del PESV

En esta fase se implementan las actividades necesarias para mejorar la seguridad vial en
la Entidad, asi como generar habitos y comportamientos seguros y controlar los riesgos.
Los pasos que corresponden a esta fase son los siguientes:

3.14 Paso 9: Plan Anual de Trabajo

cronograma de actividades Plan Anual de Trabajo. Anexa en tablall.
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No.

ACTIVIDAD

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZACION

EJECUTADO

Sl

NO

EVIDENCIAS

Actualization del PESV de
acuerdo con los resultados de la
encuesta vigencia 2023 - 2024

01-01-2024

31-01-2024

Actualizacién y Seguimiento a la
matriz de riesgos viales
existentes

01-02-2024

31-05-2024

Seguimiento a los indicadores de
gestion PESV de acuerdo con la
periodicidad.

01-02-2024

31-12-2024

Solicitar auditoria PESV interna.

01-08-2024

30-11-2024

Solicitar revision del PESV, ante
la Secretaria de Movilidad

01-03-2024

30-05-2024

Seguimiento Ocupacional, para
conductores a través del SG -
SST, incluida prueba de
embriaguez

01-09-2024

30-11-2024

Realizar seguimiento Hoja de
vida de vehiculos propios de
DADEP

01-02-2024

31-12-2024

Revision de idoneidad de los
talleres de mantenimiento y
manual de mantenimiento de
preventivo

01-02-2024

31-12-2024

Realizar seguimiento a posibles
comparendos

01-02-2024

31-12-2024

10

Realizar seguimiento a |la
Inspeccion preoperacional-
Basada en Inspeccion diaria del
vehiculo

01-02-2024

31-12-2024

11

Realizar identificacion de las
rutas que realizan con mas
frecuencia los  conductores
propios que ejercen esta
funcion.

01-02-2024

31-12-2024

12

Ejecutar plan de formacion PESV
2024

01-02-2024

15-12-2024
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13

Realizar campanas, y piezas de
comunicacién sobre la
importancia del Plan Estratégico
Seguridad Vial, resaltando el rol
de los diferentes actores viales

01-02-2024 30-11-2024

14

Ejecutar 2 comités PESV, uno
por cada semestre

01-02-2024 30-11-2024

15

Realizar y socializar simulacro
vial de emergencias a todos los
colaboradores de la entidad

01-02-2024 30-11-2024

16

Revisar y ajustar los indicadores
y los programas del PESV

01-02-2024 31-07-2024

Tabla 11. Plan de Trabajo

3.15 Paso 10. Competencia y Plan Anual de Formacion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico define las competencias
en Seguridad vial de los colaboradores que realizan desplazamientos laborales al servicio de la
Organizacion. Y los perfiles:

v

Lider del PESV

El lider del Disefio e Implementacion del PESV, debe contar con la siguiente competencia:

Lider del disefio e implementacion

Educacion

Formacion

Experiencia

NA

Capacitacion

en normatividad vigente del

Estratégico de Seguridad Vial

Plan

1 aflo como responsable
del PESV

Tabla 11. Lider del PESV

v Comité de Seguridad Vial

Cada uno de los integrantes que forman parte del Comité deben contar con la siguiente

formacion:
Educacion Formacion Experiencia
NA Capacitacion en normatividad vigente del Plan |1 aflo desempefiando realizando actividades

Estratégico de Seguridad Vial

relacionadas con Seguridad Vial

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Educacion

Formacion

Experiencia

transito, transporte o

Técnico en Seguridad Vial o que
tenga estudios relacionados con

movilidad.

Capacitacion en normatividad vigente | 6 meses como capacitador en
del Plan Estratégico de Seguridad Vial

Seguridad Vial

Tabla 13. Capacitador en Seguridad Vial

v" Planificador de rutas

Para garantizar la buena planificacion de rutas, la entidad contara con una persona que
organizara el equipo de conductores y sus desplazamientos.

Educacion

Formacion

Experiencia

Carrera relacionada

de transito.

logistica, manejo de control

con | Capacitacion en normatividad vigente del|6 meses de experiencia en
Plan Estratégico de Seguridad Vial

tareas relacionadas con la
planificacion de rutas.

Tabla 14. Planificador de ruta

v Coordinador o técnico de mantenimiento
Debe contar con el siguiente perfil:

Educacion

Formacion

Experiencia

Técnico en automovil

gasolina

Capacitacion mecanica de motores |1 afio como técnico de automaoviles

Tabla 15. Coordinador o técnico de mantenimiento

v"Auditor en Seguridad Vial
Debe contar con el siguiente perfil:

Educacion

Formacion

Experiencia

NA

Auditor en ISO 39001 Técnico en Seguridad Vial
(opcional no excluyente)

1 afo como auditor en
Seguridad Vial

v' Brigadista Vial

Tabla 16. Auditor en Seguridad Vial

Debe contar con la siguiente competencia:

Educacion

Formacion

Experiencia

NA Capacitacion en protocolos de atencion
a victimas.

6 meses de experiencia desarrollando actividades
relacionadas con Planes de Emergencias Viales.

Tabla 17. Brigadista Vial
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v" Conductor
El perfil del conductor propio de la Entidad se encuentra establecido en el Manual de funciones
Vigente para el cargo de Conductor Codigo 480 Grado 03 el cual se detalla a continuacion:

|. IDENTIFICACION

nivel asistencial

denominacion del empleo conductor

codigo 480

grado 3

numero de cargos dos (2)

dependencia donde se ubique el cargo

cargo del jefe inmediato quien ejerza la supervision directiva

Il. AREA FUNCIONAL

Despacho - Subdireccion Gestion Corporativa -Subdireccion Registro Inmobiliario - Subdireccion de Gestion
Inmobiliaria y del Espacio Publico

I1. PROPOSITO PRINCIPAL

Efectuar las labores operativas relacionadas con el servicio de manejo de vehiculos a cargo del Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cumpliendo con las hormas de transito y efectuar apoyo
administrativo y logistico de conformidad con las necesidades de la Entidad.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

Prestar el servicio de transporte de personal para el desarrollo de las actividades propias del DADEP, de acuerdo
a las normas de transito de manera eficiente y oportuna y de acuerdo a las 6rdenes del jefe inmediato.

Realizar el transporte de suministros, equipos y correspondencia siguiendo instrucciones del jefe inmediato,

Responder por el aseo, mantenimiento y cuidado del vehiculo asignado a su cargo para garantizar el normal
funcionamiento de este.

Llevar el vehiculo a los lugares que le sea indicado para la realizacion de las reparaciones menores y aquellas
de mantenimiento preventivo y correctivo, para garantizar el buen funcionamiento de este y prestar un buen
servicio.

Mantener en buen estado el equipo de carretera, herramientas y demas implementos de seguridad vial para
atender de manera oportuna las situaciones adversas que se presenten.

Informar de manera oportuna a la dependencia responsable sobre el mal funcionamiento o dafios que haya
sufrido el vehiculo, asi como hacer la solicitud del suministro de gasolina y lubricantes con el fin de prestar un
servicio adecuado.

Mantener al dia la documentacion del vehiculo, de acuerdo con lo que sea requerido por la autoridad
competente y evitar asi inconvenientes en tal sentido.
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Cumplir de manera estricta las restricciones de uso de los vehiculos puestos a disposicion del DADEP,
siguiendo las instrucciones del jefe inmediato en cumplimiento de las funciones propias del servicio.

Apoyar en la ejecucion de tareas administrativas y logisticas del proceso de gestion documental, previa orden
del superior inmediato.

Desemperniar las demas funciones relacionadas con la naturaleza del cargo y area de desempenfo.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Manejo defensivo y seguridad vial

Normatividad vigente de transito y conduccion

Caodigo Nacional de Policia

Conocimiento de la ciudad y sentido de orientacion

Mecanica y mantenimiento de vehiculos

Gestion Documental
VI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Comunes Por Nivel Jerarquico
Aprendizaje continuo Manejo de la informacion.
Orientacion a resultados. Relaciones interpersonales.
Orientacion al usuario y al ciudadano. Colaboracion

Compromiso con la organizacion.
Trabajo en equipo.
Adaptacion al cambio

VII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

Estudios Experiencia
Aprobacion de cuatro. (4) aflos de educacion | Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada con las
basica secundaria. | funciones del cargo
Licencia de conduccion Categoria B2

Tabla 18. Conductor
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PLAN ANUAL DE FORMACION

A continuacion, se detallan las capacitaciones a realizar durante la vigencia 2024 con el fin de
prevenir siniestros viales.

PROGRAMACION
EJECUCION
FECHA EJECUTADO
EJECUTADA
FECHA FECHA DE
TEMA S| EVIDENCIAS

DEINICIO | FINALIZACION

Capacitacion
en  primeros | 01-03-

auxilios _ 2024 01-11-2024

Psicologicos

Curso de

Primer 01-03- 01-11-2024
. 2024

Respondiente

Capacitacion

Estrategias

preventivas 01-04-

para 'abordar 2024 01-11-2024
la Fatiga y el
cansancio en la
conduccion
Actividad en
cero
tolerancias en
la conduccion
bajo os | 2195 01.11.2004
2024
efectos del
alcohol y
sustancias
psicoactivas
Capacitacion 01-11-2024
en la
prevencion de
Distractores en
la via para
evitar
accidentes

01-06-
2024

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Proceso Gestion del Talento Humano 127-PPPGT-15
30/01/2024
3
38 de 51

Charla sobre 01-11-2024
factores de
mpen
et | oroe
.. 2024
proteccion de
actores viales
vulnerables
Capacitacion
sobre 01-07-
Velocidad 2024 01-11-2024
segura
Que hacer en
caso de un
siniestro  vial 01-08- 01-11-2024
- 2024
con danos
materiales
Capacitaciones
asociadas  al
01-08-
PESV _oen 2024 01-11-2024
promocion o
prevencion

Tabla 19. Plan de formacion

3.16. Paso 12. Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias
Viales

Este Plan de Emergencias se encuentra en el link:
https://www.dadep.gov.co/sites/default/files/planeacion/2023-01/127-pppgt-05.pdf

Simulacro Vial: Se llevd a cabo la filmacion del video el 14 de noviembre de 2023. Link:
\\172.26.1.6\Talento Humano\2023\2. MIPG\SG SST\PESV\PASOS

3.17 Paso 14. Vias Seguras Administradas por la Organizacion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, se encuentra sujeto a la
administracion del edificio Centro Administrativo Distrital — CAD quienes son los encargados
de la supervision de sus rutas internas y sefalizacion por medio de inspecciones a las
instalaciones y procesos de auditorias, garantizando que las mismas permitan definir
claramente las zonas de transito vehicular como peatonal, la sefalizacion de circulacion, zonas
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de parqueo, y sentido de la via para el transito que permita distinguir y orientar a conductores,
trabajadores y visitantes del CAD.

La Entidad no tiene conflicto de circulacion entre peatones y/o vehiculos, en vista que el
parqueadero de los vehiculos se encuentra en el sotano del edifico Centro Administrativo
Distrital CAD y el personal ingresa por los senderos peatonales de la carrera 30 y la avenida de

las Américas.

Ubicacion gz;g{ Directivos ’;z/ts(;/l:ll;d.:: Visitantes Funcionarios Motos Bltc;:le
Sub-soétano = - - - 54 - -
Soétano 72 71 10 5 - - 77
Norte - - - - 90 - -
Central - - - - 60 - -
Sur - - -- - 67 94 -
TOTAL 72 71 10 5 271 94 77

Tabla 20. Ubicacion en parqueadero

Desplazamiento en zonas peatonales

La circulacion interna del personal se realiza en los pisos 15 y 16 del edificio del Centro
Administrativo Distrital CAD, lo cual no interfiere con la circulacion del personal al ingreso o
salida del personal, el cual se desplaza hacia la carrera 30, calle 26 o avenida de las Américas.

Vias internas de circulacion de los vehiculos

Todos los vehiculos, motocicletas y bicicletas que ingresen a las zonas de estacionamiento del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico y/o de terceros, estaran
sujetos al acatamiento de las normas vigentes sobre transito en territorio nacional. Ademas, los
conductores deberan extremar las medidas de seguridad y de respeto por la integridad de la
vida y los bienes, peatones y ocupantes de otros vehiculos, por lo cual se han definido las

siguientes reglas de uso:

v' El transito peatonal en las zonas de estacionamiento se debe limitar a lo estrictamente
necesario, igualmente los conductores deben dar prioridad al evidenciar la circulacion de
peatones.
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v' La circulacidén en los parqueaderos se hard conservando siempre la derecha y a una
velocidad méaxima de diez (10) kildmetros por hora.

v' Se prohibe usar las zonas de estacionamiento para actividades distintas a las de su
naturaleza propia, excepto aquellas que cuenten con la previa aprobacion por los
encargados del SST.

v" Encender las luces al ingresar o salir por parqueaderos.
v' Parquear en las areas asignadas y dentro de las lineas que enmarcan la zona de parqueo.

v" Los vehiculos, motos y bicicletas deben parquear uUnica y exclusivamente en el sitio
destinado para ello.

v" Cada conductor debe ser cuidadoso en el parqueo correcto de su vehiculo y por tanto
no podra invadir zonas no autorizadas, ni espacios asignados a otros vehiculos, ni zonas
de circulacion, ni zonas marcadas con emblemas de prohibido parquear.

Cualquier incidente o siniestro vial que se presente en las instalaciones (parqueaderos) debera
reportarse inmediatamente al jefe inmediato y/o area SIG, y seguir las acciones de acuerdo con
el protocolo de reporte de accidentes de la Entidad.

Parqueaderos internos

El Edifico del Centro Administrativo Distrital CAD cuenta con tres parqueaderos externos (Sur,
Central y norte) y dos cubiertos (Sétano y sub-sétano) con la capacidad de 421 parqueaderos
para carro y 88 para motos, distribuidos como se muestra a continuacion:
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llustracion 21. Foto parqueadero

Adicionalmente el edificio del Centro Administrativo Distrital cuenta con dos Bici
parqueaderos, uno se encuentra en el sétano de la Torre A, el cual es exclusivamente
para funcionarios y contratistas y el otro se encuentra en la parte exterior de la Torre B
al lado del Super CADE y su uso es para visitantes y servidores, este parqueadero tiene
restriccion de seguridad por tal motivo no se tiene en cuenta dentro de las estadisticas
y reportes de las entidades que pertenecen al Edificio. paso 14
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3.18 paso 15. Planificacion de Desplazamientos Laborales

Se tienen un conductor asignado fijo para la SGC y otro conductor para la Direccion, los cuales
realizan sus desplazamientos segun lo indiquen la directora de la entidad y la subdirectora de
gestion corporativa. Por lo anterior, no se maneja un procedimiento donde se planifiquen los
desplazamientos laborales.

Se encuentra publicado en la intranet de la entidad en el siguiente Link:
https://sgc.dadep.gov.co/8/127-GUIGT-01.php

3.19. paso 16. Inspeccion de Vehiculos y Equipos

3.20 Chequeo preoperacional

Esta inspeccion debe ser ejecutada, sin excepcion alguna, por los conductores que tengan
asignados vehiculos de la entidad y/o que tengan que realizar algun servicio. Dicha actividad
se realizara haciendo uso y diligenciamiento del Formato 124-FORGT-42, este formato debe
ser diligenciado diariamente antes de iniciar las actividades diarias. En caso de que el conductor
evidencie alguna novedad en el vehiculo inspeccionado, esta deberd quedar registrada en el
Formato 124-FORGT-42 y se debera realizar la correspondiente verificacion y definira si la
novedad pone en riesgo la integridad del conductor y la operacion del vehiculo. La novedad
evidenciada sera atendida segun criterio técnico del personal encargado garantizando su
correccion en el menor tiempo posible.

Actualmente el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico con el
proposito de aprovechar los beneficios de la era tecnoldgica y en busqueda de aportar a la
conservacion del planeta implementd su chequeo preoperacional de forma digital. En virtud
de lo anterior los conductores pueden realizar el diligenciamiento del chequeo preoperacional
mediante formulario de Google Forms al cual pueden acceder mediante un link de acceso y
también por medio de Cdodigo QR.

Link:

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=es-
ES&origin=0fficeDotCom&route=Start&subpage=design&id=C1gR0Ofi12kGphzO RALhRXAOO3B4MI1CmG
XxFGMLgt8dURjRWQKISTkc3Q1lpUUThHM1pWOU5GUUtGNy4u
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Cadigo QR:

llustracion 22. Cédigo QR

3.21 paso 1/7. Mantenimiento y Control de Vehiculos Seguros y
Equipos

El DADEP cuenta con archivos donde se tienen consignados la Hoja de Vida de los Vehiculos
propios, Informe trimestral de mantenimiento, informe técnico y la revision técnico mecanica.

3.22 FASE 3: Seguimiento de la Organizacion

3.23 paso 20. Indicadores y Reporte de Autogestion PESV

La evaluacion del Plan 2024 se realizard de acuerdo con los indicadores planteados en la
resolucion 40595 y en un excel donde se hara la medicion correspondiente.

Indicador Descripcion formula eriodicidad meta | Responsable

Mensual | trimestral | Anual

SV (tn): NUmero de
siniestros viales por
trimestre por nivel
TSV(n): Tasa de |de pérdida:
siniestros viales | fatalidades, heridos | TSV(n) = (SV(tn)*

1 por nivel de graves con mas de K) / km(t) X X 0
perdida 30 dias de
incapacidad,

heridos leves
con hasta 30 dias
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Indicador

Descripcion

formula

Periodicidad

Mensual

trimestral

Anual

meta

Responsable

de incapacidad,
choques simples.

K: Constante
equivalente a
5000.000

de kildbmetros.

KM(t): Numero de
kilbmetros
recorridos por
trimestre por toda
la

flota de vehiculos
de la organizacion.

Riesgos de
Seguridad Vial
Identificados:

RSVL

Rl(e): Cantidad de
riesgos
identificados

al inicio del aflo

Rl(fa): Cantidad de
riesgos
identificados al final
del afio

RSVI = Rl(fa) -
Rl(la)

Gestion de
Riesgos Viales:
GRV

RVA (la): Cantidad
de riesgos con
valoracion alta al
inicio del ano.

RVA(fa): Cantidad
de riesgos con
valoracion alta al
final del ano.

GRV = RVA (fa) -
RVA(la)

Cumplimiento
Metas PESV: CM
PESV

MA(t): Numero de
metas alcanzadas o
logradas en el PESV
por trimestre

TM(t): Numero total
de metas

definidas PESV por
trimestre

CM PESV =
(MA(t) / TM(1) *
100

100%

Cumplimiento de
actividades plan
anual

AEPlan(t): Numero
de actividades
ejecutadas del plan

CPlan PESV =
(AEPlan(t) /

100%
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Indicador

Descripcion

formula

Periodicidad

PESV: CPtan
PESV

anual de trabajo
PESV por trimestre.

APPlan(t) Numero
total de actividades
programadas del
plan anual de
trabajo

PESV por trimestre.

APPlan(t))*
100

Mensual

trimestral

Anual

meta

Responsable

% Exceso
Jornadas
Laborales
Conductores:
%EJLC

#EJD: Numero de
excesos en la
jornada diaria de
trabajo de los
conductores
(eventos en los que
los

conductores han
superado el tiempo
maximo permitido
en la legislacion)
por mes.

#SDT: Sumatoria
total de dias
trabajados por
todos los
conductores
que realizan
desplazamientos
laborales

por mes.

%EJL = (#EJO /
#S0T)* 100

Inspecciones
Diarias
Preoperacionales:
IDP

#VID: Numero de
vehiculos
inspeccionados
diariamente

#TV: Numero total
de vehiculos que
trabajan
diariamente.

IDP = (#VID /
#TV)* 100

100%

10

Cumplimiento
plan
mantenimiento
preventivo de
vehiculos:
CPMVh

MEVh(t): Numero
de actividades de
mantenimiento
preventivo
ejecutadas

por trimestre.

CPMVh =(
MEVh(t) / MPVh(t)
)* 100

100%
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Indicador Descripcion formula Pe”(,)dICIdad meta | Responsable
Mensual | trimestral | Anual
MPVh(t): Numero
total de actividades
de mantenimiento
preventivo
programadas por
trimestre.
CESV(t): Numero
de capacitaciones
en
Cumplimiento sggurldad vial
plan de terjﬁ;:g;?rias P! CPFSV = (CEPF(t)
L) formacionen I pey) Namero | / CTPF(t)* 100 X X |100%
seguridad vial total de
CPF PESV o
capacitaciones en
seguridad vial
programadas por
trimestre.
CFSV(t): Numero
de colaboradores
Cobertura plan georganizacién
12 de formaooh en capacitados en CPFSV =(CFSV(t) X % 1100%
segundad vial . . / CT(t)* 100
CPF PESV seguridad vial
CT(t): Numero total
colaboradores de
la organizacion.
#NCI: Numero dé
no conformidades
No identificadas y
13 Cogfl?c;?c;?izdes anazadas. NCAN = (#NCG / X 0
_ #NCG: No #NCI) * 100
Cerradas: .
NCAC conformldades
gestionadas
y cerradas.

3.24. paso 22. Auditoria Anual

Tabla 21. Indicadores

La Administradora de riesgos laborales ARL maneja una herramienta denominada RADAR, con
el cual permite hacer un seguimiento detallado al SG-SST, donde se encuentra contemplado
el PESV, (Plan Estratégico de Seguridad Vial) como lo establece la norma en la Resolucion 0312
articulo 32.
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3.25 FASE 4. MEJORA CONTINUA DEL PESV.

3.26 paso 23 Mejora Continua

Decreto 1072 de 2015 Arts. 2.2.4.6.33. Acciones Preventivas y Correctivas: El empleador debe
garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con
base en los resultados de la supervision y medicion de la eficacia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la alta direccion.
y Art. 2.2.4.6.33 Mejora Continua: El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos
necesarios para la mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y el cumplimiento de
sus propositos.

3.27 paso 24. Mecanismos de Comunicacion y Participacion

Estos Mecanismos de comunicacion y participacion Se haran mediante campafas y piezas
comunicativas que promuevan la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguras
en la via y la formacion de criterios autonomos, solidarios y prudentes para la toma de
decisiones en situaciones de desplazamiento o uso de la via publica.

4. Normatividad

El Plan 2024, se encuentra elaborado acorde con lo dispuesto por los Decretos, Leyes,
Resoluciones e Instructivos que se relacionan a continuacion:
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Marco Normativo

Normativa An_o ‘d'e Disposicion Legal
emision

Reglamentado por el Decreto 192 de 2000, por la cual se adopta el Estatuto
Ley 336 1996 | Nacional de Transporte.

Por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras

Ley 769 2002 | gisposiciones.

Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos y
Ley 1503 2011 conductas seguras en la via y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se crea la Agencia Nacional de Seguridad Vial y se dictan otras

Ley 1502 2013 disposiciones.
Decreto Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
2015
1079 Transporte.
Decreto Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
2015 :
1072 Trabajo

Modifica y adiciona la Ley 1503 del 2011 para establecer la competencia de la
Superintendencia de Transporte, los organismos de transito y el Ministerio del
Ley 2050 2020 Trabajo para la verificacion de la implementacion de los planes estratégicos
de seguridad vial (PESV).

B Por el cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
Resolucid | 5455 | verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras
n 40595 disposiciones

Tabla 22. Marco normativo
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1. Programa Cero Tolerancias a la Conduccién bajo los Efectos del Alcohol y

Sustancias Psicoactivas.

Programa para la Proteccion de Actores Viales Vulnerables.

Programa de Prevencion de la Fatiga.

Matriz de riesgos viales
Programa de Gestion de la VVelocidad Segura
Programa prevencion de la distraccion

ok LM
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1, INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, es una Entidad
Publica Distrital, que para el desarrollc de sus actividades requiere del desplazamiento de
algunos de sus colaboradores es por ello que contribuye con el cumplimiento normativo y
buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y disminuir el riesgo de lesiocnes o dafios
derivados de los siniestros viales, que puedan afectar el medic ambiente y la integridad fisica,
mental, social de todas las perscnas que intervienen en los diversos procesos misionales o de
soporte de la Entidad, la comunidad en general y el medio ambiente.

Que, consecuente con el cumplimiento de la normativa legal vigente y del compromiso de
apoyar la obtencién de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial, da inicio a la
elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial al interior de la entidad,
atendiendo los lineamientos, directrices enmarcados y definidos en la Resolucion Nacional
40595 DE 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los planes estratégicos de seguridad vial y se dictan otras disposiciones”, que
por la razdn expuesta anteriormente, el presente acto administrativo contiene los lineamientos
gue permitan prevenir, controlar y disminuir todo tipo de riesgo de los servidores publicos,
contratistas, actores de la via, facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas
involucradas, los responsables y los mecanismos de seguimiento en funcion del cumplimiento
de la normatividad vigente.

2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
2.1, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una optima administraciéon del patrimonio inmaobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso vy disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2.  Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico sera una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccién integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestion del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico vy fiscales del nivel central de Bogota, y por promaover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.
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2.3.  Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v' Mejorar la coordinacion interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupos
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el
manejo de recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos
de interés.

14,  Estrategias

v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas vy la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacidon con actores gubernamentales, privados y sociales.

v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacion interoperable para la
planeacion, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacién en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacién de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestidon juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencion del dafio antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestiéon del conocimiento
juridico.
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v Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control sccial, la inclusion y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestidn institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacién administrativa: Promover el analisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico

Contar con un modelo institucional moderno vy flexible
con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.

El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:

Objetivo estratégico al que aporta

Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG J
Humano.

Politica de Gestion Estratégica del

Talento

v" Politica de Integridad.

Tabla 1. Articulacion con el contexto estratégico

2.5.  Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacico Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales vy
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,

las cuales se presentan a continuacion:

Dimension MIPG No. Politicas de Gestién y Desempefio

Dependencia lider de la

Estratégico y Planeacion

Institucional implementacién de la Politica
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano | Subdireccion de Gestion Corporativa
1. Talento Humano - — - -
2 Integridad Subdireccion de Gestién Corporativa
3 Planeacién Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Direccionamiento 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica

Gestion Presupuestal y Eficiencia del

5 Gasto Publico Subdireccién de Gestiéon Corporativa
Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
y 6 Simplificacion de P Subdireccion de Gestion Corporati
3. Gesti6n con Valores para implificacion de Procesos ubdireccion de Gestion Corporativa
Resultados ici i i6
7 Gobierno Digital Oficina de Tecnologia de la Informacion

y las Comunicaciones
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Dimensién MIPG No. Politicas de Ge_stlo_n y Desempefio _ Depender_]ga lider defla'l
Institucional implementacién de la Politica
8 Seguridad Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacién
y las Comunicaciones
9 Defensa Juridica Oficina Juridica
10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccion de Gestién Corporativa
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccion de Gestion Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacion y
Publica Subdireccion de Gestion Corporativa
Componente | Gestiébn Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestion Corporativa
i Seguimiento y Evaluacién del - i
4. Evaluacion de Resultados 14 Desempefio institucional Oficina Asesora de Planeacion
15 Gestlon Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestién Documental)
5. Inforr_nac!c:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacion Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccion de Gestion Corporativa
i . L L Oficina de Tecnologia de la Informacién
17 Gestion de la informacion estadistica y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion y
y la Innovacién Innovacion Subdireccién de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Tabla 2. Politicas del Sistema de Gestion

2.6.  Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misicnalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefio institucional, se modificd la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias gue integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la ley 1952 de 2019 modificada por la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:
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llustracion 1. Organigrama

2.7.  Mapa de Procesos
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Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logre de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la

siguiente tabla:

Procesos institucionales
Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de
., . , oliticas y estrategias, objetivos, provisién de
- Atencidn a la Ciudadania P 15 Y €3 g ) P
Estratégicos 3 comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales 3 Administraciéon del Patrimonio Inmobiliario Distrital. pr(.ev1sto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestion de la Tecnologia y la Informacién Procesos para la provisidn de los recursos
Soporte 5 necesarios en los procesos, estratégicos,
Gestién Juridica. misionales, de medicién, analisis y mejora.
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Procesos institucionales

Gestién Documental.

Gestion de Recursos.

Gestion del Talento Humano.

Control Interno Disciplinario

Verificacion y 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificacién y mejora

Mejora . continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

@ Procesos Estratégicos

(2 Procesos Misionales p Procesos de
. Verificacién y Mejora

Entradas
sidades

Demat

Salidas

|:> Gone

UN LWEAR V
como

EL HOGAR

DEFENSORIA DEL
Procesos de Soporte ~ | ESPACIO PUBLICO BOGOT/\

llustracion 2. Mapa de procesos

2.8.  Procesos y procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque y pricridad fundamental, al ciudadano como el gje
fundamental de la gestioén, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso Procedimiento

Procedimiento Planeacion y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Direccionamiento Estratégico Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Participacién Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Procedimiento Planificacién Operativa

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

Proceso

Procedimiento

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestién del Conocimiento y la Innovacion

Atencidn a la ciudadania

Procedimiento atencién a la ciudadania

Administracién y gestion observatorio y politica del
espacio publico de Bogota

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnolégico e innovacion

Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacion

Procedimiento Gestion de la politica distrital de espacio publico

Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.

Procedimiento Consolidacién del Inventario General de Espacio Piblico y Bienes
Fiscales

Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Consolidacion del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Administracién de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica de la aceptaciéon
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacién de pago

Procedimiento Administracion Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencién y/o exclusién del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacion de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio ptbico

Gestion de la Informacion y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica

Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracion

Procedimiento Gestionar la identificacién y construccion de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacion de recursos EDM04
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Asegurar la optimizacion de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacién del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacién de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucién de las Actividades Operativas Servicios TI

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacién

Procedimiento Gestionar Problemas

Procedimiento Emisién de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Gestion Juridica
Procedimiento Comité de Conciliacién

Procedimiento Defensa Judicial

Procedimiento Adquisicién y Administraciéon de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicién

Procedimiento Identificacién de aspectos y valoracién de impactos ambientales

Gestion de los Recursos. Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracion de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacién de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Procedimiento Archivo de Documentos

Gestion Documental
Procedimiento Control de Registros

Procedimiento Vinculacién y Administracion del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Gestion del Talento Humano
Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestién de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Verificacion y Mejoramiento Continuo — — — -
y e Procedimiento Administracién de riesgos
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Auditoria Interna

Evaluacién y Control Procedimiento Planeacidn, elaboracién y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

Generalidades del programa

2.1. Objetivos del programa:

2.1.1. Objetivo General

Prevenir que se presenten accidentes de transito causados por el consumo de alcohol o
sustancias psicoactivas durante los desplazamientos laborales.

2.1.2.0bjetivos especificos

v' Sensibilizar a los conductores en los efectos que puede producir manejar con alcohol
y sustancias psicoactivas.

v Implementar medidas preventivas que permitan identificar si los conductores presentan
estado de alcoholemia.

2.2. Meta

Lograr que los servidores y/o contratista que desempefan el rol de conductor o el personal
que realice desplazamientos para el DADEP adopten conductas responsables con respecto al
consumo del alcohol y las drogas durante los desplazamientos laborales.

2.3.  Alcance del Plan

La ejecucion del presente plan aplica para los servidores y/o contratista que realizan
desplazamientos laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacic
Publico.
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2.4.  Duracion

El presente programa sera actualizado de acuerdo con la normatividad vigente.

2.5. Linea Base

2.5.1. Politica de Prevencion,
alcoholismo Drogadiccién y
Tabaquismo

Teniendo en cuenta la Politica de prevencion de alcoholismo, drogadiccion y tabaquismo,
incluida en el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, numeral 10.12,
que refiere lo siguiente:

El objetivo de esta politica es el de prevenir, mejorar, conservar y preservar el bienestar de los
servidores publicos y contratistas del DADEP, con el fin de garantizar las condiciones de salud
adecuadas para el desempefio de sus funciones y por tal razdn, aplica a todos los servidores
publicos, contratistas, proveedores, visitantes y demas partes interesadas. Por esta razén, el
DADEP, tiene el compromiso de proveer y asegurar ambientes de trabajo seguros y saludables,
con el fin de prevenir, mejorar, conservar y preservar el bienestar de sus servidores y
contratistas, que permita un adecuado desemperic y competitividad, asi como el fomento de
habitos y estilos de vida saludables. Para garantizar el cumplimiento de esta politica y de la
Resolucion 1075 de 1992, la Resolucion 7036 de 1991 y demas normas legales vigentes, se
adoptan las siguientes disposiciones:

v Se prohibe el consumo, posesion, distribucién, venta e incitacién al consumo de
alcohol, drogas y tabaco, en las instalaciones de la entidad y donde se realicen
actividades del cumplimiento de la mision.

v' Es obligatorio por parte de los servidores publicos y contratistas informar, previo a su
ingreso a las instalaciones, el estar bajo la influencia de alcohol ¢ cualguier sustancia
alucindgena, en caso de ser llamado a trabajar fuera de su horario habitual, o a prestar
servicios extraordinarios.

v Laviolacién de esta politica, asi como la oposicidn a las inspecciones, se considera falta
grave de acuerdo con lo establecido en la ley 734 del 5 de febrero de 2002, por la cual
se expide el Cdodigo Disciplinario Unico, Articulo 48, faltas gravisimas, Numeral 48:
Consumir, en el sitio de trabajo o en lugares publicos, sustancias prohibidas que
produzcan dependencia fisica o siquica, asistir al trabajo en tres 0 mas ocasiones en
estado de embriaguez o bajo el efecto de estupefacientes. El DADEP designara al
proceso de Talento Humano para la implementacion de la politica, participando
activamente en los programas de sensibilizacion, capacitacion y prevencion, asi como

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

la mejora continua de las actividades.

2.6. Recursos

Los recursos para la ejecucion del presente programa se realizaran con recursos propios, por
gestion apoyados por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

2.7. Responsable

v' La Subdireccién de Gestidn Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v' El Proceso de Talento Humano, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como de la realizacion de las
actividades establecidas.

v" Los servidores publicos y contratistas del DADEP, deben conocer, cumplir con el
programay participar en las actividades establecidas.

v La ARL puede brindar soporte y asesoria para el programa, asi como difundir las
herramientas de prevencidn establecidas por el Ministerio Trabajo.

2.8. Factor de Desemperio

Prueba de control para conductores, servidores y/o contratista que realizan desplazamientos
laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico.

3. Actividades del Plan

v' Actividades asociadas a alcohol y sustancias psicoactivas.
v Ejecutar pruebas de alcohol y/o sustancias psicoactivas.

4. Indicadores
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Para hacer el seguimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia anual, bajo el seguimiento del area de Talento Humano Subsistema de Gestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo:

o . No.de actividades ejecutadas
% Cumplimiento de actividades — x 100
No.de actividades programadas

o No.de personas capacitadas
% Impacto de actividades - - x 100
Total de servidores y contratistas

No.de pruebas realizadas
% pruebas en sangre x 100
Total de conductores

5. Procedimiento en caso de incumplimiento del programa

Se tendra en cuenta lo que tenga establecido la entidad en su manual de Seguridad y Salud en
el Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos casos.

6. Normatividad

El marco normativo que aplica para el consumo de alcohol y sustancias psicoactivas

v Ley 30 de 1986: Por la cual se adopta el Estatuto Nacicnal de Estupefacientes y se dictan
otras disposiciones.

v Resolucion 01956 de 30 de mayo de 2008: Por la cual se adoptan medidas en relacidn
con el consumo de cigarrillo o de tabaco. Se establecieron algunas formas de control
sobre la produccion y el trafico de estupefacientes.

v Ley 1566 de 2012: Por la cual se dictan normas para garantizar la atencién integral a
personas que consumen sustancias psicoactivas.

v Ley 1696 de 2013: Por medio de la cual se dictan disposiciones penales y administrativas
para sancionar la conduccion bajo el influjo del alcohol u otras sustancias psicoactivas.

v Circular 038 de 2010 Espacios libres de humo de tabaco y sustancias psicoactivas.
v' Decreto 2871 de 2008: Por medio del cual se promulga el "Convenioc Marco de la OMS
para el control del Tabaco”, hecho en Ginebra, el veintiuno (21) de mayo de dos mil tres

(2003).

v Ley 1335 de 2009: Prevencion del consumo del tabaco. Articulos 18, 19, 20.
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Resolucidn 1956 de 2008: Por la cual se adoptan medidas en relacidon con el consumo
de cigarrillo o de tabaco.

Resolucidn 1075 de 1992: Actividades en materia de Salud Ocupacional: Campanas
prevencion y control farmacodependencia, alcoholismo, tabaquismo.

Resolucion 414 de 2002: Por la cual se fijan los pardmetros cientificos y técnicos
relacionados con el examen de embriaguez y alcoholemia. Instituto de Medicina Legal
Grados de embriaguez.

Resolucidn 453 de 2002: Por la cual se aclara la Resolucién numero 000414 del 27 de
agosto de 2002, en virtud de la cual se fijaron los parametros cientificos y técnicos
relacionados con el examen de embriaguez y alcoholemia.

v' Codigo Sustantivo del Trabajo: Prohibicion de sustancias psicoactivas en el trabajo.

v

Proyectd: Nury Enith Cruz Sosa Profesional contratista de la Subdireccion de Gestion Corporativa

Ley 9 de 1979: Deberes y derechos del empleador y del trabajador. Art 84, 85, 125, 470,
477,594, 595, 597, 599.

Decreto 1295 de 1994: Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucion 1016 de 1996: Reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
Programa de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en
el pais. Art 10. Finalidad de los subprogramas de medicina preventiva.

Decreto 1575 de 1997: Por el cual se establece la estructura interna de la Direccidn
Nacional de Estupefacientes y se determinan las funciones de sus dependencias.

Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Politica Integral para
la Prevencion y Atencidn del Consumo de Sustancias Psicoactivas 2019.

Ley 1566 de 2012: Por la cual se dictan normas para garantizar la atencién integral a
personas que consumen sustancias psicoactivas y se crea el premio nacional "Entidad
comprometida con la prevencion del consumo, abuso y adiccion a sustancias
psicoactivas”.

Ley 1503 de 2011 y Decreto 2851 de 2013: Por el cual se promueve la formacién de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.

Resolucion 40585 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,
implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones.
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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, es una Entidad
Publica Distrital, que para el desarrollo de sus actividades requiere del desplazamiento de
algunos de sus colaboradores es por ello que contribuye con el cumplimiento normativo y
buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y disminuir el riesgo de lesiones o dafios
derivados de los siniestros viales, que puedan afectar el medio ambiente y la integridad fisica,
mental, social de todas las personas que intervienen en los diversos procesos misionales o de
soporte de la Entidad, la comunidad en general y el medio ambiente.

Que, consecuente con el cumplimiento de la normativa legal vigente y del compromiso de
apoyar la obtencion de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial, da inicio a la
elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial al interior de la entidad,
atendiendo los lineamientos, directrices enmarcados y definidos en la Resolucion Nacional
40595 DE 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefic, implementacion y
verificacion de los planes estratégicos de seguridad vial y se dictan otras disposiciones”, que
por la razon expuesta anteriormente, el presente acto administrativo contiene los lineamientos
gue permitan prevenir, controlar y disminuir todo tipo de riesgo de los servidores publicos,
contratistas, actores de la via, facilitando la gestidon de la organizacion al definir las areas
involucradas, los responsables y los mecanismos de seguimiento en funcidn del cumplimiento
de la normatividad vigente.
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
21, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una éptima administracion del patrimonio inmaobiliario de la ciudad vy
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso vy disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2 Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico sera una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccidn integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, l[a gestion del conocimiente urbanistico de los bienes de
uso publice vy fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3.  Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v’ Mejorar la coordinacién interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacién con los grupos
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el
manejo de recursos, la transparencia, el gobiernc abierto y la participacion de los grupos
de interés.
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2.4,  Estrategias

v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas vy la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacién con actores gubernamentales, privados y sociales.

v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacién interoperable para la
planeacion, disefic y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacidon en un aliado
estrategico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencidn del dafio antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestion del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control social, la inclusién y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacidén administrativa: Promover el anélisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico
Contar con un modelo institucional moderno vy flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.
El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG e Politica de Gestidn Estratégica del Talento
Humano.
v' Politica de Integridad.

Tabla 1.Articulacion con el contexto estratégico
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Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales vy
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:

Politicas de Gestion y Desempefio

Dependencia lider de la

Rz S N Institucional implementacion de la Politica
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano | Subdireccion de Gestion Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccién de Gestion Corporativa
3 Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Direccionamiento 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica
Estratégico y Planeacion
5 Gestion I?rgsupuestal y Eficiencia del Subdireccién de Gestién Corporativa
Gasto Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificaciéon de Procesos Subdireccion de Gestion Corporativa
. . Oficina de Tecnologia de la Informacién
7 Gobierno Digital y las Comunicaciones
8 Seguridad Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacion
y las Comunicaciones
3. Gestion con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccion de Gestion Corporativa
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccion de Gestion Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacion y
Publica Subdireccion de Gestion Corporativa
Componente | Gestiébn Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestion Corporativa
4. Evaluacion de Resultados 14 Segwmlerlto Y Eyalgauon del Oficina Asesora de Planeacion
Desempeiio Institucional
15 Gestlon Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestién Documental)
5. Informacic:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacion Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestion Corporativa
i . i . Oficina de Tecnologia de la Informacién
17 Gestion de la informacion estadistica y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion y
y la Innovacion Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Proceso: Gestion del Talento Humano
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2.6.  Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misicnalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP:; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefo institucional, se modificd la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la ley 1952 de 2019 modificada por la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:

llustracion 1. Organigrama

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



2.7.

Gestion del Talento Humano

Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logro de sus objetives misionales, inventario que se presenta en la

siguiente tabla:

Procesos institucionales
Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de
. . ; oliticas y estrategias, objetivos, provisién de
- Atencidn a la Ciudadania P 1Sy €S & ) P
Estratégicos 3 comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales 3 Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital. | Prévisto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestion de la Tecnologia y la Informacién
Gestion Juridica.
Procesos para la provision de los recursos
Soporte 5 Gestién Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicién, analisis y mejora.
Gestion de Recursos.
Gestion del Talento Humano.
Control Interno Disciplinario
Verificacion y 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificaciéon y mejora
Mejora — continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

Proceso: Gestion del Talento Humano

Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano




Gestion del Talento Humano
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llustracion 2. Mapa de procesos

2.8.  Procesos y procedimientos

Al intericr de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque y prioridad fundamental, al ciudadano como el gje
fundamental de la gestioén, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso Procedimiento

Procedimiento Planeacién y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Participacion Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Direccionamiento Estratégico Procedimiento Planificacién Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestién del Conocimiento y la Innovacién

Atencion a la ciudadania Procedimiento atencion a la ciudadania

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnolégico e innovacién

Administracién y gestion observatorio y politica del [Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacién

espacio piiblico de Bogota Procedimiento Gestidn de la politica distrital de espacio publico

Procedimiento Consolidacion del Inventario General de Espacio Publico y Bienes
Inventario General del Espacio Publico y Bienes Fiscales

Fiscales. Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso ptblico

Consolidacion del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Procedimiento Administracién de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital.| Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales
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Proceso

Procedimiento

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica de la aceptacion
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacion de pago

Procedimiento Administracion Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencién y/o exclusién del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacion de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio pubico

Gestion de la Informacion y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica

Procedimiento Seguridad de la Informacion

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracion

Procedimiento Gestionar la identificacién y construccién de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM04

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacion del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacién de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucion de las Actividades Operativas Servicios TI

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacion

Procedimiento Gestionar Problemas

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Proceso

Procedimiento

Gestion Juridica

Procedimiento Emisiéon de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Procedimiento Comité de Conciliacion

Procedimiento Defensa Judicial

Gestion de los Recursos.

Procedimiento Adquisicion y Administraciéon de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicion

Procedimiento Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales

Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracion de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacién de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Gestion Documental

Procedimiento Archivo de Documentos

Procedimiento Control de Registros

Gestion del Talento Humano

Procedimiento Vinculacién y Administracién del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestién de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Verificacion y Mejoramiento Continuo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Procedimiento Administracién de riesgos

Evaluacién y Control

Procedimiento Auditoria Interna

Procedimiento Planeacidn, elaboracién y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

Generalidades del Programa

Proceso: Gestion del Talento Humano

Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano




Gestion del Talento Humano

3. Objetivos del Programa

Implementar acciones que permitan mitigar las consecuencias por exceder la jornada
laboral

3.2.  Meta

Lograr que los servidores o contratistas que desempefian el rol de conductor para el DADEP
adopten conductas responsables en las vias.

3.3, Alcance del plan
La ejecucidn del presente programa aplica para los servidores o contratistas que realizan
desplazamientos laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico.

3.4, Duracion

El presente programa sera actualizado de acuerdo con la normatividad vigente.

3.5. Linea base

De acuerdo a la resolucion 40595 de 2022 paso 8, se establecen programas de gestion para
manejar los riesgos establecidos en la matriz de riesgos viales por actor vial.

3.6. Responsable

v’ La Subdireccion de Gestion Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v' El Proceso de Talento Humano, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como de la realizacion de las
actividades establecidas.

v' Los servidores publicos y contratistas del DADEP, deben conocer, cumplir con el
programa y participar en las actividades establecidas.

v' La ARL puede brindar soporte y asesoria para el programa, asi como difundir las
herramientas de prevencion establecidas por el Ministerio Trabajo.
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3.7.  Factor de desempefo

Promover el cumplimiento de la jornada laboral.

4, Actividades del Plan

Para el desarrollo de este programa se realizara:

v

AN

una capacitacion a relacionada con la fatiga, segun lo programado en el cronograma
de formacion.

se haran pausas activas con el fin de evitar que los conductores estén cansados durante
la conduccidn.

Charla sobre habitos de suefio.

Verificar mensualmente si hubo algun exceso en la jornada laboral.

5. INDICADORES

Para hacer el sequimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia semestral, bajo el sequimiento del drea de Talento Humano Subsistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo:

% exceso jornada laboral

o o No.de actividades ejecutadas
% Cumplimiento de actividades — x 100
No. de actividades programadas

No. de excesos en la jornada diaria de trabajo de los conductores

Sumatoria total de dias trabajados por todos los conductores
que realizan desplazamiantos laborales

6. Recursos

Los recursos para la gjecucion del presente programa se realizaran con recursos propios, por
gestion apoyados por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

7. Procedimiento en caso de incumplimiento del programa

Se tendra en cuenta lo que tenga establecido la entidad en su manual de Sequridad y Salud
en el Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos cascs.

Proceso: Gestion del Talento Humano
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A continuacion, se mencionara el marco normativo que aplica para fatiga.

v Ley 1503 de 2011 y Decreto 2851 de 2013: Por el cual se promueve la formacion de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.

v' Resolucion 40585 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,
implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones.

AP
Proyectd: Nury Enith Cruz Sosa Profesional contratista de la Subdireccion de Gestion Corporatival_——-L
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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, es una Entidad
Publica Distrital, que para el desarrollo de sus actividades requiere del desplazamiento de
algunos de sus colaboradores es por ello que contribuye con el cumplimiento normativo y
buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y disminuir el riesge de lesiones o dafios
derivados de los siniestros viales, que puedan afectar el medio ambiente y la integridad fisica,
mental, social de todas las personas que intervienen en los diversos procescs misionales o de
soporte de la Entidad, la comunidad en general y el medio ambiente.

Que, consecuente con el cumplimiento de la normativa legal vigente y del compromiso de
apoyar la obtencidon de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial, da inicio a la
elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial al interior de la entidad,
atendiendo los lineamientos, directrices enmarcados y definidos en la Resolucion Nacional
40595 DE 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefo, implementacion y
verificacion de los planes estratégicos de sequridad vial y se dictan otras disposiciones”, que
por la razdn expuesta anteriormente, el presente acto administrativo contiene los lineamientos
que permitan prevenir, controlar y disminuir tcdo tipo de riesgo de los servidores publicos,
contratistas, actores de la via, facilitando la gestién de la organizacion al definir las areas
involucradas, los responsables y los mecanismos de seguimiento en funcion del cumplimiento
de la normatividad vigente.
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
21, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacidon comunitaria.

2.2 Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico serd una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccion integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestion del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico y fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3.  Objetivos Estratégicos

v Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v’ Mejorar la coordinaciéon interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupcs
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el

manejo de recursos, la transparencia, el gobiernc abierto vy la participacion de los grupos
de interés.

2.4,  Estrategias
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v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas vy la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliaric Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacién con actores gubernamentales, privados y sociales.

v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacion interoperable para la
planeacicn, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramientc en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnologica: Transformar a las tecnologias de la informacidn en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencidn del dafio antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestion del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos gue promueven la participacion,
el control social, la inclusidon y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacién administrativa: Promover el andlisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico
Contar con un modelo institucional moderno y flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.
El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG e Politica de Gestidn Estratégica del Talento
Humano.
v' Politica de Integridad.

Tabla 1. Articulacion con el contexto estratégico

2.5.  Politicas del Sistema de Gestion
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El Departamentc Administrativo de la Defenscria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccidon de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales vy
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:

Politicas de Gestién y Desempefio

Dependencia lider de la

DHETS e 14 =8 e Institucional implementacion de la Politica
1 Gestién Estratégica Del Talento Humano | Subdireccion de Gestiéon Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccion de Gestion Corporativa
3 Planeacién Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Direccionamiento o . .
Estratégico y Planeacion 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica
5 Gestion I?rgsupuestal y Eficiencia del Subdireccién de Gestién Corporativa
Gasto Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificacién de Procesos Subdireccién de Gestion Corporativa
7 Gobierno Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacién
y las Comunicaciones
8 Seguridad Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacion
y las Comunicaciones
3. Gestion con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccién de Gestién Corporativa
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccion de Gestion Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacion y
Publica Subdireccion de Gestion Corporativa
Componente | Gestiébn Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestion Corporativa
4. Evaluacion de Resultados 14 Segwmlerlto Y Eyalgauon del Oficina Asesora de Planeacion
Desempefio Institucional
15 Gesuo_n' Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestion Documental)
5. Inforr‘nac?c:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacion Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestion Corporativa
i . i L Oficina de Tecnologia de la Informacion
17 Gestion de la informacion estadistica y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion y
y la Innovacion Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

2.6.

Tabla 2. Politicas del Sistema de Gestion

Estructura Funcional
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Para el desarrollo de la misicnalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefo institucional, se modifico la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la ley 1952 de 2019 modificada por la ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funciones, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, a través de una
estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se observa en el
siguiente organigrama:

llustracion 1. Organigrama

2.7.  Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defenscria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logre de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la
siguiente tabla:
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Procesos institucionales
Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de
L . ; oliticas y estrategias, objetivos, provision de
- Atencidn a la Ciudadania P 15 Y €3 5 ) P
Estratégicos comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital. | Previsto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestion de la Tecnologia y la Informacién
Gestion Juridica.
Procesos para la provision de los recursos
Soporte Gestion Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicidn, analisis y mejora.
Gestion de Recursos.
Gestion del Talento Humano.
Control Interno Disciplinario
Verificacion y Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificaciéon y mejora
Mejora — continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

Proceso: Gestion del Talento Humano

@ Procesos Estratégicos

Entradas

Demandas, necesidades

UN AR ‘/
Como

EL WOGAR Procesos de Soporte

llustracion 2. Mapa de procesos

p Procesos de
Verificacién y Mejora

Salidas

Genesacion de valor

DEFENSORIA DEL
ESPACIO PUBLICO BOGOT,\
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2.8.  Procesos y procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque y pricridad fundamental, al ciudadano como el eje
fundamental de la gestioén, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso

Procedimiento

Direccionamiento Estratégico

Procedimiento Planeacion y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Participaciéon Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Procedimiento Planificacién Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Atencion a la ciudadania

Procedimiento atencion a la ciudadania

Administracién y gestion observatorio y politica del
espacio publico de Bogota

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnoldgico e innovacién

Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacion

Procedimiento Gestion de la politica distrital de espacio publico

Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.

Procedimiento Consolidacion del Inventario General de Espacio Piblico y Bienes
Fiscales

Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Consolidacién del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Administraciéon del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Administracion de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica de la aceptaciéon
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacién de pago

Procedimiento Administracion Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencidén y/o exclusion del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacion de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio ptibico

Gestion de la Informacién y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracion

Procedimiento Gestionar la identificacion y construccién de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM04

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacién del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacién de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucién de las Actividades Operativas Servicios TI

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacion

Procedimiento Gestionar Problemas

Procedimiento Emision de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Gestion Juridica — - —
Procedimiento Comité de Conciliacién

Procedimiento Defensa Judicial

Procedimiento Adquisicién y Administracién de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicién

Procedimiento Identificacién de aspectos y valoraciéon de impactos ambientales

Gestion de los Recursos. Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracién de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacién de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Gestion Documental Procedimiento Archivo de Documentos
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Proceso

Procedimiento

Procedimiento Control de Registros

Gestién del Talento Humano

Procedimiento Vinculacién y Administracion del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestién de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Verificacion y Mejoramiento Continuo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Procedimiento Administracién de riesgos

Evaluacién y Control

Procedimiento Auditoria Interna

Procedimiento Planeacidn, elaboracién y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

Generalidades del Programa

3.1. Objetivos del Programa

3.1.1. Objetivo General

Desarrollar mecanismos que permitan a los actores viales vulnerables generar habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via.

3.1.2.0bjetivos Especificos

Sensibilizar a las personas que cumplen con el rol de pasajero, peaton, pasajero o
ciclistas respecto a habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.
Desarrollar  actividades permitan transmitir conocimientos sobre  habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via.

32 Meta

Lograr que los servidores y contratista de la entidad que adopten conductas responsables
con respecto a su rol en la via.

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

3.5. Alcance del plan

La ejecucion del presente plan aplica para todos los servidores y contratista de la entidad que
cumplen con una labor en el Departamente Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico.

3.4. Duracion
El presente programa sera actualizado de acuerdo con la normatividad vigente.

3.5. Linea base

De acuerdo a la resolucion 40595 de 2022 paso 8, se establecen programas de gestion para
manejar los riesgos establecidos en la matriz de riesgos viales por actor vial. Se encuentra en
el visor de modelo integrado de planeacion y gestién publica (MIPG). Link
https://sgc.dadep.gov.co/8/127-FORGT-57.php

3.6. Factor de desempenio
Promover en los trabajadores comportamientos, habitos y conductas seguras en la via.

3.7. Recursos

Los recursos para la ejecucion del presente programa se realizaran con recursos propios,
por gestion apoyados por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

3.8. Responsable

v La Subdireccion de Gestion Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v' El Proceso de Talento Humano, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como de la realizacion de las
actividades establecidas.

v Los servidores (as) publicos y contratistas de prestacion de servicios y de apoyo a la
gestion del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP),
deben conocer, cumplir con el programa y participar en las actividades establecidas.

v' La Administradora de Riesgos Laborales (ARL) puede brindar soporte y asesoria para el

programa, asi como difundir las herramientas de prevencion establecidas por el
Ministerio Trabajo.

3.9. Factor de desempenio

v' Promover la generacion de habitos, comportamientos y conductas seguras por parte
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de los actores viales vulnerables.
4, Actividades del plan

v' Capacitaciéon asociada a actores viales vulnerables.

5. Indicadores

Para hacer el seguimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia anual, bajo el seguimiento del drea de Talento Humano Subsistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo:

o o No.de actividades ejecutadas
% Cumplimiento de actividades — x 100
No. de actividades programadas

o No.de personas capacitadas
% Impacto de actividades - - x 100
Total de servidores y contratistas

6. Procedimiento en caso de incumplimiento del plan

Se tendra en cuenta lo que tenga establecido la entidad en su manual de Seguridad y Salud en
el Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos casos.

7. Normatividad

El marco normativo que aplica se describe a continuacion:
v Ley 769 de 2002 "Cddigo Nacional de Transito”

v Articulo 3 de la Ley 1503 de 2011 “Por la cual se promueve la formacidén de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via y se dictan otras disposiciones”

v' Resolucion 40585 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,

implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones.
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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) para dar
cumplimiento a lo establecido en pasc 8 de la Resolucion 40595 de 2022, debe desarrollar un
programa de gestion de la velocidad segura con el fin de contribuir en la reduccion de los altos
indices de accidentalidad producidos por conducir con exceso de velecidad.

El exceso de velocidad representa un riesgo por la posibilidad de sufrir una lesién o muerte a causa de un
siniestro vial, lo anterior, teniendo en cuenta que esta genera disminucidn de la capacidad de reaccién
requerida para esquivar o frenar ante un obstaculo. Asi mismo, dificulta al conductor para recuperar el
control del vehiculo, asi como la posibilidad de maniobrar en zonas de mayor riesgo como curvas o
intersecciones. Por otra parte, a mayor velocidad de desplazamiento del vehiculo, menor es el campo
visual del conductor, por lo que la capacidad de estar atento al entorno y de reaccionar ante imprevistos
se limita.

De otro lado, se presentan diferentes aspectos que inciden en la posibilidad de que ocurran siniestros
viales a tener en cuenta, como las caracteristicas del vehiculo, la hora del dia, las condiciones climaticas,
el disefio y el estado de la via. Dado lo anterior, es que se busca generar herramientas para que los
conductores acaten los limites de velocidad establecidos en el Cédigo Nacional de Transito.
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ELEMENTOS ESTRATEGICOS

21, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogota, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

2.2 Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico serd una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccién integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestion del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico y fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3.  Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v Mejorar la coordinacion interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupos
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestion orientada a resultados, la eficiencia en el
manejo de recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos
de interés.

2.4,  Estrategias

v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas vy la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacion con actores gubernamentales, privados y sociales.
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v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacién interoperable para la
planeacion, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacién en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v' Fortalecimiento de la Gestidn juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencidn del dafio antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestion del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control social, la inclusion y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacidon administrativa: Promover el anélisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generaciéon de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico
Contar con un modelo institucional moderno y flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.
El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG e Politica de Gestidon Estratégica del Talento
Humano.
v' Politica de Integridad.

Tabla 1.Articulacion con el contexto estratégico

2.5.  Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajandc por la
satisfaccién de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales vy
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrade de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:
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Dimensién MIPG No. Politicas de Ggstlo_n y Desempefio _ Depender_]s:la lider de!z_i
Institucional implementacion de la Politica
1 Gestién Estratégica Del Talento Humano | Subdireccion de Gestiéon Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccion de Gestion Corporativa
3 Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. D|re,cc_|onam|ent0 . 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica
Estratégico y Planeacion
5 Gestion I?re_supuestal y Eficiencia del Subdireccion de Gestion Corporativa
Gasto Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificaciéon de Procesos Subdireccion de Gestion Corporativa
7 Gobierno Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacién
y las Comunicaciones
. . Oficina de Tecnologia de la Informacién
8 Seguridad Digital y las Comunicaciones
3. Gesti6n con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccién de Gestién Corporativa
12 Racionalizacién de Tramites Subdireccién de Gestién Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacion y
Publica Subdireccion de Gestién Corporativa
Componente | Gestién Ambiental (Componente) Subdireccién de Gestién Corporativa
o Seguimiento y Evaluacién del . .
4. Evaluacion de Resultados 14 Desempefio institucional Oficina Asesora de Planeacion
15 Gestlon Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestién Documental)
5. Informacion y " Transparencia, Acceso a la Informacién | Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestion Corporativa
17 Gestion de la informacion estadistica Oficina de Tgcnqlog|a de la Informacion
y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion y
y la Innovacion Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Tabla 2. Politicas del Sistema de Gestion

2.6.  Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misicnalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias,
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002 se modifico la estructura organizacional
del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos Distritales 092 de 2006,
y el Decreto 369 de 2008.
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En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefo institucional, se modifico la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
ala Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021, respecto a la creacidon de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funcional, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, lo anterior, a
traves de una estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se
observa en el siguiente organigrama:
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llustracion 1. Organigrama

2.7.  Mapa de Procesos

Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logrc de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la
siguiente tabla:

Procesos institucionales

Direccionamiento Estratégico. Procesos relativos al establecimiento de
Estratégicos 3 politicas y estrategias, objetivos, provision de
comunicacién, aseguramiento de la

Atencion a la Ciudadania
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Procesos institucionales
) ) disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestién del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales 3 Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital. | Previsto porlaEntidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestién de la Tecnologia y la Informaciéon
Gestion Juridica.
Procesos para la provision de los recursos
Soporte 5 Gestién Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicién, andlisis y mejora.
Gestién de Recursos.
Gestién del Talento Humano.
Control Interno Disciplinario
Ver.ificaci(')n y 3 Verificacién y Mejoramiento Continuo. Proc.esos parala v.eriﬁcaci(')n y mejora
Mejora - continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:

@ Procesos Estratégicos (/ Procesos Misionales

Entradas

Demandas, necesidades
y

(//
e weAR \/

Procesos de Soporte

llustracion 2. Mapa de procesos

2.8.  Procesos y procedimientos

p Procesos de
Verificacién y Mejora

Salidas
Generacion de valor
pablico

im0 msTUTIO 1
DEFENSORIA DEL
ESPACIO PUBLICO BOGOT/\
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Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque vy prioridad fundamental, al ciudadanc como el gje
fundamental de la gestion, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso

Procedimiento

Direccionamiento Estratégico

Procedimiento Planeacion y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Participacion Ciudadana-Rendicion de Cuentas

Procedimiento Planificacién Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Atencion a la ciudadania

Procedimiento atencion a la ciudadania

Administracién y gestion observatorio y politica del
espacio publico de Bogota

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnolégico e innovacién

Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacién

Procedimiento Gestion de la politica distrital de espacio publico

Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.

Procedimiento Consolidacion del Inventario General de Espacio Piblico y Bienes
Fiscales

Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Consolidacién del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Administraciéon de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnicay juridica de la aceptaciéon
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacién de pago

Procedimiento Administracién Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencidén y/o exclusion del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacion de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio ptibico

Gestion de la Informacion y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica

Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion
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Proceso

Procedimiento

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracion

Procedimiento Gestionar la identificacién y construccion de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacion de recursos EDM04

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacién del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacién de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucién de las Actividades Operativas Servicios Tl

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacién

Procedimiento Gestionar Problemas

Gestion Juridica

Procedimiento Emision de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Procedimiento Comité de Conciliacion

Procedimiento Defensa Judicial

Gestion de los Recursos.

Procedimiento Adquisicion y Administracion de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicion

Procedimiento Identificacién de aspectos y valoraciéon de impactos ambientales

Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracién de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacién de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Gestion Documental

Procedimiento Archivo de Documentos

Procedimiento Control de Registros

Gestion del Talento Humano

Procedimiento Vinculacién y Administracién del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestién de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Verificacion y Mejoramiento Continuo — P — -
y e Procedimiento Administracion de riesgos

Procedimiento Auditoria Interna

Evaluacién y Control Procedimiento Planeacidn, elaboracién y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

3. Generalidades del Programa

4, Objetivos del Programa

Generar estrategias que permitan evitar que los conductores desarrollen su labor de
conduccion superando los limites de velocidad.

4,2. Meta

Lograr que los servidores y contratistas que desempenfian el rol de conductor para el DADEP
adopten conductas responsables en las vias.

4.3.  Alcance del plan
La gjecucidn del presente programa aplica para los servidores y contratistas que realizan
desplazamientos laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacic
Publico.

4.4, Duracion

El presente programa sera actualizado de acuerdo con la hormatividad vigente.

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

4,5. Linea base

De acuerdo al paso 8 de la Resolucion 40595 de 2022, se establecen programas de gestion
para manejar los riesgos establecidos en la matriz de riesgos viales por actor vial.

4.6. Responsable

v' La Subdireccion de Gestion Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v' El Proceso de Talento Humang, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como de la realizacion de las
actividades establecidas.

v' Los servidores (as) publicos y contratistas del DADEP, deben conocer, cumplir con el
programa y participar en las actividades establecidas.

v La ARL puede brindar soporte y asesoria para el programa, asi como difundir las
herramientas de prevencion establecidas por el Ministerio Trabajo.

4.7.  Factor de desempeno

Promover el cumplimiento de la jornada laboral

4.8. Control de velocidad

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) cuenta con un sistema de
GPS, con el cual se rectifica la velocidad y desplazamiento que realizan los vehiculos. Adicionalmente, la
empresa Nefox S.A.S., anualmente realizan el mantenimiento de los dispositivos por si presentan alguna
anomalia y le informan a la empresa para que realice la revisidon del mismo.

5. Actividades del Plan

Para el desarrollo de este programa se realizara:
v" Una capacitacion relacionada con velocidad, segun lo programado en el cronograma
de formacion.
v Verificar trimestralmente los comparendos de los vehiculos.

Proceso: Gestion del Talento Humano Procedimiento o Documento: Plan Estratégico del Talento Humano



Gestion del Talento Humano

6. INDICADORES

Para hacer el sequimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia semestral, bajo el sequimiento del area de Talento Humano Subsistema de Gestidn
en Seguridad y Salud en el Trabajo:

No.de actividades ejecutadas
x 100

% Cumplimiento de actividades —
No. de actividades programadas

No. de comparendos encontrados

% comparendos a los x 100

conductores No. de revisiones realizadas a los comparendos de los conductores

7. Recursos

Los recursos para la ejecucion del presente programa seran propios por gestion apoyados
por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

8. Procedimiento en caso de incumplimiento del programa

Se tendré en cuenta lo establecido por la entidad en el manual de Sequridad y Salud en el
Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos casos.

9. Normatividad

A continuacion, se mencionara el marco normativo que aplica para fatiga.

v Ley 1503 de 2011 y Decreto 2851 de 2013: Por el cual se promueve la formacidon de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.

v" Resolucion 40595 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefo,
implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones.

::Z‘ﬁf%@

Proyecto: Nury Enith Cruz Sosa Profesiconal contratista de la Subdireccion de Gestién Corporativ —
Revisd:  Julio Acosta Monroy Profesional Universitario de la Subdireccion de Gestion CMB

Natalia Zamudio Zamudio — Asesora Gestion Corporativa.

[0
Aprobd:  Diana Marfa Camargo Pulido — Subdirectora de Gestion Corporativa g
Lina Maria Hernandez Acosta -— Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Cédigo: 40013515
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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP), para dar
cumplimiento a lo establecido en el paso 8 de la Resolucion 40595 de 2022, debe desarrollar
un programa de prevencion de la distraccion a los conductores sobre el correcto uso de los
dispositivos durante la conduccidn, teniendo en cuenta que los estudics internaciconales
revelan que chatear o usar el celular mientras se conduce un vehiculo, multiplica por 4 el riesgo
de sufrir un siniestro vial y que disminuye hasta un 50% la atencion del conductor.

Para demostrar las consecuencias que acarrea conducir con algun distractor, se han realizado
pruebas experimentales que muestran como un conductor puede gastar 15 segundos de
atencion mientras desbloquea su celular, busca un contacto y envia un mensaje. En ese corto
lapso, si se moviliza a una velocidad de 50 kildmetros por hora, habria recorrido una distancia
de 208 metros quitando la vista de la via y perdiendo el control total del volante. Ocurre algo
similar, cuando alguien gque conduce trata de acceder a su libreta de teléfonos y marca un
numero, usando una sola mano mientras maneja:en esta accion gasta en promedio 18
segundos, mientras recorre 250 metros desenfocado de la actividad principal que es la
conduccion.

De acuerdo a las pruebas experimentales, se definen 4 tipos de distractores durante la
conduccion:

o Visuales: Apartar la vista de la carretera para realizar una tarea no relacionada con la
conduccion.

e Cognitivas: Reflexionar sobre un tema de conversacion del que se esté hablando por
teléfono, en lugar de analizar la situacion de la carretera.

e Fisicas: cuando un conductor manipula un aparato, en lugar de conducir con ambas
manos al volante, o cuando marca un nidmero de teléfono o se inclina para sintonizar
una emisora de radio, lo que puede hacer que el volante gire.

e Auditivas: responder a un teléfono celular que suena o tener aparatos con el volumen
tan alto que no se puedan oir otros sonidos, como sonidos extericres (sirena de la
ambulancia)

También se identificaron algunos ejemplos frecuentes de situaciones que conducen a la
distraccion, los cuales se enuncian a continuacion:

e Mantener una conversacion con un acompafiante o atender a los pasajeros, puede
llegar a captar la atencion del conductor y desviarle de su tarea principal como es la
conduccion. De hecho, los automovilistas reconocen que los entornos en los que mas
se distraen son las zonas urbanas, los tramos de recorridos conocidos v en los viajes
con acompafiantes.

e Las preocupaciones personales pueden producir problemas tales como depresién, el
estrés o ansiedad, las cuales provocan la falta de atencion y el riesgo a tener accidentes
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en la conduccién. Por ello, se recomienda que mientras la persona se encuentre al
volante, mantener la serenidad y en la medida de lo posible apartar, el estrés, la prisay
las preocupacicnes personales.

e Eluso de dispositivos en el vehiculo tales como el sistema de climatizacion del coche,
el navegador, la radio o cualquier otro sistema de comunicacion se convierte en la
tercera causa de accidentes por distracciones.

e Algunas de las conductas mas imprudentes son: el uso del teléfono maovil durante la
conduccion para chatear, manejar aplicaciones, enviar mensajes o jugar con el movil.

Para apoyar con la solucién de los distractores que se han evidenciado en diferentes estudios,
el DADEP propiciara estrategias que contribuyan a que los conductores hagan un uso
adecuado de los dispositivos.
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
21, Mision

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en Bogotd, por medio de una eficaz defensa
del espacio publico, de una éptima administracion del patrimonio inmobiliaric de la ciudad y
de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colective y estimule la participacién comunitaria.

2.2 Vision

En 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico sera una entidad
reconocida a nivel distrital y nacional como lider en la proteccidn integral del espacio publico
y del patrimonio inmobiliario distrital, la gestion del conocimiento urbanistico de los bienes de
uso publico y fiscales del nivel central de Bogota, y por promover la participacion ciudadana,
la corresponsabilidad y la coordinacion interinstitucional.

2.3.  Objetivos Estratégicos

v' Contribuir al incremento del uso, goce y disfrute del patrimonio inmobiliario distrital y el
espacio publico, con acceso universal a la ciudadania.

v Aumentar la oferta cuantitativa, cualitativa y la equidad territorial del patrimonio
inmobiliario distrital y el espacio publico.

v Mejorar la coordinacion interinstitucional con todas las entidades que tienen
competencia en materia de espacio publico, asi como la comunicacion con los grupcs
de interés y de valor.

v Fortalecer la capacidad institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, bajo los enfoques de una gestidon orientada a resultados, la eficiencia en el
manejo de recursos, la transparencia, el gobierno abierto y la participacion de los grupos
de interés.
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2.4,  Estrategias

v' Cultura Ciudadana: Promover la corresponsabilidad y los cambios de habitos de
convivencia de la ciudadania, a partir del reconocimiento del valor de las normas vy la
autorregulacion individual y colectiva para la defensa del espacio publico.

v' Alianza publica, privada y comunitaria: Implementar de forma eficaz instrumentos para la
Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital y la sostenibilidad del espacio
publico, en cooperacién con actores gubernamentales, privados y sociales.

v Gestion del conocimiento: Implementar un sistema de informacion interoperable para la
planeacion, disefio y generacion de espacio publico, el mejoramiento en la toma de
decisiones y la generacion de valor agregado en la informacion producida.

v' Madurez tecnoldgica: Transformar a las tecnologias de la informacion en un aliado
estratégico en el logro de los objetivos de la Entidad, a través de la implementacion de
esquemas de gobernabilidad.

v Fortalecimiento de la Gestion juridica: Fortalecer la defensa juridica del patrimonio
inmobiliario del distrito, con eficacia en la prevencidn del dafic antijuridico, eficiencia en
los procesos y procedimientos y mejoramiento continuo en la gestidon del conocimiento
juridico.

v' Gestion social: Articular integralmente los mecanismos que promueven la participacion,
el control social, la inclusién y la vinculacion efectiva de los diferentes actores para el
mejoramiento de la gestion institucional y el logro de los objetivos misionales.

v Innovacidén administrativa: Promover el andlisis de problemas administrativos,
aprovechando la inteligencia colectiva para la generacion de valor agregado y la mejora
continua en el manejo de recursos institucionales.

Articulacion con el Contexto Estratégico
Contar con un modelo institucional moderno vy flexible
Objetivo estratégico al que aporta con capacidad de atender en forma agil y oportuna los
requerimientos de la normatividad vigente.
El presente plan aporta a las siguientes politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG:
Gestion y Desempefio Institucional —
MIPG e Politica de Gestidn Estratégica del Talento
Humano.
v' Politica de Integridad.

Tabla 1.Articulacion con el contexto estratégico
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Politicas del Sistema de Gestion

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico trabajando por la
satisfaccion de sus usuarios y partes interesadas y cumpliendo los requisitos legales vy
organizacionales aplica las 19 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
las cuales se presentan a continuacion:

Politicas de Gestion y Desempefio

Dependencia lider de la

Rz S N Institucional implementacion de la Politica
1 Gestion Estratégica Del Talento Humano | Subdireccién de Gestion Corporativa
1. Talento Humano
2 Integridad Subdireccién de Gestion Corporativa
3 Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
2. Direccionamiento 4 Compras y Contratacion Publica Oficina Juridica
Estratégico y Planeacion
5 Gestion I?rgsupuestal y Eficiencia del Subdireccién de Gestién Corporativa
Gasto Publico
6 Fortalecimiento Organizacional y Oficina Asesora de Planeacion y
Simplificaciéon de Procesos Subdireccion de Gestion Corporativa
. . Oficina de Tecnologia de la Informacién
7 Gobierno Digital y las Comunicaciones
8 Seguridad Digital Oficina de Tgcnqlogla de la Informacion
y las Comunicaciones
3. Gestion con Valores para 9 Defensa Juridica Oficina Juridica
Resultados 10 Mejora Normativa Oficina Juridica
11 Servicio al Ciudadano Subdireccion de Gestion Corporativa
12 Racionalizacion de Tramites Subdireccion de Gestion Corporativa
13 Participacion Ciudadana en la Gestion Oficina Asesora de Planeacion y
Publica Subdireccion de Gestion Corporativa
Componente | Gestiébn Ambiental (Componente) Subdireccion de Gestion Corporativa
4. Evaluacion de Resultados 14 Segwmlerlto Y Eyalgauon del Oficina Asesora de Planeacion
Desempeiio Institucional
15 Gestlon Documental (Politica de Archivos Subdireccion de Gestion Corporativa
y Gestién Documental)
5. Informacic:)n y 16 Transparencia, Acceso a la Informacion Oficina Asesora de Planeacion y
Comunicacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion Subdireccién de Gestion Corporativa
i . i - Oficina de Tecnologia de la Informacién
17 Gestion de la informacion estadistica y las Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento 18 Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion y
y la Innovacion Innovacion Subdireccion de Gestion Corporativa
7. Control Interno 19 Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Proceso: Gestion del Talento Humano
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2.6.  Estructura Funcional

Para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad y el cumplimiento de sus competencias
mediante Decreto Numero 138 del 22 de abril de 2002, se modificd la estructura
organizacional del DADEP; posteriormente modificado parcialmente por los Decretos
Distritales 092 de 2006, y el Decreto 368 de 2008.

En el 2022, consecuente con el estudio técnico de redisefio institucional, se modificd la
estructura organizacional con el fin de actualizar y optimizar el desarrollo de las funciones a
cargo de las diferentes dependencias que integran el DADEP, asi como para dar cumplimiento
a la Ley 1952 de 2013, modificada por la Ley 2094 de 2021, respecto a la creacion de la Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Es asi, como el DADEP cuenta con una estructura organizacional y funcional, fundamentada
en criterios que persiguen la integridad de los procesos a cargo de la Entidad, lo anterior, a
través de una estructura plana y flexible, con un enfoque gerencial y coordinado como se
observa en el siguiente organigrama:

BETMMERASN
i; UAs Comumenciones

llustracion 1. Organigrama

2.7.  Mapa de Procesos
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Por otra parte, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, cuenta
con 14 procesos para el logro de sus objetivos misionales, inventario que se presenta en la

siguiente tabla:

Procesos institucionales
Direccionamiento Estratégico.
Procesos relativos al establecimiento de
. . , oliticas y estrategias, objetivos, provisién de
- Atencidn a la Ciudadania P 15 Y €3 g ) P
Estratégicos comunicacién, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios y
Administracién y Gestion del Observatorio y la revisién por la Direccién.
Politica de Espacio Publico de Bogota
Inventario General del Espacio Publico y Bienes
Fiscales.
Procesos que proporcionan el resultado
Misionales Administracién del Patrimonio Inmobiliario Distrital. | Previsto por la Entidad en cumplimiento de su
objeto social.
Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.
Gestion de la Tecnologia y la Informacién
Gestioén Juridica.
Procesos para la provision de los recursos
Soporte Gestion Documental. necesarios en los procesos, estratégicos,
misionales, de medicién, andlisis y mejora.
Gestion de Recursos.
Gestion del Talento Humano.
Control Interno Disciplinario
Verificacion y Verificacién y Mejoramiento Continuo. Procesos para la verificacién y mejora
Mejora — continua de la entidad.
Evaluacién y Control.

Tabla 3. Mapa de procesos

El diagrama del mapa de procesos es el siguiente:
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@ Procesos Estratégicos ] Procesos Misionales p Procesos de
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Salidas
Generacion devalor
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Procesos de Soporte ESPACIO PUBLICO

llustracion 2. Mapa de procesos

2.8.  Procesos y procedimientos

Al interior de la Entidad, se desarrollan las actividades requeridas para el cumplimiento de sus
objetivos, tomando como enfoque vy prioridad fundamental, al ciudadanc como el gje
fundamental de la gestion, ejecutando los procedimientos que se indican a continuacion:

Proceso Procedimiento

Procedimiento Planeacién y Gestion Institucional

Procedimiento Control de documentos

Procedimiento Identificacion y evaluacion de requisitos legales

Procedimiento Participacion Ciudadana-Rendicién de Cuentas

Direccionamiento Estratégico Procedimiento Planificacién Operativa

Procedimiento Comunicaciones Internas

Procedimiento Comunicaciones Externas

Procedimiento Redes Sociales

Procedimiento Gestién del Conocimiento y la Innovacién

Atencion a la ciudadania Procedimiento atencion a la ciudadania

Procedimiento Investigacion, gestion, desarrollo tecnolégico e innovacién

Administracién y gestion observatorio y politica del [Procedimiento Divulgacién e intercambio de informacion

espacio piiblico de Bogota Procedimiento Gestién de la politica distrital de espacio publico

Procedimiento Consolidacién del Inventario General de Espacio Publico y Bienes
Inventario General del Espacio Publico y Bienes Fiscales

Fiscales. Procedimiento cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Consolidacion del inventario general de espacio publico: componente saneamiento

Procedimiento Administracién de Bienes Publicos y Fiscales del Nivel Central

Administracion del Patrimonio Inmobiliario Distrital.| Procedimiento Control administrativo del inventario general de espacio publico y
bienes fiscales
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Proceso

Procedimiento

Procedimiento de conformacién, funcionamiento y control de los distritos especiales
de mejoramiento y entidad sectorial - DEMOS

Procedimiento de saneamiento de documentos de entrega

Procedimiento Concepto previo de la conveniencia técnica y juridica de la aceptacion
de bienes inmuebles ofrecidos a titulo de dacion de pago

Procedimiento Administracion Directa

Procedimiento Acciones administrativas de contribucién por valorizacién

Procedimiento Exencién y/o exclusion del impuesto predial

Procedimiento Tramite de asociaciones publico privadas - APP

Procedimiento Enajenacion de Bienes Fiscales

Defensa del Patrimonio Inmobiliario Distrital.

Procedimiento Defensa Preventiva y Persuasiva

Procedimiento Defensa Administrativa

Procedimiento Espacio Publico Resiliente

Procedimiento pedagogia del espacio ptibico

Gestion de la Informacion y la Tecnologia.

Procedimiento Mantenimiento y Soporte de la Infraestructura Tecnolégica

Procedimiento Seguridad de la Informacién

Procedimiento Sistemas de Informacion

Procedimiento Activos de informacion

Procedimiento Creacion de usuarios

Procedimiento Gestionar proyectos

Procedimiento Gestionar la Configuracién

Procedimiento Gestionar la identificacién y construccion de soluciones

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Asegurar la entrega de beneficios

Procedimiento Asegurar la optimizacién del riesgo

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM04

Procedimiento Asegurar la optimizacién de recursos EDM05

Procedimiento Gestionar los acuerdos de servicio

Procedimiento Gestionar la seguridad

Procedimiento Asegurar el establecimiento y mantenimiento del marco de referencia
de gobierno

Procedimiento Gestionar la aceptacion del cambio

Procedimiento Gestionar los activos

Procedimiento Gestionar el Entorno

Procedimiento Supervisar la infraestructura TI

Procedimiento Gestionar la operacién de servicios externos de TI

Procedimiento Ejecucion de las Actividades Operativas Servicios TI

Procedimiento Gestionar Operaciones

Procedimiento Gestionar Incidentes de Seguridad de la Informacion

Procedimiento Gestionar Problemas

Proceso: Gestion del Talento Humano
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Proceso Procedimiento

Procedimiento Emisiéon de Conceptos

Procedimiento Actos Administrativos

Gestion Juridica
Procedimiento Comité de Conciliacion

Procedimiento Defensa Judicial

Procedimiento Adquisicion y Administraciéon de Bienes y Servicios

Procedimiento Reconocimiento Contable del PID en aplicacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno

Procedimiento Control Operacional, Seguimiento y Medicion

Procedimiento Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales

Gestion de los Recursos. Procedimiento Matriz identificacién de aspectos y valoracién de impactos
ambientales - MIAVIA

Procedimiento Reconocimiento contable de las cuentas por cobrar y deterioro de
cartera

Procedimiento Cobro Persuasivo

Procedimiento cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos derivados de
la aplicacién de un mecanismo alternativo de solucién de conflictos - MASC

Procedimiento Archivo de Documentos

Gestion Documental
Procedimiento Control de Registros

Procedimiento Vinculacién y Administracion del Servidor Publico.

Procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Procedimiento Inspecciones Planeadas

Procedimiento Evaluaciones médicas ocupacionales

Gestion del Talento Humano
Procedimiento Registros y estadisticas SST

Procedimiento Gestién del cambio

Procedimiento de Gestién de Actos y Condiciones Inseguras

Procedimiento Teletrabajo

Procedimiento Planes de mejoramiento

Verificacion y Mejoramiento Continuo — — — -
yMe Procedimiento Administracién de riesgos

Procedimiento Auditoria Interna

Evaluacién y Control Procedimiento Planeacidn, elaboracién y seguimiento del plan anual de auditoria

Procedimiento Plan de mejora auditoria

Tabla 4. Procesos y procedimientos

Generalidades del Programa

3. Objetivos del Programa

Implementar acciones que permitan a los conductores realizar un buen uso de los
dispositivos moviles, con el fin de evitar que se produzcan accidentes por esta causa.
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3.2.  Meta

Lograr que los servidores y contratistas que desempefian el rol de conductor para la entidad,
adopten buenas practicas respecto al uso de dispositivos moviles.

3.3, Alcance del plan
La ejecucidn del presente programa aplica para los servidores y contratistas que realizan

desplazamientos laborales para el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacic
Publico (DADEP).

3.4,  Duracion

El presente programa sera actualizado de acuerdo con la hormatividad vigente.

3.5.  Linea base

De acuerdo al paso 8 de la Resolucion 40595 de 2022, se establecen programas de gestion
para manejar los riesgos establecidos en la matriz por actor vial.

3.6. Responsable

v La Subdireccion de Gestion Corporativa es responsable de garantizar el cumplimiento
del presente programa.

v El Proceso de Talento Humano, es el responsable de la administracion, divulgacion,
control, seguimiento y evaluacion del programa, asi como, de la realizacion de las
actividades establecidas.

v" Los servidores publicos y contratistas del DADEP, deben conocer, cumplir con el
programa y participar en las actividades establecidas.

v' La ARL puede brindar soporte y asesoria para el programa, asi como difundir las
herramientas de prevencion establecidas por el Ministerio Trabajo.

3.7.  Factor de desempeno

Promover la generacion de habitos, comportamientos y conductas respecto al uso adecuado
de los dispositivos maoviles.
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4, Actividades del Plan

Para el desarrollo de este programa se realizara:

v' Una capacitacion relacionada con el uso correcto de los dispositivos moviles, segun lo
programado en el cronograma de formacion.
v' Verificar trimestralmente los comparendos.

5. INDICADORES

Para hacer el seguimiento del presente plan se mediran los siguientes indicadores con una
frecuencia semestral, bajo el seguimiento del drea de Talento Humano Subsistema de Gestidon
en Seguridad y Salud en el Trabajo:

No.de actividades ejecutadas

% Cumplimiento de actividades x 100
° P No. de actividades programadas

6. Recursos
Los recursos para la gjecucion del presente programa seran propios por gestion, apoyados
por la ARL, SG SST y EPS entre otros.

7. Procedimiento en caso de incumplimiento del programa

Se tendra en cuenta lo establecido por la entidad en el manual de Seguridad y Salud en el
Trabajo, las normas de caracter disciplinario y las que apliquen para estos casos.

8. Normatividad

A continuacion, se mencionara el marco normativo que aplica para fatiga.

v Ley 1503 de 2011 y Decreto 2851 de 2013: Por el cual se promueve la formacién de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via.

v" Resolucion 40595 de 2022: Por la cual se adopta la metodologia para el disefo,
implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
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ITEMS INSTRUCCION

PROCESO Escriba el proceso a evaluar

ZONA / LUGAR Escriba la zona, area o lugar donde se realizara la matriz IPEVRDC

ROL Escriba el rol de la persona a la cual se le realizara la evaluacion y valoracion de los riesgos existente
ACTIVIDADES Escriba las actividades generales que el servidor realiza en cumplimiento de su rol

TAREAS Escriba las tareas especificas que se ejecutan diariamente el rol

ACTIVIDAD RUTINARIA / NO RUTINARIA

Escriba si la tarea es rutinaria o no rutinaria

PELIGRO En la Resolucion 40595 de 2022, se establece los posibles riesgos
CLASIFICACION Relacione los peligros que considere pertinentes de acuerdo con las tareas desarrolladas por el servidor publico
DESCRIPCION Escriba los peligros existentes en la via

EFECTO POSIBLE

Describa de manera concisa los posibles efectos que pueden ocasionar en la salud del servidor, la exposicion a
peligros en la via

NUMERO DE EXPUESTOS

Escriba en esta casilla el numero de servidores que cumplan este rol en la via

PLANTA Escriba el numero de servidores pUblicos que cumplan el rol en la via
CONTRATISTAS Escriba el numero de contratistas que cumplan el rol en la via
VISITANTES Escriba el numero de visitantes promedio que puedan cumplir este rol en la via

TOTAL DE EXPUESTOS

Realice la sumatoria del personal de planta, contratistas y visitantes para totalizar el numero de expuestos

PEOR CONSECUENCIA

Escriba la peor consecuencia que puede llegar a suceder por exposicion a peligros y factores de riesgo durante el
desarrollo de este rol

CONTROLES EXISTENTES

Relacione los controles existentes a fin de evaluar posibles acciones correctivas preventivas y de mejora en pro de
evitar la ocurrencia de accidentes en la via

FUENTE Describa brevemente los controles existentes en la fuente es decir donde se encuentra el peligro o factor de riesgo
MEDIO Describa brevemente que medidas se han implementado para controlar los peligros y factores de riesgo en la via
SERVIDOR Describa brevemente que elementos de proteccion personal se requieren para minimizar las consecuencias en caso

de presentarse un evento

NIVEL DE DEFICIENCIA

NA

NIVEL DE EXPOSICION

Situacion de exposicién a un peligro que se presenta en un tiempo determinado durante la jornada laboral, ver tabla
Resolucion 40595 de 2022.

NIVEL DE PROBABILIDAD

Situacion de probabilidad que ocurra un peligro durante el uso de la via, ver tabla Resolucion 40595 de 2022.

INTERPRETACION DEL NIVEL DE
PROBABILIDAD

Se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la tabla Resolucion 40595 de 2022.

SIGNIFICADO DEL NIVEL DE
PROBABILIDAD

Se interpreta de acuerdo con el significado de los niveles de probabilidad que aparecen en la tabla Resolucion 40595
de 2022.

NIVEL DE CONSECUENCIA

no se muestra el nivel de consecuencia debido a que, en seguridad vial siempre va a ser critico y afectaria la gestion
que se puede realizar sobre cada variable.

NIVEL DE RIESGO

Es la multiplicacién del nivel de probabilidad por el nivel de exposicion

INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

Se interpreta de acuerdo con la determinacion del nivel de riesgo que aparece en las tablas Resolucion 40595 de
2022.

SIGNIFICADO DEL NIVEL DE RIESGO

Se interpreta de acuerdo con el significado del nivel de riesgo que aparece en las tablas de la Resolucién 40595 de
2022.




NORMATIVIDAD

Escriba las leyes, decretos, resoluciones, circulares y demas normas que aplican en cada uno de los factores de
riesgos identificados en los lugares de trabajo

MEDIDAS DE INTERVENCION

De acuerdo con los lineamientos establecidos en el Decreto 1072 del 26 de mayo de 2012, Articulo 2.2.4.6.24,
medidas de prevencién y control, se debe especificar que medidas se pueden implementar en la entidad y
Resolucion 40595 paso 6.

ELIMINACION

Medida que se toma para suprimir (hacer desaparecer) el peligro/riesgo

SUSTITUCION

Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no genere riesgo o que genere menos riesgo

CONTROLES DE INGENIERIA

Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en su origen (fuente) o en el medio, tales como mantenimientos

CONTROLES ADMINISTRATIVOS

Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de exposicion al peligro, tales como programas de gestion de riesgos
criticos

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Medidas basadas en el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de
protegerlos contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica derivados de la exposicion a los peligros en la via.

SEGUIMIENTO / RESPONSABLE

Escriba los nombres y apellidos del profesional de Talento Humano SG-SST, que sera responsable de la
implementacion de las medidas de control y seguimiento a la matriz IPEVRDC
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